Маркетинговые исследования

Рынок пультов дистанционного радиоуправления промышленными установками – это организационный рынок, то есть значительную часть его потребителей составляют организации. Основными потребителями пультов являются предприятия производящие спецтехнику, такую как пожарные машины, автокраны, подъемные краны, экскаваторы, и предприятия производящие различные промышленные установки, нуждающиеся в дистанционном управлении. У этих предприятий пульты управления являются комплектующими для их продукции. Также потребителями разрабатываемого устройства являются предприятия использующие спецтехнику и установки, которые используют новые пульты управления для замены устаревших подобных устройств. 

В последние годы наметился рост спроса на проектируемое устройство. Это связано с несколькими факторами. Во-первых, после длительного спада, с конца 1997 года начался рост производства. Во-вторых, увеличилась потребность в замене старого изношенного оборудования новым и замене устаревших устройств на уже имеющейся технике и установках.
Данные положительные тенденции в спросе на пульты дистанционного управления сохранятся и в ближайшем будущем. Это утверждение не безосновательно. Ведущие специалисты и институты прогнозируют экономический рост в России в ближайшие годы. Экономический рост будет сопровождаться ростом производства. Вместе с ростом производства возрастет использование спецтехники и разнообразных промышленных установок. Данные оценки позволяют сделать вывод, что рост спроса на проектируемое устройство, который начался несколько лет назад, сохранится.

Для определения потребности в пультах управления как в комплектующих (то есть для сборки техники и промышленных установок на заводе), нужно определить объем производства этой техники и установок, что довольно сложно. Еще сложнее обстоят дела с определением потребности в пультах управления в качестве запчастей. Определить количество используемой техники и промышленных установок нуждающихся в проектируемых пультах управления практически невозможно. Поэтому мы будем использовать данные, полученные с завода производителя, о нынешнем объеме производства пультов управления и учтем возможность появления новых заказчиков, в связи с усовершенствованием пульта управления и проведением соответствующих мероприятий по продвижению товара на рынок. Потребность в проектируемом устройстве составляет 100 штук в год.
Заменяющими продуктами для проектируемого пульта управления могут быть стационарные и проводные пульты, которые имеют существенные недостатки: для стационарных пультов управления – это невозможность его перемещения и следовательно малые мобильность и радиус действия, а для проводных пультов – это низкая мобильность устройства и большие массогабариты, что исключается возможность их использовать в системах требующих определенного радиуса действия, мобильности и удобства в работе с устройством.
Конкурентным товаром являются подобные пульты дистанционного радиоуправления, производимые другими предприятиями. Например, устройство дистанционного управления, предлагаемое в сети Интернет по адресу – http://alinka-radioup.narod.ru/.
При продвижении товара на рынок учтем особенность нашего целевого рынка – рынок включает ограниченное число предприятий разной величины, расположение большинства которых нам известно. В связи с этим вырисовывается весьма определенный инструментарий для эффективного продвижения продукта. Во-первых, будет использоваться рассылка писем прямо целевым предприятиям. В письмах будет содержаться либо реклама продукта, либо уже конкретное деловое предложение. Будет использовать два типа рекламы на разных этапах жизненного цикла продукта. Первый тип будет просто знакомить покупателей с проектируемым устройством, которое теперь можно купить. Будет приводиться информация о возможностях пульта управления, ценах, а также контактные телефоны и адреса. Данная реклама будет использоваться на начальном этапе для представления продукта.

Второй тип рекламы будет носить напоминательный характер. Предприятиям будет рассылаться повторно письма с характеристиками и ценами пультов управления, а также контактные телефоны и адреса. Это будет в форме рекламы, либо в форме уже конкретного делового предложения. Форма будет зависеть от того, делал ли уже покупки потребитель или нет. Письма будут рассылаться с различной периодичностью: раз в пол года или раз в квартал.
Во-вторых, рекламные объявления следует разместить на соответствующих сайтах сети интернет и организовать “собственный” сайт продукта, на котором можно получить всю интересующую потребителя информацию о пульте дистанционного управления и сделать заказ на его покупку.

Выбранные типы рекламы являются малозатратным и предоставляют большой охват потенциальных потребителей. 

Кроме рекламы продвижение товара можно улучшить, участвуя в различных специализированных выставках. Некоторые покупатели не доверяют письмам и продолжают использовать уже проверенный источник. Посещение же выставки, где будут демонстрироваться устройство, а также проводиться его испытание, может изменить мнение о предлагаемом продукте. На выставках есть возможность рассказать о продукте более подробно, а также лично заинтересовать потребителя.
При продвижении пульта управления на рынок необходимо делать акцент на установление доверия и понимания. Это будет делаться путем работы с персоналом, который будет стараться удовлетворить все потребности клиента, а также путем производства качественной продукции, о чем будет постоянно упоминаться в рекламе и при личных встречах с покупателями.
Также необходимо работать по личным продажам. Персонал должен будет отвечать на письма и звонки клиентов, встречаться с ними в офисе, при этом задачей персонала будет определять нужды, давать информацию и отвечать на вопросы потребителей с целью удовлетворения их запросов. Такой подход позволит привлечь тех потенциальных покупателей, которые «находятся в поиске», а также удержать существующих.

Определение технического уровня устройства и его конкурентоспособности
Оценка конкурентоспособности товара основана на использовании относительных показателей качества товара и расчета интегрального показателя уровня конкурентоспособности (КИ). Для обеспечения комплексности оценки выделяются три группы параметров, по каждой из которых определяется групповой показатель качества и конкурентоспособности:

1. КТ – групповой показатель конкурентоспособности по техническим параметрам;

2. КН – групповой показатель конкурентоспособности по нормативным параметрам;

3. КЭ – групповой показатель конкурентоспособности по экономическим параметрам.
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где КИ – интегральный показатель конкурентоспособности проектируемого изделия по отношению к аналогу или перспективному изделию.

Произведем расчеты каждого группового показателя конкурентоспособности в отдельности, затем рассчитаем значение интегрального показателя.

Показатели, по которым производится оценка технического уровня устройства, указаны в таблице 2.
Расчет КТ основан на сравнении единичных относительных показателей качества (, определяемых из соотношения значений единичного абсолютного показателя качества товара-аналога и проектируемого изделия.
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где (i – значения i-го единичного относительного показателя качества;

ААi, АИi – значения i-го единичного абсолютного показателя качества аналога и проектируемого изделия соответственно.

Важно определить такое значение абсолютного показателя (АПi), при котором потребность удовлетворится полностью. Таким образом, проектируемое изделие сравнивается не только с существующим аналогом, но и с перспективным (гипотетическим) изделием.

Для объективного анализа различных единичных показателей объединим их с учетом значимости (весомости) каждого из них (Qi).

Значения весомости показателей Qi определим на основе исследований рынка экспертным методом. Для этого осуществим следующие шаги:

1) выберем минимум три эксперта;

2) по пятибалльной шкале определим вес каждого эксперта (Вэj);

3) группа экспертов совместно определят набор существенных показателей, которые будут ими оцениваться;

4) каждый эксперт, опираясь на свой опыт, оценит по пятибалльной шкале каждый выбранный показатель (bij);

5) на основе выставленных оценок определим вес каждого показателя по эксперту (qij):
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где qij – вес i-го показателя по j-му эксперту;

bij – оценка i-го показателя  j-м экспертом;

(bj – суммарная оценка всех показателей по j-му эксперту;

6) на основе веса показателей и веса экспертов рассчитываем средневзвешенную весомость показателей (Qi):
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где Вэj – вес j-го эксперта;

7) для удобства анализа и представления информации результаты расчетов сведем в таблицу 1 весомости показателей.

Таблица 1 – Весомость показателей

	Экстерт
	Должность
	Вес экспертаВэj
	Оценка (bij) и вес (qij) показателей
	ВСЕГО

	
	
	
	Мощность потребления
	Масса и габариты устройства
	Помехозащищенность канала связи
	Количество выполняемых операций
	∑bj
	∑qj

	
	
	
	bij
	q
	bij
	q
	bij
	q
	bij
	q
	
	

	Евдакимов С. И.
	Инженер отдела разработок
	5
	5
	0,263
	5
	0,263
	5
	0,263
	4
	0,211
	19
	1

	Лелейтнер В. О
	Начальник отдела разработок
	5
	5
	0,263
	4
	0,211
	5
	0,263
	5
	0,263
	19
	1

	Ирина Усмановна
	главный инженер отдела разработок
	5
	4
	0,235
	5
	0,294
	4
	0,235
	4
	0,235
	17
	1

	Ибрагимов Ф. М.
	студент
	4
	5
	0,278
	5
	0,278
	4
	0,222
	4
	0,222
	18
	1

	Весомость показателей (Qi)
	0,259
	0,261
	0,247
	0,233
	1


Для удобства сбора, анализа и представления информации по расчету КТ составим карту технического уровня и качества изделия (таблица 2).
Расчет КТ с учетом весомости показателей произведем по формуле
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Таблица 2 – Карта технического уровня и качества изделия

	Наименование показателя качества
	Единица измерения
	Весомость показателя (Qi)
	Абсолютные показатели (Аi)
	Относительные показатели ((i)

	
	
	
	А
	И
	П
	И/А
	И/П
	А/П

	Максимальный потребляемый ток
	мА
	0,259
	350
	160
	100
	2,188
	1,6
	3,5

	Масса устройства
	кг
	0,261
	0,4
	0,3
	0,25
	1,333
	1,2
	1,6

	Помехозащищенность канала связи
	%
	0,247
	95
	95
	98
	1,000
	0,969
	0,969

	Количество команд управления
	шт
	0,233
	7
	18
	25
	2,571
	1,389
	1,389

	Технический показатель качества (Кт)
	1,761
	1,291
	1,887


А – изделие-аналог;

И – проектируемое изделие;

П – перспективное изделие.

КН определяют для оценки принципиальной возможности реализации конкретного товара на определенном рынке. Это обуславливается наличием у товара свойств, которые определяются нормативными показателями международного законодательства или национальных законов соответствующего государства (КН = 1).
Рассчитаем КЭ
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где ЦИ – цена проектируемого изделия;

ЦА – цена изделия-аналога.

Рассмотрим три варианта соотношения цен:

1) цена изделия равна цене аналога (ЦИ = ЦА), тогда КЭ = 1;

2) цена изделия больше цены аналога на 20% (ЦИ > ЦА), тогда КЭ = 1,2;

3) цена изделия меньше цены аналога на 20% (ЦИ < ЦА), тогда КЭ = 0,8.

Определим интегральный показатель конкурентоспособности:
- для случая КЭ = 1
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- для случая КЭ = 1,2
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- для случая КЭ = 0,8
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Полученные цифры показывают, что даже при 20% увеличении цены проектируемое изделие конкурентоспособно, так как КИ > 1. Следовательно, проектируемое изделие превосходит аналог по конкурентоспособности.

Использование системы менеджмента качества при разработке, изготовлении и эксплуатации проектируемого устройства
#M12293 1 1200015262 3271140448 4294967276 4292200620 3306974485 247265662 4293218087 557313239 2960271974ГОСТ Р ИСО 9001-2001#S устанавливает требования к системе менеджмента качества, которые могут использоваться для внутреннего применения организациями, в целях сертификации или заключения контрактов. Он направлен на результативность системы менеджмента качества при выполнении требований потребителей.

ГОСТ Р ИСО 9004-2001 содержит рекомендации по более широкому спектру целей системы менеджмента качества, чем #M12293 2 1200015262 3271140448 4294967276 4292200620 3306974485 247265662 4293218087 557313239 2960271974ГОСТ Р ИСО 9001-2001#S, особенно по постоянному улучшению деятельности организации, а также ее эффективности и результативности. ГОСТ Р ИСО 9004-2001 рекомендуется для организаций, высшее руководство которых, преследуя цель постоянного улучшения деятельности, желает выйти за рамки требований #M12293 3 1200015262 3271140448 4294967276 4292200620 3306974485 247265662 4293218087 557313239 2960271974ГОСТ Р ИСО 9001-2001#S. Однако он не предназначен для целей сертификации или заключения контрактов.
Система менеджмента качества

Успешное руководство и управление организацией требует систематического и открытого менеджмента. Чтобы добиться успеха, следует внедрить и поддерживать в рабочем состоянии систему менеджмента, разработанную для постоянного улучшения результативности и эффективности организации с учетом потребности заинтересованных сторон. Менеджмент организации наряду с другими аспектами включает менеджмент качества.

Высшему руководству необходимо создать организацию, ориентированную на потребителя, посредством:

а) определения систем и процессов, которые могут быть четко поняты, подвергнуты менеджменту и улучшены с точки зрения результативности и эффективности;

б) обеспечения результативного и эффективного выполнения и управления процессами, а также показателями и данными для определения удовлетворительной деятельности организации. 

Использование принципов менеджмента качества

Для успешного руководства организацией и ее функционирования необходимо осуществлять менеджмент систематически и открыто. Рекомендации руководству организации, предлагаемые в настоящем стандарте, базируются на восьми принципах менеджмента качества.

а) Ориентация на потребителя

б) Лидерство руководителя

в) Вовлечение работников

г) Процессный подход

д) Системный подход к менеджменту

е) Постоянное улучшение

ж) Принятие решений, основанное на фактах

з) Взаимовыгодные отношения с поставщиками.

Ответственность руководства

Высшее руководство должно обеспечивать наличие свидетельств принятия обязательств по разработке и внедрению системы менеджмента качества, а также по постоянному улучшению ее результативности посредством:

а) доведения до сведения организации важности выполнения требований потребителей, также законодательных и обязательных требований;

б) разработки политики в области качества;

в) обеспечения разработки целей в области качества;

г) проведения анализа со стороны руководства;

д) обеспечения необходимыми ресурсами.

Процессы, связанные с потребителями

Организация должна определить:

а) требования, установленные потребителями, включая требования к поставке и деятельности после поставки;

б) требования, не определенные потребителем, но необходимые для конкретного или предполагаемого использования, если оно известно;

в) законодательные и другие обязательные требования, относящиеся к продукции;

г) любые дополнительные требования, определенные организацией.
Проектирование и разработка

Организация должна планировать и управлять проектированием и разработкой продукции.

В ходе планирования проектирования и разработки организация должна устанавливать:

а) стадии проектирования и разработки;

б) проведение анализа, верификацию и валидацию, соответствующих каждой стадии проектирования и разработки;

в) ответственность и полномочия в области проектирования и разработки. 

Организация должна управлять взаимодействием различных групп, занятых проектированием и разработкой, с целью обеспечения эффективной связи и четкого распределения ответственности. 

Измерение, анализ и улучшение

Организация должна планировать и применять процессы мониторинга, измерения, анализа и улучшения, необходимые для:

а) демонстрации соответствия продукции;

б) обеспечения соответствия системы менеджмента качества;

в) постоянного повышения результативности системы менеджмента качества. 

Это должно включать определение применимых методов, в том числе статистических, и область их использования.

Управление несоответствующей продукцией

Организация должна обеспечивать, чтобы продукция, которая не соответствует требованиям, была идентифицирована и управлялась с целью предотвращения непреднамеренного использования или поставки. Средства управления, соответствующая ответственность и полномочия для работы с несоответствующей продукцией должны быть определены в документированной процедуре.

Организация должна решать вопрос с несоответствующей продукцией одним или несколькими следующими способами:

а) осуществлять действия с целью устранения обнаруженного несоответствия;

б) санкционировать ее использование, выпуск или приемку, если имеется разрешение на отклонение от соответствующего полномочного органа и потребителя, где это применимо;

в) осуществлять действия с целью предотвращения ее первоначального предполагаемого использования или применения.

Записи о характере несоответствий и любых последующих предпринятых действиях, включая полученные разрешения на отклонения, должны поддерживаться в рабочем состоянии.

Улучшение

Организация должна постоянно повышать результативность системы менеджмента качества посредством использования политики и целей в области качества, результатов аудитов, анализа данных, корректирующих и предупреждающих действий, а также анализа со стороны руководства.

Составление калькуляции на разработку
Для составления калькуляции на разработку пульта дистанционного управления определим затраты на оплату труда (таблица 3), затраты на покупку комплектующих (приложение А) и необходимых материалов (таблица 4).
На изготовителе ООО ФГУП БПО “Прогресс” тарифная ставка при разработке устройства определяется из соглашения с заказчиком и на разработку пульта управления составляет 29 рублей в час. Прямая заработная плата определяется исходя как сумма произведений трудоемкости по каждой из работ, выполняемых при разработке устройства (таблица 3) на тарифную ставку (29 рублей в час).
Цены на материалы взяты 05.05.2005 из отдела снабжения завода изготовителя.
Таблица 3 – Оплата труда на разработку устройства

	Наименование работ
	Должность
	Тарифная ставка (ТС), руб/ч
	Трудоемкость (Т), час
	Прямая тарификация з/пл, руб

	Составление технического задания
	инженер
	29
	25
	725

	Работа с литературой
	инженер
	29
	20
	580

	Патентные исследования
	инженер
	29
	20
	580

	Разработку структурной и функциональной схемы устройства
	инженер
	29
	25
	725

	Разработка принципиальной схемы устройства
	инженер
	29
	20
	580

	Расчет параметров схемы
	инженер
	29
	15
	435

	Разработка печатных платы
	инженер
	29
	15
	435

	Разработка программного обеспечения
	инженер
	29
	25
	725

	Изготовление макета устройства
	инженер
	29
	20
	580

	Испытания
	инженер
	29
	20
	580

	Доработка
	инженер
	29
	30
	870

	Оформление документации
	инженер
	29
	25
	725

	Итого прямая зарплата
	260
	7540

	Районный коэффициент (15%)
	1131

	Итого зарплата
	8671


Цены на комплектующие взяты из прайс-листа фирмы ЗАО «ПЛАТАН КОМПОНЕНТС» за 03.05.2005, головной офис Москва, ул. Ивана Франко, д.40, к.1, стр.2, тел./факс:(095)73-75-999, E-mail:platan@aha.ru. почтовый адрес: 121351, Москва, а/я 100. прайс-лист взят с сайта:http://www/platan.ru.

Таблица 4 – Затраты на расходные материалы
	Наименование
	Ед. изм.
	Количество
	Цена, руб
	Стоимость, руб
	Возвратные отходы

	
	
	
	
	
	Количество
	Цена, руб
	Стоимость, руб

	Припой ПОС-61
	кг
	0,01
	243,08
	2,4308
	0
	72,924
	0

	Флюс ЛТИ-1
	кг
	0,02
	300
	6
	0,002
	90
	0,18

	Стеклотекстолит СФ-93
	кг
	0,03
	330,93
	9,9279
	0
	99,279
	0

	Азотная кислота концентрированная
	кг
	0,2
	18
	3,6
	0,04
	5,4
	0,216

	Краска маркировочная
	кг
	0,02
	100
	2
	0,008
	30
	0,24

	Лак ГФ-95
	кг
	0,03
	28
	0,84
	0,006
	8,4
	0,0504

	Спирт
	кг
	0,1
	75,6
	7,56
	0,01
	22,68
	0,2268

	Итого
	32,3587
	0,9132

	Транспортно заготовительные расходы ТЗР (10%)
	3,23587

	Итого с ТЗР
	35,59457

	Возвратные отходы
	0,9132

	Итого с возвратными отходами
	34,68137


На основании полученных данных составим калькуляцию (таблица 5) на разработку устройства на предприятии ООО ФГУП БПО “Прогресс”.

Таблица 5 – Калькуляция на разработку проектируемого пульта
	Номер
	Статьи
	Примечания
	Стоимость

	1
	Стоимость материалов
	Таблица
	34,68

	2
	Стоимость комплектующих
	Приложение А
	978,4

	3
	Заработная плата
	Таблица 1
	8671

	4
	ЕСН и профессиональный риск
	27,10%
	2349,84

	5
	Себестоимость
	∑ от п1 до п4
	12033,92

	6
	Накладные расходы
	12,70% от п5
	1528,3

	7
	Прибыль
	25% от п5
	3008,48

	8
	Цена
	∑ от п5 до п7
	16570,71


Составление калькуляции на производство
Количество изготавливаемых изделий ориентировочно 500 штук в год. Затраты на материалы и покупные комплектующие для производства приведены в таблице 4 и приложении А соответственно.
В таблице 6 приведена заработная плата по тарифам, действующим на предприятие изготовителе, с учетом трудоемкости выполняемых операций при изготовлении устройства.

Таблица 6 – Оплата труда при производстве устройства

	Наименование работ
	трудоемкость (Т), час
	разряд опляты труда
	тарифная ставка (ТС), руб/ч
	прямая тарификация з/пл, руб

	Изготовление печатных плат
	20
	4
	11,7
	234

	Монтаж элементов
	8
	4
	11,7
	93,6

	Нанесение защитных покрытий
	10
	4
	11,7
	117

	изготовление корпуса устройства
	10
	4
	11,7
	117

	сборка устройства
	2
	4
	11,7
	23,4

	Контроль
	2
	5
	12,76
	25,52

	Отладка
	2
	5
	12,76
	25,52

	Итого прямая зарплата
	636,04

	Районный коэффициент (15%)
	95,41

	Итого зарплата
	731,45


На основании полученных данных составим таблицу калькуляции на изготовление разработанного устройства на предприятии ООО ФГУП БПО “Прогресс” (таблица 7).

Таблица 7 – Калькуляция на производство устройства

	Номер
	Статьи
	Примечания
	Стоимость

	1
	Стоимость материалов
	Таблица 4
	34,68

	2
	Стоимость комплектующих
	Приложение А
	978,4

	3
	Заработная плата
	Таблица 6
	731,44

	4
	ЕСН и профессиональный риск
	27,1% от п.3
	198,22

	5
	Цеховые расходы
	187,5% от п.3
	1371,46

	6
	Общезаводские расходы
	250,5% от п.3
	1832,27

	7
	Итого фабрично-заводская себестоимость
	5146,48

	8
	Внепроизводственные расходы
	0,5 % от п.7
	2573,24

	9
	Полная себестоимость
	(п. 7и п.8
	7719,72

	10
	Прибыль
	25% от п.9
	1929,93

	11
	Оптовая цена
	(п.9 и п.10
	9649,65

	12
	НДС
	18% от п.11
	1736,93

	13
	Оптовая цена с НДС
	(п.11 и п.12
	11386,59


Определение экономического эффекта
При покупке разработанного устройства потребитель экономит на цене изделия, так как изделие стоит дешевле прототипа. Также потребитель экономит на издержках связанных с эксплуатацией устройства.

Для того, чтобы определить экономический эффект разработанного устройства, составим таблицу сравнения показателей аналога и изделия (таблица 8). Наиболее важными показателями изделия являются: стоимость, ток потребления, количество команд управления. Именно они определяют экономический эффект устройства.

Таблица 8 – Сравнение показателей аналога и изделия

	Показатели
	Изделие
	Аналог

	Стоимость, руб
	4428
	16000

	Ток потребления, мА
	160
	300

	Количество команд управления, шт
	18
	6

	Срок службы, лет
	15
	15


Определим капиталовложения потребителя при эксплуатации прототипа и изделия. 

При расчете капиталовложений будем учитывать стоимость изделия, транспортировку, установку и отладку оборудования перед работой (таблица 9).

Таблица 9 – Определение капиталовложений К

	Номер
	Статьи
	Пояснения
	Изделие
	Аналог

	1
	Стоимость
	Таблица 8
	11387
	16000

	2
	Транспортировка
	10% от п.1
	1139
	1600

	3
	Монтаж и наладка
	5% от п.1
	569
	800

	4
	Балансовая стоимость
	(п.1… п.3
	13095
	18400

	5
	Утилизация
	2% от п.1
	228
	320


При расчете издержек на эксплуатацию будем учитывать амортизацию устройства, стоимость ремонта и технического обслуживания устройства (ТО). Составим таблицу определения издержек при эксплуатации (таблица 10).

Таблица 10 – Определение издержек и при эксплуатации

	Номер
	Статьи
	Пояснения
	Изделие
	Аналог

	1
	Амортизация
	См. формулу
	873
	1227

	2
	Ремонт
	См. формулу
	21,2
	34

	3
	ЕНС на ремонт
	26,2% от п.2
	40
	40

	4
	ТО
	См. формулу
	92
	147

	5
	ЕНС на ТО
	26,2% от п.4
	40
	40

	6
	Итого
	1247
	1601


Зарплата за ремонт и ТО определяется по формуле
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где 
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 – заработная плата за ремонт и ТО, руб;

      t –время одного ремонта, ч;

      ТС – тарифная ставка по четвертому разряду (11,705);

      КПР – премиальный коэффициент (20%);

      КРК – районный коэффициент (15%);

      КДОП – коэффициент дополнительной зарплаты (14%);

      Х – количество ремонтов в год.

Зарплата за ремонт аналога
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Зарплата за ремонт изделия
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Зарплата за ТО аналога
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Зарплата за ремонт изделия


[image: image16.wmf]=

2

Р

ЗП

5(11,705(1+0,2)((1+0,15)((1+0,14)(1 = 92 руб.

Рассчитаем амортизацию устройства по формуле:
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где     Сбал. – балансовая стоимость устройства;

           Т – срок службы устройства. 

           Рассчитаем амортизацию для изделия:
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Составим схему денежных потоков для аналога и изделия.

Дисконтированные затраты при эксплуатации изделия
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где З1 – дисконтированные затраты при эксплуатации изделия, руб;

      Е – эффективность вложения капитала (0,15);

      К1 –капиталовложения для изделия, руб;

      Т – срок службы (эксплуатации), лет;

      И1 –готовые  издержки при эксплуатации изделия, руб;

      t – год эксплуатации;

     ( – доход от утилизации в размере 2% от цены без ТЗР.

Тогда для изделия имеем
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Рисунок 1 Дисконтированные затраты для изделия
Затраты при эксплуатации аналога
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где З2 – затраты при эксплуатации аналога, руб;

      К2 –капиталовложения для , руб;

      И2 – издержки при эксплуатации аналога, руб.

Тогда для аналога имеем
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Рисунок 6.2 Дисконтированные затраты для аналога
Экономический эффект (чистый дисконтированный доход - ЧДД) от эксплуатации разрабатываемого устройства определим по формуле:

Э=ЧДД = З2 – З1 = 27422 - 20161 = 7821 руб.

Определим верхний предел цены на разработанное устройство
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где ЦА – цена аналога, руб;
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 – коэффициенты технического уровня;

       ЦИ – цена изделия, руб;

       ЧДД – чистый дисконтированный доход, руб.

      ( = 0,05 – коэффициент, показывающий, сколько потребитель по договоренности заплатит за экономию от эксплуатации нового устройства.

Подставив численные значения, получаем
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 = 16000*1,761 + 7821*0,05 = 28535 руб.

На рынке аналогичные устройства оцениваются примерно в 15 - 20 тыс. руб.

Моделирование рынка

Моделирование рынка проведем для двух вариантов: монопольного и конкурентного рынка (рынок продавца и рынок потребителя). Количество реализуемых изделий равно 100 штук в год.

Результаты моделирования представлены в таблице 11.

Таблица 11 – Моделирование рынка

	Конкурентный рынок
	Монопольный рынок

	Количество, шт
	Цена, руб
	Выручка, руб
	Количество, шт
	Цена, руб
	Выручка, руб

	20
	16000
	320000
	20
	20000
	400000

	30
	13000
	390000
	30
	15000
	450000

	50
	12000
	600000
	50
	12000
	600000

	100
	Итого
	1310000
	100
	Итого
	1450000

	НДС (18%)
	235800
	НДС (18%)
	261000

	Цена без НДС
	1074200
	Цена без НДС
	1189000

	Полная себестоимость
	771972,407
	Полная себестоимость
	771972,407

	Прибыль
	302227,593
	Прибыль
	417027,593


Распределение прибыли

Распределение прибыли от реализации показано в таблице 12.

Таблица 12 – Распределение прибыли от реализации

	№
	Статьи
	Пояснения
	Рынок

	
	
	
	Конкурентный
	Монопольный

	1
	Прибыль от реализации
	Табл. 11
	302228
	417028

	2
	Налог на имущество
	2 % от  стоимости производственных фондов
	19299
	19299

	3
	Налогооблагаемая прибыль
	п.1-п.2
	282928
	397728

	4
	Налог на прибыль
	24% от п.3
	67903
	95455

	5
	чистая прибыль
	п.3-п.4
	215025
	302273

	6
	Распределение прибыли

	7
	Фонд потребления
	30 % от п.5
	64508
	90682

	8
	Дивиденды
	25% от п.7
	16127
	22671

	9
	Ссуды работникам
	25% от п.7
	16127
	22671

	10
	Премии работникам
	20% от п.7
	12902
	18136

	11
	Прочее
	п.7 – (8…п.10
	19352
	27205

	12
	Фонд накопления
	70 % от п.5
	150518
	211591

	13
	Покупка патентов
	10%от п.11
	15052
	21159

	14
	Производственные капиталовложения
	35% от п.11
	52681
	74057

	15
	Прочее
	п.11-п12-п.13-п.14
	82785
	116375


Стоимость производственных фондов равна:
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,
где      В – выручка;

           ФО – фондоотдача, руб.

           Возьмем ФО = 1, выручка определяется по таблице 7 (цена без НДС) с учетом количества реализуемых изделий. 

ПФ = 9650*100*1 = 965000

Налог на имущество составляет 2% от стоимости производственных фондов. Таким образом, получаем

Н = 965000*0,02 = 19299 руб.

Заключение

В данном разделе дипломной работы были  определены технический уровень разработанного устройства, стоимость разработки и производства изделия на предприятии ООО ФГУП БПО «Прогресс». Расчет экономической эффективности и моделирование рынка показывают перспективность проектируемого устройства.

ПРИЛОЖЕНИЕ А

	Элемент
	Значение
	Количество
	Цена,руб.
	Всего, руб

	КОНДЕНСАТОРЫ

	C17,C22,C23,C24,C29,C30
	0,1мкФ
	6
	0,3
	1,8

	C5
	0,22мкФ
	1
	0,3
	0,3

	C25
	10мкФ
	1
	3,5
	3,5

	C1,C4
	82пФ
	2
	0,3
	0,6

	C2,C18
	100пФ
	2
	0,2
	0,4

	C3,C21
	120пФ
	2
	0,3
	0,6

	C6
	180пФ
	1
	0,3
	0,3

	C8,C9
	8,2пФ
	2
	0,3
	0,6

	C11,C14,C13,C28
	270пФ
	4
	0,4
	1,6

	C12
	3,9пФ
	1
	0,3
	0,3

	C7
	18пФ
	1
	0,3
	0,3

	C10
	3300пФ
	1
	0,3
	0,3

	C15
	24пФ
	1
	0,4
	0,4

	C16
	22пФ
	1
	0,3
	0,3

	C19
	75пФ
	1
	0,3
	0,3

	C20
	5600пФ
	1
	0,4
	0,4

	C26,C27
	10пФ
	1
	0,3
	0,3

	Конденсаторы шунтирующие
	0,1мкФ
	14
	0,3
	4,2

	ДРОСНЛИ

	L1,L2
	4,7мкГн
	2
	3,1
	6,2

	L3
	22нГн
	1
	4,7
	4,7

	L4
	39нГн
	1
	4,2
	4,2

	L5
	470нГн
	1
	2,8
	2,8

	L6
	18нГн
	1
	4,2
	4,2

	РЕЗИСТОРЫ

	R1
	220кОм
	1
	0,3
	0,3

	R2
	100Ом
	1
	0,3
	0,3

	R3
	15кОм
	1
	0,3
	0,3

	R4
	7,5кОм
	1
	0,3
	0,3

	Подтягивающее сопротивления
	100кОм
	31
	0,3
	9,3

	КВАРЦЕВЫЕ РЕЗОНАТОРЫ

	RES1
	10,7МГц
	1
	5,8
	5,8

	BPF1
	10,7МГц
	1
	5
	5

	XTAL1
	19,6608МГц
	2
	21
	42

	МИКРОСЛЕМЫ

	U1
	
	1
	3
	3

	U2
	
	1
	145,9
	145,9

	MSP430F149
	
	1
	299
	299

	MAX485
	
	1
	60
	60

	ADUM1304
	
	1
	134,5
	134,5

	TPS3307
	
	1
	62
	62

	TPS79301
	
	1
	16,3
	16,3

	ПРОЧЕЕ

	Светодиоды
	
	4
	1,5
	6

	Кнопки тактовые
	
	19
	4,8
	91,2

	Контакты
	
	2
	3,3
	6,6

	Контакты
	
	2
	2
	4

	Контакты
	
	2
	8,1
	16,2

	Контакты
	
	2
	7,5
	15

	Контакты
	
	2
	8,4
	16,8

	Итого
	
	
	
	978,4
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