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1. Введение

Производственную практику на четвертом курсе обучения я проходила в РУМС (Районном узле междугородней связи) открытого акционерного общества «Башинформсвязь».

ОАО "Башинформсвязь" - один из крупнейших операторов связи в уральском регионе, не входящий в холдинг "Связьинвест". Акционерное общество имеет высокотехнологичную и мощную базу: разветвленную телефонную сеть общего пользования, протяженные междугородные кабельные, оптоволоконные и радиорелейные линии связи, узлы коммутации, системы передачи теле-, радиовещания. 18 филиалов имеют структурные подразделения во всех городах и районных центрах Республики Башкортостан и обеспечивают местную, междугородную и международную телефонную связь, а также радиодоступ к местной телефонной сети, осуществляют радио- и телевизионное вещание, предоставляют доступ в сеть Интернет на базе различных технологий, оказывают ряд других услуг.

Руководство предприятием осуществляет директор, за техническую политику и технику безопасности отвечает главный инженер. В помощь первым руководителям существуют отделы и цеха, руководство которыми осуществляют соответствующие специалисты.
2. Цели и задачи производственной  практики
Цель производственной практики – апробация, углубление и закрепление      теоретических знаний и практических навыков, овладение методиками деятельности специалистов в области проектирования, производства, обслуживания и функционирования телекоммуникационных систем, изучение базового предприятия: организационной структуры, технологий и оборудования, используемых при производстве, экономических аспектов производства, техники безопасности и охраны труда, а также, сбор материалов для дипломного проектирования. 
Задачи производственной практики:

1.  изучение:

- функциональной    структуры   телекоммуникационного   предприятия;

- должностных инструкций обслуживающего персонала;                                                                                      -  технических характеристик оборудования, контрольно-измерительной аппаратуры и методов измерений основных параметров каналов и трактов передачи;

- нормативно-технической документации по проектированию и эксплуатации телекоммуникационного оборудования;

- технических решений по выполнению требований бесперебойного  функционирования  телекоммуникационного оборудования;

- вопросов обеспечения безопасности жизнедеятельности на предприятии; освоение приемов и правил обслуживания отдельных видов оборудования;

- порядка отыскания и устранения повреждений в оборудовании,

2. освоение:

- приемов и правил обслуживания отдельных видов оборудования;

- порядка отыскания и устранения повреждений в оборудовании.
3. Структура предприятия
Руководит предприятием директор, к которому подчинены главный инженер и заместители. Последние же являются ответственными за соответствующие отделы и цеха (цех коммутации пакетов, цех коммутации каналов, цех мультисервисной сети, цех широкополосного доступа и другие).
Я была определена в цех коммутации пакетов. Считаю коммутацию пакетов наиболее перспективной по сравнению с другими видами коммутации:
1) В отличии от сети с коммутацией каналов не требуется предварительной процедуры установления соединения;

2)    Каждый пакет содержит адрес назначения и адрес отправителя.

3) Данные «нарезаются» порциями – пакетами, каждый из которых обрабатывается коммутаторами независимо.

4. Теоретическая часть
4.1 Технология ADSL
ADSL (Asymmetric Digital Subscriber Line - Асимметричная цифровая абонентская линия) входит в число технологий высокоскоростной передачи данных, известных как технологии DSL (Digital Subscriber Line - Цифровая абонентская линия) и имеющих общее обозначение xDSL. К другим технологиям DSL относятся HDSL (High data rate Digital Subscriber Line - Высокоскоростная цифровая абонентская линия), VDSL (Very high data rate Digital Subscriber Line - Сверхвысокоскоростная цифровая абонентская линия) и другие. 

Общее название технологий DSL возникло в 1989 году, когда впервые появилась идея использовать аналого-цифровое преобразование на абонентском конце линии, что позволило бы усовершенствовать технологию передачи данных по витой паре медных телефонных проводов. Технология ADSL была разработана для обеспечения высокоскоростного (можно даже сказать мегабитного) доступа к интерактивным видеослужбам (видео по запросу, видеоигры и т.п.) и не менее быстрой передачи данных (доступ в Интернет, удаленный доступ к ЛВС и другим сетям).

Так что же такое ADSL? Прежде всего, ADSL является технологией, позволяющей превратить витую пару телефонных проводов в тракт высокоскоростной передачи данных. Линия ADSL соединяет два модема ADSL, которые подключены к каждому концу витой пары телефонного кабеля (смотрите рисунок 1). При этом организуются три информационных канала - "нисходящий" поток передачи данных, "восходящий" поток передачи данных и канал обычной телефонной связи (POTS) (смотрите рисунок 2). Канал телефонной связи выделяется с помощью фильтров, что гарантирует работу вашего телефона даже при аварии соединения ADSL. 


      Рис. 1.


        Рис. 2.
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ADSL является асимметричной технологией - скорость "нисходящего" потока данных (т.е. тех данных, которые передаются в сторону конечного пользователя) выше, чем скорость "восходящего" потока данных (в свою очередь передаваемого от пользователя в сторону сети). Сразу же следует сказать, что не следует искать здесь причину для беспокойства. Скорость передачи данных от пользователя (более "медленное" направление передачи данных) все равно значительно выше, чем при использовании аналогового модема. Фактически же она также значительно выше, чем ISDN (Integrated Services Digital Network - Интегральная цифровая сеть связи). 

Для сжатия большого объема информации, передаваемой по витой паре телефонных проводов, в технологии ADSL используется цифровая обработка сигнала и специально созданные алгоритмы, усовершенствованные аналоговые фильтры и аналого-цифровые преобразователи. Телефонные линии большой протяженности могут ослабить передаваемый высокочастотный сигнал (например, на частоте 1 МГц, что является обычной скоростью передачи для ADSL) на величину до 90 дБ. Это заставляет аналоговые системы модема ADSL работать с достаточно большой нагрузкой, позволяющей иметь большой динамический диапазон и низкий уровень шумов. На первый взгляд система ADSL достаточно проста - создаются каналы высокоскоростной передачи данных по обычному телефонному кабелю. Но, если детально разобраться в работе ADSL, можно понять, что данная система относится к достижениям современной технологии.

ADSL может обеспечить, например, одновременную высокоскоростную передачу данных, передачу видеосигнала и передачу факса. И все это без прерывания обычной телефонной связи, для которой используется та же телефонная линия. Технология предусматривает резервирования определенной полосы частот для обычной телефонной связи (или POTS - Plain Old Telephone Service). Удивительно, как быстро телефонная связь превратилась не только в "простую" (Plain), но и в "старую" (Old); получилось что-то вроде "старой доброй телефонной связи". Однако, следует отдать должное разработчикам новых технологий, которые все же оставили телефонным абонентам узенькую полоску частот для живого общения. При этом телефонный разговор можно вести одновременно с высокоскоростной передачей данных, а не выбирать одно из двух. Более того, даже если у вас отключат электричество, обычная "старая добрая" телефонная связь будет работать по-прежнему и с вызовом электрика у вас никаких проблем не возникнет. Обеспечение такой возможности было одним из разделов оригинального плана разработки ADSL. Даже одна эта возможность дает системе ADSL значительное преимущество перед ISDN.

Одним из основных преимуществ ADSL над другими технологиями высокоскоростной передачи данных является использование самых обычных витых пар медных проводов телефонных кабелей. Совершенно очевидно, что таких пар проводов насчитывается гораздо больше (и это еще слабо сказано), чем, например, кабелей, проложенных специально для кабельных модемов. ADSL образует, если можно так сказать, "наложенную сеть". При этом дорогостоящей и отнимающей много времени модернизации коммутационного оборудования (как это необходимо для ISDN) не требуется.

Факторами, влияющими на скорость передачи данных, являются состояние абонентской линии (т.е. диаметр проводов, наличие кабельных отводов и т.п.) и ее протяженность. Затухание сигнала в линии увеличивается при увеличении длины линии и возрастании частоты сигнала, и уменьшается с увеличением диаметра провода. Фактически функциональным пределом для ADSL является абонентская линия длиной 3,5 - 5,5 км при толщине проводов 0,5 мм. В настоящее время ADSL обеспечивает скорость "нисходящего" потока данных в пределах от 1,5 Мбит/с до 8 Мбит/с и скорость "восходящего" потока данных от 640 Кбит/с до 1 Мбит/с. Общая тенденция развития данной технологии обещает в будущем увеличение скорости передачи данных, особенно в "нисходящем" направлении.

Для того, чтобы оценить скорость передачи данных, обеспечиваемую технологией ADSL, необходимо сравнить ее с той скоростью, которая может быть доступна пользователям, использующим другие технологии. Аналоговые модемы позволяют передавать данные со скоростью от 14,4 до 56 Кбит/с. ISDN обеспечивает скорость передачи данных 64 Кбит/с на канал (обычно пользователь имеет доступ к двум каналам, что в сумме составляет 128 Кбит/с). Различные технологии DSL дают пользователю возможность передавать данные со скоростью 128 Кбит/с (IDSL), 768 Кбит/с (HDSL), "нисходящий" поток 1,5 - 8 Мбит/с и "восходящий" поток 640 - 1000 Кбит/с (ADSL), "нисходящий" поток 13 - 52 Мбит/с и "восходящий" поток 1,5 - 2,3 Мбит/с (VDSL). Кабельные модемы имеют скорость передачи данных от 500 Кбит/с до 10 Мбит/с. (При этом следует учитывать, что полоса пропускания кабельных модемов делится между всеми пользователями, одновременно имеющими доступ к данной линии. Поэтому число одновременно работающих пользователей оказывает значительное влияние на реальную скорость передачи данных каждого из них.) Цифровые линии Е1 и Е3 имеют скорость передачи 

Технология ADSL позволяет полностью использовать ресурсы линии. При обычной телефонной связи используется около одной сотой пропускной способности телефонной линии. Технология ADSL устраняет этот "недостаток" и использует оставшиеся 99% для высокоскоростной передачи данных. При этом для различных функций используются различные полосы частот. Для телефонной (голосовой) связи используется область самых низких частот всей полосы пропускания линии (приблизительно до 4 кГц), а вся остальная полоса используется для высокоскоростной передачи данных.

ADSL открывает совершенно новые возможности в тех областях, в которых в режиме реального времени необходимо передавать качественный видеосигнал. К ним относится, например, организация видеоконференций, обучение на расстоянии и видео по запросу. Технология ADSL позволяет провайдерам предоставлять своим пользователям услуги, скорость передачи данных которых более чем в 100 раз превышает скорость самого быстрого на данный момент аналогового модема (56 Кбит/с) и более чем в 70 раз превышает скорость передачи данных в ISDN (128 Кбит/с).

Технология ADSL позволяет телекоммуникационным компаниям предоставлять частный защищенный канал для обеспечения обмена информацией между пользователем и провайдером.

Не следует забывать и о затратах. Технология ADSL эффективна с экономической точки зрения хотя бы потому, что не требует прокладки специальных кабелей, а использует уже существующие двухпроводные медные телефонные линии. То есть, если у вас дома или в офисе есть подключенный телефонный аппарат, вам не нужно прокладывать дополнительные провода для использования ADSL
Для того, чтобы линия ADSL работала, необходимо не так уж много оборудования. На обоих концах линии устанавливаются модемы ADSL: один на стороне пользователя (дома или в офисе), а другой на стороне сети (у провайдера Интернет или на телефонной станции). Причем пользователю совсем не обязательно покупать свой модем, но достаточно взять его у провайдера в аренду. Кроме того, пользователю для того, чтобы модем ADSL работал, необходимо иметь компьютер и интерфейсную плату, например, Ethernet 10baseT.
                                                                                 Рис. 3.
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4.2. Технология ISDN
Сеть ISDN (Integrated Services Digital Network) является "наложенной" на ТФОП (телефонная сеть общего пользования). Услуги сети ISDN предоставляются абонентам, подключенным к некоторым электронным телефонным станциям. 

Сеть ISDN позволяет по одной телефонной линии организовать два независимых цифровых канала для передачи речи, данных, аудио и видеоинформации.
Возможности ISDN: 

· два независимых телефонных канала на одной телефонной линии; 

· работа в Internet и свободный телефон; 

· гарантированная скорость передачи информации от 64 до 128 кбит/сек; 

· возможность организации "серийного" номера (две телефонные линии на одном номере); 

· объединение удаленных локальных сетей; 

· видео-телефония, видеоконференция; 

· защита передаваемой информации абонента на участке "Абонент-АТС"; 

· защита абонентской телефонной линии от несанкционированного подключения; 

· высокое качество и надежность подключения; 

· большой выбор дополнительных услуг. 

Cеть ISDN обеспечивает полностью цифровое соединение от абонента к абоненту по уже существующим обычным телефонным линиям, идущим от АТС до абонента. На стороне абонента устанавливается оконечное устройство, называемое сетевым окончанием (блок NT). 

                                   Таблица 1 - Основные особенности ISDN-соединения
	Обычная телефонная линия
	сеть ISDN

	1 телефонная линия - это 1 телефонный аппарат
	Возможность подключить на одну ISDN-линию до 8 устройств (в том числе 2 телефона, компьютер, факс, мини-АТС, видеотелефон), и выделить каждому устройству отдельный номер

	Только передача речи
	Одновременно разговор + передача данных (одновременно в сети могут работать до двух устройств)

	Нет возможности организации видеоконференций
	Организация видеоконференций позволяет проводить совещания специалистов, находящихся в различных частях земного шара. В итоге - сокращаются командировочные расходы, экономится время

	Получение информации по модему при скорости до 56 Кбит/с
	Доступ в Internet, звук, видео, компьютерная графика со скоростью до 128 Кбит/с

	Поминутная/посекундная* оплата за работу в Internet
	Оплата за работу в Internet не отличается** от доступа по dial-up



Примечание:

* - поминутная оплата в случае, если Вы воспользовались услугой "Интернет в кредит", в остальных случаях - тарификация посекундная; 

** - если Вы работаете в Internet при скорости доступа 64 Кбит/с, при скорости доступа 128 Кбит/с - оплата двойная.

Достоинства сети ISDN: 

1. Сеть ISDN поднимает скорость обмена данными между компьютерами по обчной телефонной сети до 128 Кбит/с. Сеть ISDN позволяет работать одновременно с несколькими цифровыми каналами по одному телефонному кабелю. 

2. ISDN обеспечивает интегрированное обслуживание, т.е. позволяет передавать голос, данные и даже видел по одной сети. Иными словами, вместо трех различных систем - телефонной сети, выделенных линий для передачи данных и видео - достаточно одной! 

3. Ранее каждому устройству была необходима отдельная телефонная линия, если они должны были работать одновременно. Например, отдельная линия была нужна для телефона-факса, модема или моста/маршрутизатора. В случае использования сети ISDN сигналы от нескольких источников можно комбинировать для передачи по одной линии, причем ISDN предоставляет единый интерфейс для всех источников. 

4. Вместо отправки вызова по основному каналу в случае обычной телефонной системы, ISDN посылает цифровой сигнал по отдельному внешнему D-каналу. С одной стороны, этот сигнал никак не влияет на уже установленные соединения, с другой - установление связи происходит очень быстро. Можно также определить, кто звонит, а телефонное оборудование ISDN может автоматически принимать решение, куда перенаправить звонок. 

5. ISDN - это цифровая, а не аналоговая сеть, то есть до абонента доходит цифровой сигнал без искажений. 

6. ISDN обеспечивает, прежде всего, надёжную связь, защищённую от электрических помех и недоступную для подслушивающих устройств и несанкционированных подключений. 

4.3. Выделенная линия 
Выделенная линия - это синхронный или, при меньших потребностях, асинхронный симметричный канал, организованный на основе медных проводов с помощью модемов хDSL. Выделенная линия позволяет объединить все офисы компании, снизить расходы, связанные с взаимодействием подразделений фирмы друг с другом и с клиентами. Многие фирмы, владеющие сетью представительств (банки, торговые организации) отдают предпочтение выделенным линиям. 

Выделенная линия сокращает временные затраты на работу в Интернет. Не секрет, что при использовании обычного доступа в Интернет, сотрудник проводит в ожидании от 10 до 50% времени, а в масштабе фирмы со штатом 10-20 и больше человек, это значительные временные и финансовые потери! 

Для выделенной линии не используются телефоны. Выделенная линия позволяет, в зависимости от потребностей организации, быстро увеличивать скорость передачи данных. 

Выделенная линия является традиционным и наиболее часто используемым видом связи, поэтому на рынке есть большое разнообразие модемов для нее, этот фактор оказывает влияние на скорость и простоту обслуживания. 

Вы сможете, с меньшими затратами, используя выделенную линию, в которой каналом служит кабельная сеть ГТС, организовать публичные места доступа в Интернет (Интернет кафе, компьютерные клубы, компьютерные классы). В зависимости от сферы деятельности, организация может не только окупить свои затраты на Интернет, но и иметь дополнительный доход. Это особенно актуально для бизнес - центров, гостиниц, учебных заведений (институты, школы), организаций, сдающим офисы в аренду (заводы, НИИ и пр.). 

Преимуществом выделенной линии является ее симметричность (в отличие от спутниковых каналов), а также, при потребности - синхронность. Данный способ связи делает возможным более качественно проводить в режиме реального времени бизнес встречи, трансляции, а также передавать большой объём информации в Интернет, создавать Интернет-проекты: магазины, порталы и пр.

                                            Рис. 4 – Схема организации выделенной линии
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5. Практическая часть
Цель: приобретение навыков работы в VISIO – программе для черчения и конструирования.
Ниже приведены 2 схемы ограничения трафика, выполненные мною.
                                                                                              Рис. 1 – Схема 1
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                                                                                                         Рис. 2 – Схема 2
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6. Заключение

За время прохождения производственной  практики в РУМС Башинформсвязи я расширила и закрепила теоретические знания, которые получила в университете. Также приобрела навыки самостоятельной практической работы на предприятии связи и ознакомилась с графической программой VISIO.  

 
                                                                                                     Приложение А
Дневник производственной практики
	Дата
	Выполнение задания на практику
	Подпись руководителя практики

	1-я неделя

	26.05.2008
	Вводный инструктаж по ТБ

	

	27.05.2008
	Обучение ТБ и ОТ на рабочем месте

	

	28.05.2008
	Обучение ТБ и ОТ на рабочем месте

	

	29.05.2008
	Обучение ТБ и ОТ на рабочем месте
	

	30.05.2008
	Сдача зачета по ТБ и ОТ
	

	2-я неделя

	2.06.2008
	Изучение технологии ADSL
	

	3.06.2008
	Изучение технологии ADSL
	

	4.06.2008
	Изучение достоинств и недостатков технологии ADSL
	

	5.06.2008
	Изучение достоинств и недостатков технологии ADSL
	

	6.06.2008
	Изучение схем подключения к сети Internet по технологии ADSL
	

	3-я неделя

	9.06.2008
	Изучение схем подключения к сети Internet по технологии ADSL
	

	10.06.2008
	Изучение факторов, влияющих на скорость передачи данных в ADSL
	

	11.06.2008
	Изучение факторов, влияющих на скорость передачи данных в ADSL
	

	12.06.2008
	Изучение технологии ISDN
	

	13.06.2008
	Изучение технологии ISDN
	


                                                                                 Продолжение приложения
	4-я неделя

	16.06.2008
	Изучение возможностей ISDN
	

	17.06.2008
	Изучение возможностей ISDN
	

	18.06.2008
	Изучение достоинств и недостатков технологии ISDN
	

	19.06.2008
	Изучение достоинств и недостатков технологии ISDN
	

	20.06.2008
	Изучение особенностей ISDN-соединения
	

	
	5-я неделя
	

	23.06.2008
	Изучение особенностей ISDN-соединения
	

	24.06.2008
	Сравнение различных технологий подключения к Интернету
	

	25.06.2008
	Сравнение технологий ISDN и обычной телефонной линии
	

	26.06.2008
	Теоретическое ознакомление с технологией «выделенная линия»
	

	27.06.2008
	Изучение экономических аспектов использования выделенной линии
	

	
	6-я неделя
	

	30.06.2008
	Изучение достоинств и недостатков выделенной линии
	

	1.07.2008
	Изучение схемы организации выделенной линии
	

	2.07.2008
	Изучение оборудования, используемого в данной технологии
	

	3.07.2008
	Сравнение различных технологий подключения к Интернету
	

	4.07.2008
	Изучение ПО VISIO
	

	
	7-я неделя
	

	7.07.2008
	Составление проектов в VISIO
	

	8.07.2008
	Сбор информации для отчета 
	

	9.07.2008
	Cоставление отчета
	

	10.07.2008
	Cоставление отчета
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