3. Обязанности сторон

"Госсвязьнадзор" обязуется:

3.1. Производить контроль лицензируемой деятельности "Лицензиата" в части полноты и качества выполнения условий осуществления деятельности в соответствии с лицензией.

Контроль должен производиться как путем анализа предоставляемых "Лицензиатом" документов и материалов, так и путем инспекций сетей (объектов) связи "Лицензиата", включающих проверки технических параметров сети (объектов) связи и качества предоставляемых им услуг связи.

3.2. В порядке исполнения договора на основе проведенных проверок и анализа лицензируемой деятельности "Лицензиата" составлять и передавать ему заключения по результатам этих проверок.

3.3. Информировать "Лицензиата" о проведении плановых и повторных проверок и согласовывать с ним места их проведения и намечаемые испытания не позднее чем за три недели до их начала.

3.4. Не разглашать сведения, полученные в процессе контроля и содержащие коммерческую тайну "Лицензиата".

"Лицензиат" обязуется:

3.5. Раз в год в срок до 15 января предоставлять "Госсвязьнадзору" данные об объемных показателях для оформления протокола соглашения о (договорной) цене на текущий год.

3.6. Предоставлять "Госсвязьнадзору" требуемые для проведения проверок лицензируемой деятельности документы и материалы.

3.7. Предоставлять "Госсвязьнадзору" сведения, связанные с выполнением пунктов особых условий лицензии.

3.8. Обеспечить уполномоченным представителям "Госсвязьнадзора" свободный доступ в рамках существующего законодательства на объекты связи "Лицензиата" и в помещения этих объектов для инспектирования, технического контроля и выборочной проверки технических параметров средств, объектов и сооружений связи, а также услуг связи по лицензии.

3.9. Предоставлять "Госсвязьнадзору" для проведения проверок и обработки их результатов измерительную и испытательную технику, причем вся эта техника должна быть исправной, поверенной и пригодной для выполнения функций, для которых она предназначена.

3.10. Предоставлять "Госсвязьнадзору" обученный персонал для работы на этой технике на время проведения проверок.

3.11. По запросу "Госсвязьнадзора" предоставлять должностные инструкции своего руководящего и технического персонала.

3.12. Содействовать проведению "Госсвязьнадзором" проверок технических параметров и качества услуг связи на сети связи "Лицензиата".

4. Порядок сдачи и приемки работ

4.1. Сдача - приемка работ, предусмотренных настоящим договором, ежегодно (ежеквартально) выдачей "Лицензиату" заключения(ий) по результатам проверки(ок) его лицензируемой деятельности подписанием сторонами Акта сдачи - приемки работ.

5. Ответственность сторон

5.1. В случаях неисполнения либо ненадлежащего исполнения обязательств по данному договору стороны несут ответственность в соответствии с действующим законодательством.

5.2. Участники освобождаются от ответственности за частичное или полное неисполнение обязательств по настоящему договору, если это неисполнение явилось следствием обстоятельств непреодолимой силы, возникшей после заключения договора в результате событий чрезвычайного характера, которые участники не могли ни предвидеть, ни предотвратить разумными мерами.

5.3. Все споры и разногласия, которые могут возникнуть из настоящего договора, будут разрешаться путем переговоров между участниками, а в случае невозможности достичь соглашения в установленном законом порядке - в арбитражном суде. В спорных случаях по применению нормативных актов Госкомсвязи России "Госсвязьнадзор" и "Лицензиат" должны руководствоваться разъяснениями Госкомсвязи России.

5.4. Во всем, не предусмотренном настоящим договором, стороны руководствуются Гражданским кодексом Российской Федерации, обычаями делового оборота, аналогией закона и другим действующим законодательством.

5.5. Договор может быть расторгнут в случаях, предусмотренных законодательством Российской Федерации. В случае расторжения договора сторона, принявшая решение о расторжении настоящего договора, сообщает об этом другой стороне в срок не позднее 30 дней до момента наступления взаимных платежей.

ПОРЯДОК

ВЗАИМОДЕЙСТВИЯ ГЛАВГОССВЯЗЬНАДЗОРА РОССИИ И РЕГИОНАЛЬНЫХ

УПРАВЛЕНИЙ ГОССВЯЗЬНАДЗОРА РОССИИ ПРИ ОСУЩЕСТВЛЕНИИ

КОНТРОЛЯ ЛИЦЕНЗИРУЕМОЙ ДЕЯТЕЛЬНОСТИ ОПЕРАТОРОВ СВЯЗИ

1. Взаимодействие в процессе регистрации лицензиатов

1.1. В функции Главгоссвязьнадзора России (Управление электросвязи) на этом этапе входит:

1.1.1. Получение от Управления организации лицензионной работы Госкомсвязи России полных текстов лицензий на предоставление услуг связи.

1.1.2. Формирование и поддержание базы данных полных текстов лицензий Госкомсвязи России на предоставление услуг связи.

1.1.3. Разработка методических материалов по формированию и поддержанию баз данных лицензиатов и баз данных деятельности региональных управлений Госсвязьнадзора России, а также Управления надзора за радиоэлектронными средствами по г. Москве и Московской области, Управления надзора за электросвязью в г. Москве и Московской области и Управления по надзору за почтой, строительством и охраной труда Главгоссвязьнадзора России.

1.1.4. Разработка предложений по организации доступа к базам данных по пп. 1.1.2 и 1.1.3 со стороны Главгоссвязьнадзора России и региональных управлений Госсвязьнадзора России.

1.2. В функции Главгоссвязьнадзора России (Управление надзора за радиоэлектронными средствами по г. Москве и Московской области, Управление надзора за электросвязью в г. Москве и Московской области и Управление по надзору за почтой, строительством и охраной труда) и региональных управлений Госсвязьнадзора России на этом этапе входит:

1.2.1. Осуществление регистрации лицензиатов согласно Порядку регистрации лицензиатов органами Госсвязьнадзора России (приложение 1).

1.2.2. Формирование и поддержание баз данных лицензиатов и баз данных деятельности региональных управлений Госсвязьнадзора России, а также Управления надзора за радиоэлектронными средствами по г. Москве и Московской области, Управления надзора за электросвязью в г. Москве и Московской области и Управления по надзору за почтой, строительством и охраной труда Главгоссвязьнадзора России с вводом в первую из них информации о регистрации лицензиатов и о представлении лицензиатами услуг связи по лицензии по подконтрольным регионам.

2. Взаимодействие Главгоссвязьнадзора России

и региональных управлений Госсвязьнадзора России

в процессе контроля лицензируемой деятельности

2.1. В функции Главгоссвязьнадзора России (Управление электросвязи) на этом этапе входит:

2.1.1. Получение от Управления организации лицензионной работы Госкомсвязи России сведений о приостановлении, прекращении и продлении действия лицензий на предоставление услуг связи, а также новых текстов лицензий при их уточнении и изменении.

2.1.2. Введение в базу данных полных текстов лицензий Госкомсвязи России специальных отметок (с указанием даты) в случаях приостановленных и аннулированных лицензий, а также измененных текстов действующих лицензий.

2.1.3. Взаимодействие с Управлением организации лицензионной работы и другими управлениями Госкомсвязи России в процессе приостановления, прекращения действия или переоформления лицензий.

2.1.4. Разработка инструкций по контролю лицензируемой деятельности операторов связи, включая инструкции по контролю качества предоставления услуг связи, руководство, сопровождение и надзор за проведением региональными управлениями Госсвязьнадзора России работ по контролю лицензируемой деятельности операторов связи.

2.1.5. При получении указаний Госкомсвязи России или других федеральных органов о внеплановых проверках лицензируемой деятельности конкретного оператора связи на соответствие всем или отдельным условиям осуществления деятельности согласно имеющейся у него лицензии Госкомсвязи России направление соответствующего поручения в те управления Госсвязьнадзора России регионов Российской Федерации, на которые распространяется действие этой лицензии, а также при необходимости в Управление надзора за радиоэлектронными средствами по г. Москве и Московской области, Управление надзора за электросвязью в г. Москве и Московской области или Управление по надзору за почтой, строительством и охраной труда; по результатам проверок, выполненных этими органами Госсвязьнадзора России, участие в формировании итоговых заключений и направление их этим органам.

Примечание. Главгоссвязьнадзор России направляет во все региональные управления Госсвязьнадзора России, а также в Управление надзора за радиоэлектронными средствами по г. Москве и Московской области, Управление надзора за электросвязью в г. Москве и Московской области и Управление по надзору за почтой, строительством и охраной труда тексты новых и уточненных лицензий, а также сведения об аннулированных и приостановленных лицензиях в течение двух недель после их получения от Госкомсвязи России.

2.2. В функции региональных управлений Госсвязьнадзора России, а также Управления надзора за радиоэлектронными средствами по г. Москве и Московской области, Управления надзора за электросвязью в г. Москве и Московской области и Управления по надзору за почтой, строительством и охраной труда Главгоссвязьнадзора России при взаимодействии на этом этапе входит:

2.2.1. Контроль за соблюдением лицензиатами сроков начала предоставления услуг связи по лицензии в подконтрольных регионах с направлением соответствующих сведений в Главгоссвязьнадзор России.

2.2.2. Выполнение плановых, повторных и внеплановых проверок лицензируемой деятельности операторов связи в соответствии с Порядком осуществления проверок лицензируемой деятельности операторов связи (приложение 2) с составлением и размещением в базах данных лицензиатов заключений (актов), предписаний и других материалов по результатам этих проверок.

2.2.3. Составление на основе проверок предложений по приостановлению или прекращению действия лицензий и направление их в адрес Главгоссвязьнадзора России с одновременным размещением в базах данных лицензиатов.

2.2.4. Составление справок (сводок) по контролю лицензируемой деятельности операторов связи для Главгоссвязьнадзора России и Администраций регионов.

2.2.5. Поддержание баз данных лицензиатов и баз данных деятельности региональных управлений Госсвязьнадзора России и размещение в этих базах сведений по контролю лицензируемой деятельности операторов связи в подконтрольных регионах.

2.3. Порядок взаимодействия органов Госсвязьнадзора России при организации работ и проведении проверок лицензируемой деятельности операторов, действие лицензий которых не ограничено одним регионом Российской Федерации и / или не распространяется на регион, где лицензиат зарегистрирован как юридическое лицо, представлены в Порядке организации и проведения контроля лицензируемой деятельности операторов, сети которых согласно лицензиям охватывают более одного региона Российской Федерации (приложение 6), и Порядке организации и проведения контроля лицензируемой деятельности оператора, предоставление которыми услуг связи по лицензии в регионе, где этот оператор зарегистрирован как юридическое лицо, не производится (приложение 7).

Приложение 19

к п. 9

ОСОБЕННОСТИ

ЗАКЛЮЧЕНИЯ ДОГОВОРОВ И ОПЛАТЫ РАБОТ ОРГАНОВ

ГОССВЯЗЬНАДЗОРА РОССИИ ПО ОСУЩЕСТВЛЕНИЮ КОНТРОЛЯ

ЛИЦЕНЗИРУЕМОЙ ДЕЯТЕЛЬНОСТИ ОПЕРАТОРОВ СВЯЗИ

1. Оплата работ органов Госсвязьнадзора России по осуществлению контроля лицензируемой деятельности операторов связи производится на основании договоров с лицензиатами на контроль лицензируемой деятельности. Этот договор заключается только с лицензиатом. При этом представлять лицензиата может как соответствующее должностное лицо организации лицензиата, так и любое лицо, имеющее доверенность лицензиата на осуществление данного действия, оформленную в соответствии с Гражданским кодексом Российской Федерации. В последнем случае при подписании договора должен быть предъявлен подлинник доверенности, а копия ее должна быть приложена к договору.

Примерная форма такого договора представлена в приложении 9 или 10.

2. Как правило, по каждой из лицензий, действие которых распространяется только на подконтрольный органу Госсвязьнадзора России регион, этот орган заключает отдельный договор. Допускается оформление одного договора по нескольким лицензиям, если реализация услуг связи по этим лицензиям выполняется в основном на одних и тех же технических средствах связи. При этом размер оплаты определяется как сумма оплаты по каждой из лицензий.

3. По лицензиям, действие которых распространяется более чем на один регион Российской Федерации, заключается, как правило, единый договор между головным органом Госсвязьнадзора России (приложение 6) и лицензиатом, причем головной орган Госсвязьнадзора России действует по доверенностям, которые выдают ему подчиненные органы Госсвязьнадзора России, если это не противоречит соглашению (п. 3 приложения 6) между головным органом Госсвязьнадзора России и лицензиатом.

4. Размер оплаты по договору на контроль лицензируемой деятельности по предоставлению определенной услуги связи определяется произведением утвержденного Главгоссвязьнадзором России и согласованного Госкомсвязи России тарифа для этой услуги на количественный показатель предоставляемой услуги, определяемый в соответствии с формами государственной статистической отчетности по связи, а при отсутствии утвержденного тарифа - договорной ценой. В приложении 11 дан пример формы приложения к договору - протокола о договорной цене при отсутствии утвержденного тарифа на контроль лицензируемой деятельности по предоставлению услуги связи, указанной в лицензии, а в приложении 12 дан пример приложения к договору - протокола соглашения о цене при наличии утвержденного(ых) тарифа(ов) на контроль лицензируемой деятельности по предоставлению услуги связи, указанной в лицензии. При предоставлении лицензиатом по одной лицензии как услуг связи, для которых имеются утвержденные тарифы на работы органов Госсвязьнадзора России по контролю лицензируемой деятельности, так и услуг связи, для которых такие тарифы отсутствуют, допустимо составление приложения к договору, сочетающего оба вида оплат.

5. Размер оплаты по лицензиям, охватывающим более одного региона Российской Федерации, определяется суммой оплат по всем регионам, где лицензиат согласно лицензии предоставляет услуги связи по лицензии.

При необходимости оплата работ назначенного головным по лицензии органа Госсвязьнадзора России, связанных с координацией работ по контролю и составлению обобщенных документов (заключений, актов и др.) при осуществлении контроля лицензируемой деятельности оператора, который имеет лицензию на предоставление услуг связи более чем в одном регионе Российской Федерации (приложение 6), может быть произведена путем соглашения между участвующими в данном контроле органами Госсвязьнадзора России.

Приложение 20
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ПОРЯДОК

ПОДГОТОВКИ, СОСТАВЛЕНИЯ И ОБРАЩЕНИЯ С ДОКУМЕНТАМИ

ПО КОНТРОЛЮ ЛИЦЕНЗИРУЕМОЙ ДЕЯТЕЛЬНОСТИ В ОБЛАСТИ СВЯЗИ

1. Формирование и срок хранения документов по контролю лицензируемой деятельности операторов связи.

1.1. Документы, относящиеся к контролю лицензируемой деятельности операторов связи, могут формироваться в одно дело по типу "Досье", при этом на обложку "Досье" для удобства пользования следует выносить номер лицензии, в соответствии с которой осуществляется контроль лицензируемой деятельности оператора связи, а также номер региона, где осуществляется контроль, в соответствии с приложением 21.

В дело могут включаться копии следующих документов:

- свидетельств о регистрации лицензиата (приложение 3 или 4);

- заключений (актов) органов Госсвязьнадзора России по проверкам лицензируемой деятельности операторов связи (приложения 13, 14, 16 или 17);

- промежуточных актов проверок согласно примечанию к п. 12 приложения 2;

- предписаний по результатам проверок лицензируемой деятельности (приложение 15);

- договоры на осуществление контроля лицензируемой деятельности (приложение 9 или 10) и др.

Номер делу присваивается согласно утвержденной номенклатуре дел.

1.2. Срок хранения дела определяется в соответствии с "Перечнем типовых документов, образующихся в деятельности госкомитетов, министерств, ведомств и других учреждений с указанием сроков хранения" (М. 1989) при обязательном согласовании с республиканскими, краевыми, областными государственными архивами.

1.3. В случае продления действия или переоформления лицензии с заменой номера лицензии новое дело может не открываться, а на обложку "Досье" для удобства пользования следует вынести и новый номер лицензии.

После получения официального извещения о прекращении действия лицензии или о ликвидации предприятия (организации), владеющего лицензией (при отсутствии преемника, на которого в соответствии с установленным порядком переоформлена лицензия), это дело закрывается.

Одновременно документация по контролю лицензируемой деятельности всех лицензиатов размещается в базах данных лицензиатов.

2. Оформление свидетельства о регистрации лицензиата.

2.1. Свидетельства о регистрации лицензиата (далее именуются как "свидетельства") заполняются органами Госсвязьнадзора России по установленной форме (приложение 3 или 4) в двух экземплярах: один экземпляр передается лицензиату, второй хранится в органе Госсвязьнадзора России, осуществляющем контроль, в течение всего срока действия лицензии. При необходимости со второго экземпляра могут быть сняты копии. Допускается также снятие копий по запросу лицензиата.

Выдача первого экземпляра свидетельства представителю лицензиата должна сопровождаться распиской с указанием фамилии, имени, отчества и должности получателя, а также даты получения.

Допускается отправка первого экземпляра свидетельства лицензиату заказным письмом с уведомлением о вручении. Квитанция и уведомление должны храниться в "Досье" по п. 1.1.

2.2. Информация о выдаче свидетельства должна вводиться в соответствующую базу данных лицензиатов.

2.3. При продлении действия лицензии или ее переоформлении, если это приводит к изменению текста свидетельства, производится переоформление соответствующего свидетельства.

3. Оформление заключения (акта) Госсвязьнадзора России по проверке лицензируемой деятельности.

3.1. Заключения (акты) по проверке лицензируемой деятельности в области связи (далее именуются как "заключения") заполняются органами Госсвязьнадзора России по установленной форме (приложения 13, 14, 16 или 17). Заключение направляется или вручается под расписку лицензиату, а при необходимости направляется также в копии его филиалу (коммерческому представителю), в регионе которого осуществлялась проверка. Один экземпляр заключения хранится в органе Госсвязьнадзора России, осуществившем проверку, в течение всего срока действия лицензии (включая продление действия или переоформление лицензии, если таковые имели место).

Заключения в полном объеме вводятся в соответствующую базу данных лицензиатов.

3.2. В разделе 1 заключения дается краткое описание сети связи лицензиата в рассматриваемом регионе (а для полных проверок - на всей территории действия лицензии), обеспечивающей предоставление услуг связи по лицензии, с указанием основных элементов (объектов) этой сети и их основных показателей, а также объемных показателей этой сети связи в соответствии с формами государственной статистической отчетности. В заключениях по результатам повторных и выборочных проверок в этом разделе может быть дана ссылка на заключение по предыдущей проверке.

3.3. В разделе 2 заключения должны быть перечислены проверенные пункты условий осуществления деятельности в соответствии с лицензией и представлены сведения по результатам проверки их выполнения.

Раздел 2 заключения может включать в себя перечни работ, проделанных представителями Госсвязьнадзора России в процессе проверки, сведения по прилагаемым актам проверки, а также по протоколам испытаний, которые были проведены на сети лицензиата в процессе проверки, с оценкой выполнения на сети лицензиата соответствующих нормативов.

В разделе 2 заключения должны быть также перечислены нарушения проверенных пунктов условий осуществления деятельности в соответствии с лицензией, приведена их суть и указано, какой именно пункт этих условий нарушен, в чем состоит нарушение и какая статья какого нормативного документа не выполняется.

3.4. В разделе 3 заключения должны быть перечислены все выявленные нарушения, классифицированные следующим образом:

3.4.1. Нарушения, требующие приостановки действия технических средств связи.

3.4.2. Нарушения, подлежащие устранению в сроки, указанные проверявшим органом Госсвязьнадзора России.

3.4.3. Прочие нарушения.

К нарушениям, требующим приостановки действия технических средств связи, относятся нарушения, связанные с несоблюдением условий разрешений на использование частот и на эксплуатацию РЭС или отсутствием таких разрешений, а также нарушения требований охраны труда, при которых создается угроза жизни и здоровью работников. По каждому из этих нарушений должно быть указано на немедленное устранение или, если это допустимо, указан срок устранения.

К нарушениям, подлежащим устранению в сроки, указанные проверявшим органом Госсвязьнадзора России, могут быть отнесены нарушения, устранение которых не требует значительных трудовых и финансовых затрат. По каждому из этих нарушений должен быть указан срок исполнения.

По прочим нарушениям проверяемой организации должно быть указано на необходимость составления, согласования с проверявшим органом Госсвязьнадзора России, утверждения руководством этой организации и передачи в проверявший орган Госсвязьнадзора России в заданные сроки плана - графика устранения этих нарушений.

3.5. В разделе "Выводы и рекомендации" акта (приложение 16 или 17) должен быть дан четкий ответ на запрос лицензиата относительно продления или изменения лицензии.

3.6. При необходимости составления обобщенного заключения по проверке деятельности лицензиата на нескольких предусмотренных лицензией территориях в нем должны быть использованы заключения по данной лицензии по регионам ее действия, предоставляемые головному органу Госсвязьнадзора России, о чем делается соответствующая запись в заключении. Могут также быть произведены дополнительные проверки.

3.7. На всех актах и протоколах, прилагаемых к заключению, должны быть указаны представители лицензиата, принимавшие участие в обследованиях (испытаниях), и получены их подписи.

3.8. На заключении следует получить подпись представителя проверяемой организации, подтверждающую получение им экземпляра заключения. Отказ этого представителя от подписи фиксируется, о чем делается соответствующая запись на заключении, заверяемая двумя представителями органа Госсвязьнадзора России с указанием фамилий и должностей.

Во всех случаях заключение официально вручается руководству организации лицензиата или отправляется лицензиату заказным письмом с уведомлением о вручении. Квитанции и уведомление должны храниться в "Досье" по п. 1.3.

Допустимо направлять копии заключения в филиал (коммерческому представителю) лицензиата, действующему на территории, где производилась проверка.

3.9. В случае составления промежуточных актов согласно примечанию к п. 12 приложения 2 эти акты могут иметь произвольную форму, но в обязательном порядке должны содержать разделы с указанием проверяемого объекта, номера лицензии и лицензиата, замечаний по конкретным пунктам условий лицензии с указанием нормативных актов и пунктов в них, которые нарушены, а также выводы. Содержание и форма этого промежуточного акта должны быть удобны для последующего обобщения таких актов в одно заключение по форме приложения 13 или 14. На промежуточный акт должны распространяться требования п. п. 3.7 и 3.9 настоящего приложения.

4. На основании заключений составляются и официально направляются предписания, оформленные в соответствии с приложением 15. В отдельных случаях предписания могут составляться независимо от заключений. Допустимо направлять копии предписаний в филиал (коммерческому представителю) лицензиата, действующему на территории, где производилась проверка.

Во всех случаях заключение официально вручается руководству организации лицензиата или отправляется лицензиату заказным письмом с уведомлением о вручении. Квитанция и уведомление должны храниться в "Досье" по п. 1.1.

Предписание в полном объеме должно вводиться в соответствующую базу данных лицензиатов.

Примечание. Бланки предписаний должны подлежать строгому учету. Каждый бланк должен быть пронумерован. Выдача и уничтожение бланков должны фиксироваться в специальном журнале.

5. При возврате направляемых с уведомлением о вручении документов органов Госсвязьнадзора России по контролю лицензируемой деятельности операторов связи из-за отсутствия адресата и отсутствии ответов лицензиата по телефонному номеру, указанному в лицензии, соответствующий орган Госсвязьнадзора России направляет в адрес Главгоссвязьнадзора России для передачи в Госкомсвязи России предложение о приостановке действия лицензии в связи с нарушением пункта осуществления деятельности в соответствии с лицензией, касающегося извещения в недельный срок Госкомсвязи России и органов Госсвязьнадзора России об изменении почтового адреса и телефонного номера.

6. В случае продления действия, переоформления или замены лицензии, произведенного Управлением организации лицензионной работы Госкомсвязи России, необходимые документы Госсвязьнадзора России, связанные с этой лицензией, подлежат переоформлению в установленном порядке. Переоформление свидетельств о регистрации лицензиата производится согласно п. 1.3. После изменения номера лицензии все выпускаемые после этого документы приобретают номера в соответствии с новым номером лицензии.

7. Разглашение органами Госсвязьнадзора России или их персоналом сведений, относящихся к коммерческой тайне лицензиата, не допускается.

