Часть 1
ПРОТОКОЛЫ TCP/IP
1. Открытая система и модель OSI

Многоуровневый подход. Протокол. Интерфейс. Стек протоколов
Модель OSI

Уровни модели OSI
Понятие «открытая система»

2. Стандартные стеки коммуникационных протоколов

Стек OSI

Стек TCP/IP

Стек IPX/SPX

Стек NetBIOS/SMB
3. Многоуровневая структура стека TCP/IP

Уровни стека TCP/IP

Инкапсуляция данных

Демультиплексирование (Demultiplexing)

Единицы передачи данных

4. Канальный уровень

Инкапсуляция IEEE 802.2/802.3
SLIP: IP по последовательной линии

CSLIP : SLIP с компрессией

PPP: протокол точка-точка (Point-to-Point)

Интерфейс внутренней петли – Loopback interface

Максимальная единица передачи данных - MTU

5. Сетевой уровень

IP - протокол

Адресация в Internet 
Маршрутизация в IP-сетях

Алгоритмы маршрутизации по вектору расстояния

Алгоритмы маршрутизации по состоянию каналов

Протоколы внутренней и внешней маршрутизации
Процесс обработки пакетов (датаграмм) маршрутизатором
6. Примеры протоколов маршрутизации
RIP: протокол обмена информацией о маршрутизации

RIP Version 2

OSPF: "открыть первым наикратчайший маршрут" (Open Shortest Path First) 

7. Транспортный уровень
UDP: User Datagram Protocol
TCP: Transmission Control Protocol
8. Прикладной уровень
DNS: система доменных имен

TFTP: простой протокол передачи данных
SNMP: протокол управления сетью

Telnet и Rlogin: удаленный терминал

FTP: протокол передачи файлов
Часть 2

ТЕХНОЛОГИИ ЛВС (LAN)

1. Технология Ethernet (802.3)

Метод доступа CSMA/CD
Форматы кадров технологии Ethernet

Спецификации физической среды Ethernet

2. Технология Token Ring (802.5)

Маркерный метод доступа к разделяемой среде

Форматы кадров Token Ring

Физический уровень технологии Token Ring

3. Fast Ethernet

Общая характеристика стандарта
4. Высокоскоростная технология Gigabit Ethernet 
Общая характеристика стандарта
Часть 3

КАЧЕСТВО ОБСЛУЖИВАНИЯ В СЕТЯХ IP
1. Введение в качество обслуживания в сетях IP

Уровни качества обслуживания

2. Характеристики производительности сетевого соединения

Полоса пропускания

Задержка и дрожание при передаче пакетов

Потеря пакетов

3. Функции качества обслуживания

4. Архитектура дифференцированных услуг

PHB-политика немедленной передачи пакетов (EF PHB)

PHB-политика гарантированной доставки пакетов (AF PHB)

5. Алгоритмы обслуживания очередей

Алгоритмы обработки очередей

Алгоритмы организации очереди

Алгоритмы сглаживания пульсации трафика

Часть 4

IP-ТЕЛЕФОНИЯ

1. Три основных сценария IP-телефонии
Уровни архитектуры IP-телефонии

2. Подходы к построению сетей IP-телефонии

2.1. Построение сети по рекомендации Н.323

2.2. Сеть на базе протокола SIP

2.3. Сеть на базе MGCP и MEGACO

2.4. Сравнение подходов к построению сети IP-телефонии

Часть 5
НОВЫЕ ТЕХНОЛОГИИ

1. Мультипротокольная коммутация меток (протокол MPLS)

2. Широковещательная и групповая адресация

3. Обзор IP-мультикастинга в MPLS
4. Сети хранения данных

