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1. Аппаратное обеспечение персонального компьютера

1.1. Основные блоки ПК, устройства обработки информации

Основные блоки

IBM PC-совместимым называется компьютер соответствующий стандарту, созданному американской фирмой IBM при разработке компьютера IBM PC AT в 1984 году. Эти  компьютеры выпускаются в настольном и блокнотном исполнении (Notebook) и, не смотря на различия внешнего вида, имеют одну и ту же архитектуру, общую для всех персональных компьютеров, не только IBM PC-совместимых.

Обычно IBM PC-совместимые персональные компьютеры состоят из трех блоков:

1. [image: image4.wmf] 

Системный блок, содержащий основные устройства хранения и обработки информации

2. Клавиатура, предназначенная для ввода символьной информации

3. Монитор (дисплей), текстовую и графическую отображающий информацию.
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К основным устройствам так же можно отнести указующие (мышь, трекбол) и игровые устройства (джостик).

При необходимости, к компьютеру подключаются, так называемые, переферийные устройства, расширяющие возможности стандартной конфигуруции: принтер, сканер, фото или видео-камера и т. д.

Устройства обработки информации.

Наиболее важным блоком компьютера является системный блок, содержаший все необходимые для работы компьютера устройства: блок питания, обеспечивающий соответствующее напряжение разным компонентам компьютера, видеоадаптер, обеспечивающий вывод изображения на монитор, системная (материнская) плата, являющаяся связующим звеном между отдельными устройствами, устройства хранения и устройства обработки инвормаци,и, опционально, некоторые другие устройства (звуковая карта, встроеный модем, TV-тюнер и т. д.).

К устройствам обработки информации относится центральный процессор и оперативная память компьютера.

В IBM PC-совместимых компьютерах используются процессоры фирм Intel, AMD, Cyrix, IDT и, судя по данным В. Э. Фигурнова, некоторых других. Наиболее известными из них являются процессоры фирмы Intel
, диктующей новые стандарты и мощьности на рынке процессоров для IBM PC-совместимых компьютеров (торговые марки Intel-80286, Intel-80386, Intel-80486, Pentium, Pentium MMX, Pentium Pro, Pentium II, Pentium III, Pentium IV, Celeron). Остальные разработчики лишь пытаются не отстать от нее и не погибли в конкурентной борьбе лишь благодаря более низким ценам их процессоров при примерно той же производительности (процессоры AMD и Diron, фирмы AMD). Несмотря на то, что указанные фирмы не вносят большого вклада в развитие новых технологий, создавая, тем не менее, конкурентноспособную продукцию, они вынуждают фирму Intel искать пути снижения стоимости своих процессоров и, тем самым, оказывают влияние на общее развитие и распространение IBM PC-совместимых компьютеров.

Быстродействие процессора определяется его рабочей (тактовой) частотой и архитектурой (устройством). Чем выше частота, тем меньше время обработки информации. Сложная архитектура новых процессоров позволяет быстрее обрабатывать повторяющиеся блоки команд за счет, так называемого, кеша. Кроме того, процессоры последних поколений (начиная с Pentium MMX) имеют специальные макрокоманды, позволяющие обрабатывать некоторые типы данных с повышеной скоростью (MMX, 3D-Naw и другие). Различие архитектуры более существенно для конечного пользователя, чем частота процессора, поскольку многие программы расчитаны на определенные минимальные требования к архитектуре процессора, ниже которых теряют работоспособность. К примеру:

· Некоторые программы, в том числе, программы работающие с трехмерной графикой требуют обязательное наличие матиматического сопроцессора (начиная с Intel-80486 он встроен в архитектуру процессора).

· Операционные системы фирмы MicroSoft, начиная с  Windows 3.0 не работают на компьютерах с процессором младше Intel-80386 из за того что только с этого процессора стал возможным переход в, так называемый, вертуальный режим, позволяющий адресовать пространство памяти свыше 1 мегабайта (которого для этих систем слишком мало), изначально заложенного в архитектуру IBM PC-совместимых компьютеров.

· Многие музыкальные программы, игры, программы обработки видео не работают без поддержки MMX или 3D-Naw.

Не менее важним для компьютера является оперативная память (ОЗУ), в которую могут записывать и из которой могут считывать микропроцессор и другие устройства. Она хранит код запущенных программ и результаты обработки этого кода. От скорости памяти зависит итоговая производительность компьютера, а от ее количества – объем одновременно обрабатываемой информации.

Многие программы имеют определенные требования к минимальному объему оперативной памяти. К примеру:

· Windows 95 нуждается, по крайней мере в 8 мегабайтах оперативной памяти.

· Windows 98 нуждается, по крайней мере в 16 мегабайтах оперативной памяти.
· Windows 2000 нуждается, по крайней мере в 32 мегабайтах оперативной памяти.
· Windows XP нуждается, по крайней мере в 64 мегабайтах оперативной памяти.
1.2. Устройства ввода/вывода информации

Устройства ввода

К устройствам ввода информации относятся сканеры, фото и видео камеры, клавиатура. Клавиатура является наиболее важным и наиболее распространенным устройством ввода, ей оснащен любой персональный компьютер. Без специальных настроек, компьютер даже не запустится, если к нему не будет подключена клавиатура.

Устройства вывода

К устройствам вывода относится, прежде всего, монитор, позволяющий человеку видеть результат своих действий на компьютере и принтер, позволяющий распечатывать электронные документы на бумагу.

Принтеры бывают:

1. Матричные, предназначеннве для распечатки, в основном, текстовой информации, медленные, шумные, не не предьявляющие никаких требований к качеству бумаги и имеющие дешевые расходние матерьялы (красящая лента, типа пашинописной).

2. Струйные, предназначенные для цветной графической печати, при собственной невысокой, для простого принтера цене, имеют дорогие расходные материалы и работают только с качественной бумагой.

3. Лазерные, наиболее дорогие, использующие бумагу с плотностью не менее 80 г/м2, предназначенные для быстрой печати больших обьемов документов любого типа (в основном черно-белой).

Мониторы делятся на жидкокристалические и электронно-лучевые. Вследствии большой разницы в цене, первые из них малоупотребимы.

Электронно-лучевые мониторы существуют четырех типоп (первые три устарели и выходят из употребления).

1. CGA – цветной графический адаптер (монитор), работающий только в символьном,  16 цветном режиме и пригодный для работы только с теми DOS-приложениями, которые не используют графику.

2. EGA – расширеный графический адаптер (монитор) – позволяет работать не только с символами, но и изображениями, в 16 цветном режиме. Пригоден для работы DOS и некоторых версий Windows 3.0, снабженных EGA-драйверами.

3. VGA – видео графический адаптер (монитор) – позволяет работать как в  символьном,  16 цветном, так и в графическом режиме, выводя на экран 256 цветное изображение разрешением в 600х480
 точек (существуют так же и монохромные версии). Пригоден для работы DOS и Windows не старше Windows 2000 (Windows XP, в принципе, работает при разрешении 600х480 точек, но его рабочий режим 800х600).

4. SVGA (SuperVGA) – супер видео графический адаптер (монитор) – современный тип монитора, позволяет работать как в  символьном,  16 цветном, так и в графическом режиме, выводя на экран от 16 до 16777216 цветов с разрешением свыше 600х480 точек (обычно 800х600 и 1024х768 точек). Пригоден для любой операционной системы

Качество изображения на современном мониторе многократно превышает телевизионное за счет большего количества точек на экране. В первую очередь оно зависит от цветового режима. Для Windows, он имеет три варианта (не считая 16-ти цветного безопасного режима, включаемого в экстренных ситуациях):

Luw color (8-битный цвет) – 256 цветов
.

High color (16-битный цвет) – высококачественный режим в 65 тысяч  цветов.

True color (24-битный цвет, на некоторых видеокартах вместо него используется 32-битный, что означает вывод 4294967296 цветов) – предел различимого глазом цветового диапазона, составляющий 16,7 миллионов цветов. При этом режиме, картинка выглядит наиболее естественно (однако, большой разници между High color и True color не наблюдается).

Вторая составляющая качества изображения – его относительная зернистость, прямо пропорциональная размеру монитора и обратно пропорциональная экранному разрешению (генерируемому количеству точек). С увеличением размеров монитора, для удержания четкости изображения на приемлемом уровне, приходится увеличивать и экранное разрешение (в частности, для достижения качества изображения, выдаваемого 14-ти дюймовым монитором с разрешением 640х480 точек, 17-ти дюймовый монитор должен иметь разрешение 800х600).

В сумме, понятия экранного разрешения и цветового режима, складываются в понятие видеорежима (именно он предлагается к выбору, когда пользователь щелкает правой кнопкой мыши по значку настройки экрана на панели задач). А возможности видеорежима находятся в прямой зависимости от количества оперативной памяти видеокарты.

Цветовой режим True color, при разрешении 640 на 480 точек (видеорежим 640х480х16,7М), обеспечивается даже видеокартой с одним мегабайтом оперативной памяти.

Разрешение 800х600, для того же количества цветов требует видеокарту с двумя мегабайтами памяти.

Разрешение 1024х768 требует четырех мегабайт.

Для 1280х1024 все те же, четыре, хотя, при перемещении, отчетливее проявяться рывки.

Для 1600х1200, порядка восьми.

Видеокарты на AGP чипсете более проворны, чем PSI-карты, данные для которых приведены, и при том же количестве памяти, обеспечивают лучший видеорежим за счет сброса излишков информации в оперативную память компьютера. Хотя, в основном, их преимущество становиться заметным, только тогда, когда эта, плоская графика приходит в движение.

Точная величина необходимой памяти для PSI карт высчитывается по формуле:
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 Где:

V – требуемая память в байтах;

R – разрешение, равное произведению количества точек по горизонтали и вертикали;

B – цветовой режим, в битах.

Для переведения полученного числа в мегабайты, следует разделить его на 1 048 576.

Поскольку приемлемая величина экранного разрешения зависит от размера монитора, то именно он, в конечном итоге, и определяет необходимое количество видеопамяти.

Некоторые пользователи, надеются увеличить, и без того, высокую четкость изображения, простым увеличением экранного разрешения, совершенно не учитывая что, количество точек в отдельных элементах, а значит и качество их изображения при этом остается неизменным. В результате, они только портят себе зрение, поскольку увеличение разрешения уплотняет точки, уменьшая размер значков и текстовых сообщений, вплоть до полной неразличимости. 

Для изменения качества элементов, следует отредактировать сами элементы, изменив их размер в пикселях, для чего существует специальная вкладка свойств рабочего стола, называемая “Оформление”. Кроме того, часть полезной может оказаться установка или снятие флажка “Использовать крупные значки”, во вкладке “Эффекты”, тех же свойств. Без подобной коррекции, увеличение экранного разрешения пригодно только для большей его вместительности, однако, ее увеличения можно добиться указанием отображения мелких значков. При чем, без каких-либо дополнительных нагрузок на видеокарту.
Немаловажным параметром для видеокарты является частота RAMDAC. Чем выше эта частота, тем большую частоту обновления экрана (частоту развертки) при большей разрешении способна она выдать. Но, поскольку все современные видеокарты имеют RAMDAC не менее 170 Гц и, соответственно, выдают 100 герцевую развертку вплоть до разрешения в 1280х1024 точек, реально устанавливаемая частота обновления определяется только качеством монитора.

Высокая частота обновления обеспечивает столь быструю смену изображения, что глаз не успевает ее замечать. Он воспринимает изображение как нечто цельное, и не устает смотреть на экран. 

Телевизионное изображение обновляется с частотой 50 Гц. Для монитора сие недопустимо. Нынешние стандарты требуют от мониторов исправной работы, по крайней мере, с частотой 85Гц. 100Гц считается атмосферой комфорта, но выдерживают этот комфорт, лишь самые высококлассные мониторы.

При просмотре сжатого видео, за счет большей пропускной способности чипсета, при прочих равных параметрах, качество изображения (уменьшение зернистости и рывков) для AGP-карт, на 45% выше чем у видеокарт PSI. Добится «живого» качества на PSI картах невозможно в силу того что, необходимый поток информации просто не успевает на них поступать.

3D графику все «плоские» видеокарты обрабатывают одинаково сносно, но для действительно качественной ее обработки, без рывков при движении и убогости текстуры (рисунка поверхности изображаемых объектов), применяются специальные 3D карты или дополняющие обычную карту 3D ускорители. Снабжающая их память предназначена не столько для увеличения возможности статического (плоского) видеорежима, сколько для обработки движущихся текстур. Здесь разумного придела количества памяти не существует. Достаточное количество сегодня, может оказаться недостаточным завтра, при выходе в свет новой, более тонко прорисованной и более скоростной игры.

Мощность 3D-видеокарты зависит от количества установленной на ней памяти, типа шины (PSI или AGP) и 3D чипсета.

1.3. Устройства хранения информации

К устройствам хранения информации относятся стримеры (мало отличающиеся от аудио касет), флеш-карты (представляющие собой микросхему) и различного типа дисковые накопители. Наибольшее распространение получили последние

Дисковые накопители делятся на магнито-оптические, оптические и магнитные.

В магнито-оптических накопителях читающая головка с очень высокой точностью позиционируется с помощью лазерного луча, а запись и считывание происходит с помощью магнитной головки.

В оптических накопителях (CD-диски, DVD, мини диски) запись и считывание производится лазерным лучем. Большенство таких накопителей имеют поверхность однократной записи, а большенство устройств для работы с ними не имеют возможности записывать.

В магнитных дисках запись и чтение производится так же, как на аудио касете – магнитной головкой. Они делятся на гибкие и жесткие диски.

Конструктивно, гибкий диск представляет собой тонкий плястиковый диск с магнитным покрытием, защищенный пластиковым чехлом. Он предназначен для переноса и временного хранения небольших обьемов информации и имеет невысокую скорость считывания и записи в устройстве, предназначенном для работы с ними (Флопи-дисковод).

Жесткий диск представляет собой многослойную подборку дисков, заключенную в единый герметичный корпус, снабженный собственным приводом и читающими головками. За счет монолитности конструкции в нем достигается высокая точность позиционирования и плотность записи, что в свою очередь позволяет надежно хранить на этих дисках значительные объемы данных и многократно увеличить скорость работы с ними, подняв скорость вращения диска до 5, 7 и 10 тысяч оборотов в минуту.
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Жесткий диск является устройством, на котором хранится основная информация. Без жесткого диска не обходится практически не один компьютер. Он необходим ему, уже хотя бы для того, чтоб загрузить с жесткого диска операционную систему, ведь никакая операционная система, кроме DOS, умещающейся на дискету (гибкий диск), не может быть полноценно загружена с дрегого устройства.

Жесткие диски характеризуются

1. доступным объемом 

2. скоростью чтения/записи

3. интерфейсом (SKCI, IDE)

Наиболее зничильным из них является объем. Различные операционные системы требуют для своего размещения различные объемы:

DOS – менее мегабайта
 (в полной версии до 10 мегабайт)

Windows 3.0 – порядка 12 мегабайт

Windows 95 – порядка 80 мегабайт

Windows 98 – порядка 200 мегабайт

Windows ME – порядка 800 мегабайт

Windows XP – порядка 1200 мегабайт
Кроме того, не мало места могут занять устанавлимые на компьютере рабочие приложения, музыка, видеоклипы и игры.

Для хранения информации диск размечается специальными программами на сектора и дорожки (цилиндры). Информация записывается в указанный операционной системой сектор и при необходимости с неги считывается.

2. Програмное обеспечение ПК

2.1. Классификация и назначение програмного обеспечения

Без програмного обеспечения компьютер является простой грудой металолома. Чтобы компьютер заработал, в него должны быть вложены программы. Прогрммы – это набор инструкций по обработке информации. Компьютер может обрабатывать любую информацию, любым образом, но для этого ему необходимы точные инструкции по их обработке, которыми и являются программы.

Программы делятся на:

1. Операционные системы

2. Служебные программы

3. Троянские кони

4. Вирусы

5. Прикладные программы

Из общего класса прикладных программ иногда принято выделять системы разработки програмного обеспечения, хотя принципиально они не отличимы от любой другой программы, например, MicroSoft Word, любая программа, написанная программистом, является для него таким же документом, как документ Word для другого пользователя.

Назначение операционной системы

Назначение операционной системы – обеспечение взаимодействия оборудования, его драйверов, прикладных программ и человека. Она управляет компьютером, запускает программы, выполняет файловые операции и различные сервисные функции по запросам человека и прикладных программ. Любая программа для своих нужд (файловые операции, распределения ресурсов в памяти, взаимодействие с оборудованием и другими программами) пользуется сервисом операционной системы и не может быть запущена иначе как под управлением операционной системы, обеспечивающей этот сервис. Отсюда следует вывод о важности выбора операционной системы, поскольку система должна соответствовать тем программам, которые должны работать на компьютере.

Служебные программы

К служебным программам обычно относят драйвера, утилиты, архиваторы и программы-оболочки.

Драйвер – программа, обеспечивающая взаимодействие оборудования с операционной системой. Операционные системы обычно содержат ряд драйверов для возможности работы с различным оборудованием, но часть драйверов поставляется самими разработчиками оборудования (в часности, если оно разработано уже после появления операционной системы).

Утилита – программа, предназначенная для оптимизации операционной системы. К ним относятся программы диагностики компьютера, программы ограничения доступа к информации, антивирусные программы, программы ускорения доступа к информации, программы восстановления системы в случае ее отказа, программы динамического сжатия дисковой информации и программы резервного копирования информации на съемные носители. К утилитам можно отнести, так же, программы-архиваторы, являющиеся гибридом последних двух типов утилит.

Архиваторы – программы, отслеживающие в информации повторяющиеся фрагменты и, используя их, перекодирующие (сжимающие) ее так, что после перекодировки она занимает меньше места. Разница в объеме до и после сжатия может достигать десятка раз. Эти программы используются для создания резервных копий, сжатия информации перед ее переносом на дискетах, уменьшения объема электронных сообщений.

Программа-оболочка – программа-посредник (файловый менеджер) устанавливаемый между интерпретатором команд (оболочкой операционной системы) и пользователем, ради более удобного интерфейса. Некоторые оболочки обладают развитым сервисом (Norton Commander), позволяя полностью отказаться от непосредственных услуг операционной системы. Другие, имеют предельно ограниченный набор функций, для расширения которых требуется подключение программ сторонних разработчиков (Volcov Commander). Иногда, оболочками называют программы обслуживания архивов, но до настоящих (универсальных) файловых менеджеров дотягивает, пожалуй, только WinAce.

Троянская программа (троянский конь)

Эти программы могут быть установлены и запущены на компьютере только по недоразумению, потому что, выполняют совершенно не те действия, какие от нее ожидались или, наряду с ожидаемыми действиями, тайно от пользователя производит действия причиняющие ему вред. В отличия от вирусов, троянские программы не способны к саморазмножению. Так же, в отличие от вирусов, многие из которых пишутся ради баловства и, стараются не причинить ущерба (если не считать ущербом распространение по всему компьютеру и периодическое прерывание его работы сообщениями типа “Я не причиню вам вреда, я просто хочу сообщить, что Света очень красивая девушка”), троянские программы всегда пишутся для нанесения максимально-возможного ущерба.

Некоторые программы, не являющиеся троянскими, могут причинить не меньший ущерб, в силу неправильно выстановленных параметров или неумелого применения, поэтому следует предельно ограничить применение программ, в настройках и назначении которых трудно разобраться.

Пример троянской программы, написаной  на языке Bat-файлов:

@ATTRIB –r C:\Autoexec.Bat
@ECHO @cls >> C:\Autoexec.Bat
@ECHO @echo _______________________СУШИ ВЁСЛА. ______>> C:\Autoexec.bat
@ECHO @CTTY NUL >> C:\Autoexec.Bat
@DEL %0
Принцип действия которой становится ясен после знакомства с командами Bat-файлов (последняя команда «заметает следы»). 
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	Испытывать ее в действии не рекомендуется.


Вирусы

Вирусы представляют собой небольшие программы, при своем запуске дописывающие себя к другим программам (и таким образом размножаясь), чтобы уже, при их, запуске, производить новые, более опасные действия. Их принципиальное отличие от троянцев заключается именно в неуемном самокопировании (размножении).

Вирусы заражают только файлы, которые могут быть приведены в исполнение – программы, загрузочные сектора (в загрузочном секторе любого отформатированного диска содержится программа загрузки операционной системы, которая, собственно, и заражается), и драйвера. Документы и другие файлы не могут содержать готовых к исполнению вирусов, но могут быть ими повреждены или уничтожены (для чего вирусы и создаются). Тем не менее, некоторые файлы, не относимые непосредственно к программам, содержат в себе программы и могут быть заражены (стать носителями). К таким файлом относятся оверлейные файлы и интерактивные документы, содержащие макросы – простейшие программы управления документом. Вирусы, содержащиеся в макросах, заражают шаблоны, вследствие чего зараженными оказываются все созданные на их основе документы. В таких документах периодически возникают спонтанные, неподконтрольные изменения, вплоть до удаления из них всей информации.

Попадание вируса в компьютер приносит если не материальный, то, по крайней мере, моральный ущерб. Их преднамеренное распространение равносильно злостному хулиганству и отсутствие соответствующих статей в уголовном кодексе необъяснимо.

Прикладные программы

Прикладные программы – это программы, ради которых, собственно и существует компьютер. Ни драйвера, ни утилиты, ни сама операционная система не имели бы никакого смысла, если бы не существовало прикладных программ. Только ради них был создан компьютер и все что с ним связано.

Прикладные программы можно разделить на два типа: программы для развлечения и программы для работы. К первым относятся:

1. Проигрыватели видео и аудио записей.

2. Игры

Ко вторым:

3. Текстовые редакторы

4. Графические редакторы

5. Табличные процессоры

6. Издательские системы

7. Программы-переводчики

8. Почтовые программы

9. Бухгалтерские программы

10. Программы планирования

и многие другие.

Эти программы производят конечный продукт компьютерной деятельности, будь то смонтированный видеоролик или электронная почта. Без них работа на компьютере не имела бы никакого смысла, поскольку не давала бы никакого результата, кроме выделения тепла и расхода электроэнергии.

2.2. Краткая характеристика и сравнение распространенных операционных систем (MS DOS, Windows, Unix)

Операционная система для IBM PC-совместимого персонального компьютера появилась с появлением первых дисковых устройств хранения информации. Ее появление было продиктовано организацией хранения информации на диске. До появления операционной системы, для записи или считывания информации требовалось указать компьютеру с какого сектора считать или в какой сектор поместить информацию, требовалось помнить где какая информация находится и где остались не использованные сектора – работа на компьютере была изнурительным трудом, которым занимались, как правило, интузиасты.

Одним из таких интузиастов был создатель первого интерпретатора команд для персонального компьютера и основатель фирмы MicroSoft – Бил Гейтс. В результате длительного кропотливого труда он со своими немгогочисленными, тогда, сотрудниками разработал ряд взаимосвязанных програм по выполнению дисковых операций, таких как размещение информации и сохранение данных о ее размещении. Этот программый комплекс получил название MS DOS (Система Дисковых Операций или, как чаще принято, Дисковая Операционная Система фирмы Микро Софт – МС ДОС) и стал первой операционной системой для IBM PC-совместимого персонального компьютера. Принцип действия системы заключался в таблице размещения файлов (FAT – File Alocatiot Table), автоматически создаваемой и обновляемой ядром системы. Информация теперь хранилась не в физических секторах, а логических файлах. Файлам давалось имя, а в таблице размещения файлов указывалось, какому имени какие сектора соответствуют. В результате чего, человеку достаточно было запомнить название файла – операционная система сама находила требуемую информацию и выполняла указанные человеком действия, а так же, корректно определяла занятые участки диска, не допуская непреднамеренной их перезаписи.

Позже, аналогичные системы создавались другими разработчиками, но принципиального отличия от MS DOS не имели.

Отличия имела заимствованная персональными компьютерами с больших Супер ЭВМ операционная система Unix, использующая совершенно другой принцип логической организации информации, сходный с тем, какой использовался на компьютерах до появления MS DOS (в следствии чего, она не получила большего распространения на персональных компьютерах).

Операционная система Windows продолжила традиции MS DOS и расширила ее возможности. Основное различие между WINDOWS и MS-DOS – средства управления памятью. Именно возможность полного использования доступной оперативной памяти позволила полноценно работать с графическим режимом, поддерживать длинные имена файлов и осуществлять централизованное управление установленным оборудованием. При этом, имеющая более мощный аппарат управления памятью, Windows может сужать свои возможности, имитируя управление памятью системой MS-DOS таким образом, что ни пользователь, ни запускаемые программы не обнаружат никаких различий.

2.3. Операционная система MS DOS – назначение, состав. Диски, файлы, папки. Понятие пути. Основные команды MS DOS. Запуск программ.

Как указывалось выше, назначение операционой системы MS DOS заключается в выполнении файловых операций и запуске программ. Ядро MS-DOS является базовым комплектом данных, наличие которых является обязательным условием работы компьютера и включает в себя главную загрузочную запись (только для жестких дисков), BOOT-сектор, файлы Io.sys, MsDos.sys и Command.com.

Главная загрузочная запись создается программой Fdisk и помещается в первый физический сектор, нулевой дорожки нулевого цилиндра. Она содержит таблицу разделов, определяющую их начальные и конечные сектора (и таким образом создающую логические диски) и, указание, какой из разделов является активным. Сама она ни в один диск не входит и средствами операционной системы не отображается.
Boot-сектор – загрузочная запись (она же загрузочный сектор или бут-сектор) создается программой Format.com и содержит таблицу размещения файлов (FAT), корневой каталог и системный загрузчик. Эти элементы помещаются в специальную (системную) область диска и никакими средствами операционной системы не отображаются. Увидеть их (только содержашиеся в них данные, а ни некие файлы «Системный загрузчик», «Корневой каталог»…) можно только с помощью низкоуровневых редакторов диска, типа DiskEdit из нортоновских утилит, обрабатывающих диски на физическом уровне.
Системный загрузчик – системный загрузчик, помещаемый в загрузочную запись системного диска, создается при форматировании диска и, не смотря на то, что его обязанность – загрузка операционной системы, находится на любом диске пригодном для ее использования.
Корневой каталог – самый верхний каталог диска. Информация о корневом каталоге содержит начало всех путей и используется при каждом обращении к диску. Поэтому, для ускорения поиска файлов, она помещается не в область данных, где может быть фрагментирована (что привело бы к замедлению работы компьютера), а в специальную системную область, не отображаемую средствами операционной системы (загрузочную запись), где ей отводится участок емкостью на 512 элементов по 11 символов. В результате, элементы корневого каталога не входят в таблицу размещения файлов.
Io.sys – содержит команды загрузки некоторых драйверов (например, DblSpase.sys, DrvSpase.sys) и системных файлов, (например, Win.com), сообщения, выдаваемые при ошибках их чтения и интерпритацию команд применяемых в файле Config.sys. Беря на себя обработку Config.sys, позволяет заменять загружаемые из BIOS драйверы, вследствие чего, иногда называется его оболочкой (исходя из таких представлений, оболочкой можно назвать все что угодно, например, Mouse.com – оболочка для работы с мышью). Он должен находится в первом (стартовом) секторе системного диска, чтобы быть найденым без помощи файловой структуры, информация о которой загружается именно им.
Msdos.sys – является файлом настройки, и разнится в зависимости от версии DOS. Начиная с DOS 7.0, он состоит из двух блоков:

Блок [Path] содержит основные системные переменные, необходимые для нормальной загрузки Windows: (именно Windows, поскольку DOS 7.0 – это только первая ступень загрузки Windows 95, сама DOS 7.0 – но не более ранние версии – спокойно обходится без этого файла)

WinDir – указывает программам инсталяции приложений Windows, каталог содержащий ядро операционной системы.
WinBootDir – указывает каталог из которого должна загружатся операционная система.

HostWinBootDrv – указывает диск на котором находится операционная система.

Блок [options] содержит команды разрешающие или запрещающие некоторые функции Io.sys:
Кроме переменных и команд инициализации, файл MSDOS.sys обычно содержит коментарии, начинающиеся с точки с запятой. Для совместимости с некоторыми приложениями Windows размер файла MSDOS.sys должен быть не менее 1024 байта и, эти коментарии, в основном, применяются для его принудительного увеличения. При работе в режиме командной строки, на размер MSDOS.sys ограничений не накладывается и в MSDOS.sys, помещаемом на загрузочную дискету, коментарии могут отсутствовать (хотя они обычно содержат имя программы его создавшей: Sys или Format). Более того, в MSDOS.sys, помещаемом на загрузочную дискету, отсутствует блоки [Path] и [Options], причем, первый из них, удаляется умышлено, иначе Io.sys не прекратит загрузку на режиме командной строки и загрузит с жесткого диска графическую оболочку Windows.

Command.com – отличается от других интерпритаторов простотой интерфейса и отсутствием сервисной системы, в остальном, это тот же интерпритатор, переводящий команды операционной системы в машинный код и обратно. После загрузки, его резидентная часть находится в памяти постоянно, а транзитивная часть, периодически вытесняется выполняемыми программами и вновь загружается под управлением резидентной. При желании, его можно заменить другим, подходящим интерпритатором.

Физическим диском называется физическое устройство, вставленное в системный блок компьютера.

Разделом называется обособленная часть дисковой памяти. При работе Fdisk делает специальную запись (главная загрузочная запись) указывающую кластеры, пространство между которыми будет считаться отдельным диском.

Раздел, в котором располагаются системные файлы MS-DOS или Windows, называется основным (primari DOS patrition), в нем должны находится системные файлы Io.sys и MsDos.sys.

Раздел, не содержащий системных файлов MS-DOS, называется дополнительным (extended DOS patrition). Для эксплуатации пространства выделенного под дополнительный раздел, это пространство должно быть идентифицировано как логический диск (или логические диски). 

Логический диск – это на самом деле не то же самое, что и раздел. Логический диск – это часть дополнительного раздела, идентичная ему только в том случае, если занимает весь дополнительный раздел. Логические диски создаются в дополнительном разделе и имеют собственную логическую структуру, что позволяет, во первых, использовать их как самостоятельные физические (с тем только ограничением, что их нельзя вынуть из компьютера), а во вторых, использовать физические диски с объемом превосходящим возможности используемой системы адресации файлов (FAT). 

Наличие логического диска является необходимым условием эксплуатации дополнительного раздела.

Активный раздел – это основной раздел, с которого происходит загрузка компьютера. На компьютере может содержаться несколько основных разделов с собственной операционной системой. При этом, загрузка происходит именно с того основного раздела, который в данный момент является активным.

Разделы операционных систем, не содержащих MS-DOS – это часть дисковой памяти, не включённая ни в основной раздел MS-DOS, ни в дополнительный, ради размещения в ней операционной системы иного типа, например, OS/2, прозванной полуОSью.

Файлоая структура

Если в первой версии MS DOS файлы валялись на диске хаотично, то в последующий ее версиях они были упорядочены в иерархическую структуру.

Основой файловой структуры является логический диск, именуемый одной из латинских букв, две первые первые из которых – А и В – закреплены за дисководами гибких дисков, в результате чего, первый жесткий диск приобретает букву С. На диске создаются каталоги (Directory), которые с появлением Windows стали называть полее подходящим словом Папки (Folder). В папках размещаются файлы и другие папки, возможно содержащие новые файлы и папки с файлами. Как и у каждого файла, у каждой папки есть имя. Самая верхняя папка назвается корневой ее имя совпадает с именем диска. Перечень папок, в которые влонен файл, разделенных специальным разделителем :\ (двоеточие и косая – для корневой папки и \ (косая черта) – для остальных папок являются полным путем файла. Полный путь файла точно определяет его место в файловой структуре. Так, например, полный путь к файлу DIR3, лежащиму в одном из подкаталогов каталога XYZ, определяется строкой:

C:\XYZ\NEWABC\DIR2\DIR3
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Основные команды MS DOS и запуск программ

Операционная система MS DOS имеет интерфейс командной строки и требует для выполнения программы ручного ввода с клавиатуры.

При работе в MS-DOS, прежде всего, необходимо знать что:
1. MS-DOS воспринимает только 8 символов имени и 3 символа расширения, а встречающийся в имени пробел игнорируется и, если в названии объекта имеется более восьми символов, воспроизводит только первые шесть, дополняя их тильдой и порядковым номером (заменяя тем самым, седьмой и восьмой символы). При этом порядковый номер определяется положением объекта на диске (обычно первые те, что созданы раньше). Таким образом, последовательно созданные папки «Мои документы», «Мои программы» и «Мои проигрыватели» в Windows будут отражаться как «Мои документы», «Мои проигрыватели» и «Мои программы». А в MS-DOS как «МОИДОК~1», «МОИПРО~1» и «МОИПРО~2» где, несмотря на алфавитное первенство, «Мои проигрыватели» будут отображаться как «Моипро~2».
2. имена файлов и папок в командной строке MS-DOS разделяются косой чертой (\).
3. Обработке подлежат только те файлы, адрес которых указан в командной строке.
4. для запуска приложений MS-DOS без перехода в содержащий их каталог, вслед за приглашением, оканчивающимся знаком >, требуется набрать полный путь к ним от начала диска, например, D:\NC\nc. Если же часть требуемого пути уже выведена в командной строке (то есть, если пользователь находится на пол пути к искомому файлу), повторный ввод указанной части необязателен. 
5. Команды, выполняемые MS-DOS, делятся на два типа: внутренние и внешние. При этом внутренние входят в набор команд предусмотренных командным процессором Command.com и, являясь неотъемлемой частью MS-DOS, не требуют для своего исполнения каких-либо дополнительных программ, а внешние, являются названиями дополнительных программ, отчасти поставляемых вместе с операционной системой, отчасти приобретаемых со стороны, вызывая эти программы для выполнения тех или иных операций. Для выполнения внешних команд, необходимо наличие соответствующих программ и указание операционной системе пути к ним. В остальном, их выполнение аналогично выполнению внутренних. 
6. Некоторые команды исполняются без указания пути к программам их обслуживающим. К таким командам относятся, команды перемещения, копирования и переименования файлов, а так же другие внутренние команды (исполняемые командным процессором). Их, и некоторые программы, в частности, путь и привязка которых указана в автозагружаемом файле Autoexec.bat, (строка указания начинается со слова PATH) вызываются указанием только имени.
7. Файлы, имеющие расширение .exe, .bat и .com являются автоматически исполняемыми файлами (программами); введение их имен в командную строку воспринимается как команда запуска и, указание расширения, в таком случае, необязательно (но не при копировании и ей подобных операциях, иначе обработке подвергались бы все папки и файлы, различающиеся только расширением). 
8. при работе в MS-DOS, первым всегда указывается имя программы предназначенной для выполнения операции или команда её выполнения (что, с пользовательской точки зрения, одно и то же), а через пробел указывается адрес, имя и расширение обрабатываемого файла. Например, для редактирования файла Autoexec.bat вызывается программа Edit (редактор); чтобы преступить к редактированию сразу после её открытия, в командную строку вводят: «Edit C:\Autoexec.bat».
9. При нахождении в папке расположения требуемого файла, указание адреса излишне (в таком случае, указанная выше операция выглядит так: Edit Autoexec.bat): если адрес требуемого файла не указан, система интерпретирует это как указание на текущую папку. 
10. При переименовании (Rename), после исходного имени и расширения, через пробел ставятся новые. При чём, больше восьми букв имени и трёх букв расширения, задавать нельзя. 
11. При копировании и перемещении, кроме команды выполнения операции (Copy – копировать, Move – переместить), адреса и имени файла, с его расширением, задаются конечные адрес и имя с расширением. Например: copy c:\autoexec.bat d:\autoexec.bat. Но, находясь в папке получателя, излишне задавать конечное имя и адрес, с расширением.
12. Для обработки скрытых и системных файлов, обычно требуется снятие данного атрибута.
13. Нажатие клавиши F3 вызывает предыдущую команду.
14. Редактирование командной строки осуществляется с помощью курсорных клавиш: сдвинув курсор влево и, исправив нужный символ, его возвращают в прежнее положение, восстанавливая все последующие символы. Если команда не вмещается в строку, ее перенос на следующую обеспечивает нажатие CTRL+ENTER.
15. Для того чтобы узнать назначение и параметры команд или программ MS-DOS, их вызывают с параметром /?. Например, «Copy /?». Однако данный способ не применим к драйверам и командам, применяемым в файле Config.sys.
16. Русская раскладка клавиатуры в MS-DOS включается сочетанием Ctrl с правым Shift, а английская - Ctrl с левым Shift
17. Кнопка F1 вызывает контекстную справку в приложениях имеющих графический интерфейс. 
18. Кнопка Insert, при применении многих программ, включает режим вставки
19. Сочетания клавиш CTRL+C или CTRL+BREAK прекращает выполнение многих команд
20. Кнопка Escape обеспечивает выход из большинства приложений. 
Некоторые команды MS-DOS: 

Attrib внешняя команда просмотра, снятия или установки атрибутов.
Dir просмотр каталога. Заданная без пути, покажет текущий каталог, а при указании пути к другому каталогу, позволяет просмотреть указанный каталог, оставаясь в прежнем.
Dir/p его постраничный просмотр
dir/a просмотр всех файлов, в том числе системных и скрытых
Dir диск:\файл /s /a поиск указаного файла на указаном диске (удобно добавлять параметр /b)
cd переход в иной каталог (например, cd C:\mydocs\book\pc)
cd.. переход уровнем выше
cd\ переход к корневому каталогу
a: переход на диск А
d: переход на диск D
copy копировать 
del удалить (для удаления большого числа файлов удобно применять Del *.* /p где параметр /p включен для выдачи запроса перед удалением каждого файла). 
move переместить 
rename переименовать (ren)
md создать новую папку (с обязательным указанием её имени)
RD удаление пустого каталога
DelTree (внешняя) удаление всей указанной ветви (удаление не пустого каталога).
Type просмотр небольших текстов
more (внешняя) постраничный просмотр любых файлов, прекращающийся при нажатии Ctrl+C
Copy con … ввод текста в … файл, непосредственно с экрана, заканчивается клавишей F6 с последующим нажатием ENTER.
HELP – помощь (если таковая предусмотрена)
Win – (внешняя, требующая наличия операционной системы Windows) команда, применяемая для загрузки Windows без перезапуска компьютера при работе в режиме командной строки.
Exit – аналогичная ей команда возвращения к Windows без перезагрузки, применяемая для выхода из режима MS-DOS только при его эмуляции.
Подстановочные символы, применяемые в именах файлов:

? любой символ, или его отсутствие
* любое число любых символов
*.* все файлы данного каталога
В частности, команда DEL *.bak означает удаление всех файлов с расширением BAK из текущего каталога.
2.4. Оболочка Norton Commander. Основные понятия. Основные приемы работы.

Norton Commander разработанный фирмой Peter Norton Computing в 82 году (в 1992 влившейся в состав корпорации Symantec) для удобства работы с операционной системой MS-DOS и, с тех пор не раз обновлявшийся и клонировавшийся, выполняет подавляющее большинство команд MS-DOS и Windows, от сжатия и распаковки (изъятия) до чистки диска и поиска файлов. При этом, управление командами осуществляется либо выбором требуемой команды мышью, либо нажатием соответствующей клавиши.

TAB переключение между окнами

F1 справка 

F2 вызов меню пользователя, в котором допускается помещение часто используемых команд

F3 быстрый просмотр с возможностью смены шрифтов для текстовых файлов (“формат”)

F4 редактированье 

F5 копирование в каталог открытый на соседней панели или другой, указанный пользователем.

F6 переместить или переименовать

F7 создать новый каталог внутри текущего

F8 удалить

F9 открыть меню

F10 закрыть NORTON COMMANDER

+ дополнительной клавиатуры выделяет все файлы

- отменяет выделение

Ctrl, Alt, Shift меняют действие клавиш, новое действие которых высвечивается внизу, на панели функциональных клавиш.

Alt+F1 и Alt+F2 выбор дисков (номер кнопки F зависит от того, для какой панели выбирается диск) 

CTRL+F1 или CTRL+F2 убирает одну из панелей для удобства просмотра сообщений MS-DOS.

Ctrl+o с той же целью убирает обе.

SHIFT+F4 позволяет создать новый файл.
ALT+F1 или ALT+F2 в редакторе переключает кодировку с ANSI на ASCII и обратно.
Ctrl+Enter копирует имя файла в командную строку, что очень удобно, если требуется запустить файл с введением дополнительных параметров. В одну строку допускается последовательное копирование любого количества имен, лишь бы они в нее вмещались.

Alt+F5 архивирует отмеченный файл, предоставляя выбор методов архивации или добавляет в уже существующий архив.

CTRL+S и CTRL+D - перемещение по командной строке, без удаления символов. При убранных панелях это возможно и с помощью обычных клавиш перемещения курсора.

Установка и снятие флажков (атрибутов) в случае работы без мыши производится пробелом.

Выделение файлов – кнопкой insert, либо правой кнопкой мыши. При этом, для выделения группы файлов мышью вовсе не требуется бесконечное щелканье: достаточно протянуть мышь с нажатой правой кнопкой через выделяемую группу (как в Windows) – обычно так удобней чем выделять по шаблону.

Помимо всего этого, Norton Commander выполняет функции предохранения экрана от преждевременного выгорания (входящая в его состав программа Saver), включая через определенный пользователем интервал (Меню\команды\конфигурация\гашение экрана), экранные заставки (расширение – nss), для самостоятельного запуска которых достаточно подвести указатель мыши к правому верхнему углу программы. Правда, блистать разнообразием заставок он может только в среде MS-DOS – в среде Windows, заставки с расширением .nss не работают (точнее, они работают только при самостоятельном запуске программы Saver) и, не зависимо от выбора пользователя, запускается растиражированная всеми клонами «Звездная ночь» унаследованная от NC4 (Norton Commander4.0).

Кроме того, Norton Commander версии 5.0 поддерживает копирование файлов путем перетаскивания мышью и предоставляет возможность пользователю создать собственное меню утилит, построчно записав набор желаемых команд в текстовой файл и сохранив его как TOOLS.MNU, внутри папки с Norton Commander. Располагается пользовательское меню утилит на панели меню, между пунктами «команды» и «правая панель» и исполняется одиночным щелчком мыши, что, зачастую, удобней обычного пользовательского меню F2. Благодаря меню утилит, можно автоматизировать, например, вызов Scandisk (указав в Tools.mnu к нему полный путь и букву проверяемого диска), перезапуск компьютера (команда Restart, исполняющий модуль которой можно найти на изготавливаемой Windows загрузочной дискете) и многое другое.

Указанный в ярлыке Norton Commander рабочий каталог, становится текущим, при его запуске (так же и у других ярлыков MS-DOS-программ), каталог, являвшийся текущим перед его запуском, открывается на второй панели.

2.5. Операционная система Windows. Основные понятия, приемы работы.

Обычно особенностью операционной системы Windows считается ее многозадачность и графический интерфейс, но это не так. Некоторые программы для MS DOS, такие как Edit и Fox Pro позволяют работать сразу с несколькими документами; некоторые программы для MS DOS обеспечивают временный выход, без потери данных с целью выполнения любых команд DOS и последующего возвращения в программу (Fox Pro, ряд систем разработки приложений, программы-оболочки); некоторые программы для MS DOS (DOS Navigator, Shell и другие) позволяют запускать несколько приложений и переключатся между ними; некоторые программы (Word & Deal, архиватор US, Partition Magik, See, Bitmap – не говоря уже об играх) работают в графическом режиме. Таким образом, если отличительной особенностью оперционной системы Windows считается ее многозадачность и графический интерфейс, то Windows ничем не отличается от MS DOS.

Отличительной особеностью WINDOWS являются средства управления памятью. Благодаря им, эта операционная система получает доступ ко всем без исключения ресурсам компьютера и, позволяя использовать его со стопроцентной отдачей, реализует все преимущества многозадачности и графического режима.

Основные понятия.

К основным понятиям (объектам) Windows  можно отнести окна (Windows), пиктограммы (icons), файлы (files), папки (folders), ярлыки (shortcuts), контекстное меню (Popup menu), меню «Пуск» (Start menu), панель задач (task bar), панель индикации (system tray), рабочий стол (Desktop), панель управления (control panel), корзина (recycled) и значок «Мой компьютер» (my computer).

Окна – основной объект Windows. Существует несколько типов окно:

11. окна папок;

12. диалоговые окна;

13. окна приложений.

Иногда, принято отделять окна справочной системы, хотя, это только окно приложения Hh.exe.

Окна папок содержат пиктограммы других объектов – папок и файлов.

Окна приложений содержат информацию, загруженную в приложение в виде документа, и и элементы управления приложением.

Диалоговые окна отличаются тем что, содержат только элементы управления, с помощью которых управляют операционной системой и приложениями. С их помощью выполняется большенство настроек.

Пиктограммы – обобщающее название всех элементов, отображаемых в окнах папок и на рабочем столе. Для отображения файлов и папок, используется внешний вид сопоставленных с ними значков. При этом, сами файлы и папки, обычно, не являются этими значками. Для общего обозначения всех элементов, отображаемых на рабочем столе или в проводнике и не являющихся окнами или их частью, применяется термин «пиктограмма», хотя более употребимым, является термин «значек
».

Файлы – логическая единица хранения информации. Файл может содержать один или несколько документов; один документ может быть разделен между несколькими файлами, но для операционной системы, файл – наименьшая единица. Как и другие единицы (диск, папка), файл обязан иметь уникальное имя, по которому система определяет точное место его расположения.

Папки – обычно является синонимом каталога или директории – контейнер, хранящий другие объекты, каталоги и файлы. Но в операционной системе Windows, понятие папки трактуется несколько шире. Папками, в часности, называются некоторые специальные элементы – панель управления, папка принтеров, корзина, значек «Мой компьютер». Из перечисленных здесь элементов, реально существует только recycled – корзина. Этот элемент имеется в корневом каталоге каждого диска и укрыт от глаз неискущенного пользователя атрибутом «скрытый» и «системный». Но корзина на рабочем столе ни к какой реальной корзине не относится и, при двойном щелчке на ее пиктограмме открывается некая «виртуальная» корзина, отображающая содержимое всех корзин на компьютере.

Ярлыки – то же что псевдоним для операционной системы DOS или Mac OS. Ярлык представляет собой небольшой файл, содержащий только указание на другой файл и используемый для быстрого доступа к этому файлу. Для отличия от файлов, на которые ярлыки указывают, их пиктограмма обычно имеет небольшую стрелку в левом нижнем углу, символизирующую указующее назначение ярлыка. Кроме стрелки, якрык отличает расширение: все ярлыки Windows имеют расширение lnk (Link – связь). Ярлык является, своего рода, кнопкой быстрого доступа.

Существует особая разновидность ярлыков – ярлыки DOS-приложений. Они отличаются внешним видом пиктограмм и расширением – pif – и кроме функции быстрого доступа, выполняют функцию файлов настройки.

Контекстное меню – всплывает при щелчке правой кнопкой мыши и содержит перечень действий, которые можно произвести над данным объектом.

Меню «Пуск» – или главное меню – содержит иерархически организованные, настраиваемые всплывающие списки элементов для управления системой, а так же панель задачь и панель индикации. С помощью расположеной в нем кнопки Пуск можно выполнить практически любую задачу. Она позволяет запускать программы, открывать документы, настраивать систему, получать справочные сведения, осуществлять поиск по компьютеру и многое другое. Некоторые пункты меню «Пуск» обозначены направленной вправо стрелкой. Это означает наличие еще одного меню. Если поместить указатель на пункт меню со стрелкой, появится другое меню.

Панель задачь – область панели меню «Пуск», отображающая пиктограммы воткрытых окон и позволяющая мгновенно переходить от одного к другому. Отображаемая поверх всех окон панель задачь сделала операционную системц Windows NT, Windows 95 и все последующие наиболее удобными в эксплуатации операционными системами. Например, в прежних версиях Windows, где для выяснения, какие окна открыты в данный момент, приходилось циклически переключатся от одного окна к другому, неискушенные пользователи часто, запутавшись в окнах, по нескольку раз открывали одни и те же документы и повторно выполняли уже проделанную с ними работу или теряли данные.

Кнопки на панели задач показывают, какие окна в данный момент открыты, даже если некоторые из них свернуты или находятся под другими окнами. Для перехода в другое окно достаточно нажать кнопку на панели задач.

Панель индикации – небольшая область панели меню «Пуск», содержащая различные индикаторы, такие как индикатор языка клавиатуры, часы. Также, эта панель часто содержит пиктограммы некоторых приложений, выполняющихся, обычно, в фоновом режиме, для быстрого доступа к ним.

Рабочий стол – самый приметный элемент Windows. Он заполняет собой все пространство монитора и обычно отображает обои рабочего стола – рисунок, выбираемый пользователем из эстетических соображений. Поверх обоев рабочего стола обычно размещаются пиктограммы документов, ярлыков и таких специальных элементов как «Мой компьютер», корзина и т. д. Эти элементы лежат на рабочем столе так же, как могли бы лежать на настоящем, физическом, рабочем столе, если бы представляли собой физические объекты. Остальные элементы разложены по папкам и убраны по местам, – но эти лежат на рабочем столе, потому что, с ними работают наиболее часто, и уберать их со стола нет смысла.

Рабочий стол – это первое, что отображается на экране после запуска Windows. «Рабочий стол» можно рассматривать как личное рабочее место пользователя. В левой части рабочего стола расположено несколько значков, или рисунков маленького размера. Каждый значок соответствует тому или иному объекту, например папке или программе.
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Рисунок 2‑2
Панель управления – «системная папка
» содержащая пиктограммы компонентов панели управления, через которые производится основная настройка параметров операционной системы.

Корзина – очередная «системная папка». По умолчанию операционная система Windows не удаляет файлы, помеченные на удаление, а перемещает в корзину, что сделано для возможности полного восстановления ошибочно удаленной информации. Представленная на рабочем столе пиктограмма корзины позволяет просмотреть «удаленные» файлы и, либо восстановить их на прежнем месте, либо удалить окончательно.

Значек «Мой компьютер» – элемент, открывающий доступ ко всем ресурсам системы. Значок «Мой компьютер» удобен для просмотра содержимого одной папки или диска. По двойному щелчку значка «Мой компьютер» на экране в новом окне появляются доступные на компьютере диски. Если дважды щелкнуть значок диска, в окне будут показаны имеющиеся на этом диске папки. Для просмотра содержимого папки следует дважды щелкнуть ее значок.

Приемы работы.

Работа с графическими операционными системами ведется в основном с помощью указующих устройств. Для Персонального компьютера с операционной системой Windows, таким устройством, как правило является мышь. Поэтому приемы работы с Windows, фактичкски, сводятся к приемам работы с мышью.

Наведение указателя – перемещение мыши в положение, в котором ее указатель на экране оказывается над желаемым объектом.

Щелчек – одиночный щелчек левой кнопкой мыши. С помощью щелчка обычно помечаются объекты или устанавливается курсор.

Двойной щелчек – два последовательных быстрых щелчка. Применяется для выполнения основной операции
 с объектом, в то время как, дополнительные операции, можно выполнить через контекстное меню или элементы управления в окнах.

Перетаскивание – операция, при которой мыш наводится на объект, затем нажимается кнопка мыши (обычно левая) и при нажатой кнопке, мышь перемещается в другое место, где эта кнопка отпускается. «Схваченный» таким образом объект или группа объектов перемещается туда, где была отпущена ранее нажатая кнопка.

Протягивание – сходная с перетаскиванием операция, но кнопка мыши, обычно, нажимается не на объекте, а рядом с ним. В этом случае, при перемещении мыши происходит выделение объекта или группы объектов, для дальнейшего выполнения операции над всей группой. Протягивание так же может использоваться для выделения части объекта или изменения его размеров. В последнем случае, объект «хватается» за край (кнопка мыши нажимается, когда указатель оказывается на границе объекта и меняет форму на двунаправленную стрелку), а затем этот край перетаскивается в нужное место.

Правый щелчек – щелчек правой кнопкой мыши.

Специальное пкрктаскивание – перетаскивание правой кнопкой мыши. Выполняется так же, как обычное перетаскивание, только вместо левой кнопки, нажимается правая, после отпускания которой, появляется контекстное меню перетаскивания.

Кроме приемов работы с мышью, в Windows часто применяются специальные клавиши и их сочетания:

Для Windows

	Действие
	Клавиши

	Активизация строки меню в программах
	F10

	Выполнение команды в меню
	ALT + подчеркнутая буква в команде

	Закрытие текущего окна в программах, использующих   (MDI).
	CTRL + F4

	Закрытие текущего окна или выход из программы
	ALT + F4

	Копирование
	CTRL + C

	Вырезание
	CTRL + X

	Удаление
	DELETE

	Вывод справки для выбранного элемента диалогового окна
	F1

	Открытие оконного меню текущего окна
	ALT + ПРОБЕЛ

	Открытие контекстного меню для выделенного элемента
	SHIFT + F10

	Открытие меню Пуск
	CTRL + ESC

	Открытие оконного меню для программ многооконного интерфейса
	ALT + ДЕФИС (-) 

	Вставка
	CTRL + V

	Переход в предыдущее окно 

- Или -

Переходы в другие она при повторных нажатия клавиши TAB с удерживанием клавиши ALT
	ALT + TAB

	Отмена
	CTRL + Z


Для диалоговых окон

	Действие
	Клавиши

	Отмена текущего задания
	ESC

	Нажатие кнопки 

- Или -

Установка или снятие флажка

- Или -

Выбор параметра
	ПРОБЕЛ

	Выбор команды
	ALT + подчеркнутая буква

	Нажатие выделенной кнопки
	ENTER

	Переход назад по параметрам
	SHIFT + TAB

	Переход назад по вкладкам
	CTRL + SHIFT + TAB

	Переход вперед по параметрам
	TAB

	Переход вперед по вкладкам
	CTRL + TAB

	Открытие папки на одном уровне вверх от папки, выделенной в окне Сохранить как или Открыть.
	BACKSPACE

	Открытие окна сохранения или поиска в диалоговом окне Сохранить как или Открыть
	F4

	Обновление диалогового окна Сохранить как или Открыть
	F5


Для рабочего стола, окна "Мой компьютер" и проводника Windows

	Действие
	Клавиши

	Обход автоматического воспроизведения при вставке компакт-диска
	Удерживайте нажатой клавишу SHIFT при вставке компакт-диска

	Копирование файла
	Удерживайте нажатой клавишу CTRL при перетаскивании файла

	Создание ярлыка
	Удерживайте нажатыми клавиши CTRL + SHIFT при перетаскивании файла

	Удаление элемента без его помещения в корзину
	SHIFT + DELETE

	Открытие окна Найти: Все файлы
	F3

	Вызов контекстного меню элемента
	Клавиша КОНТЕКСТ

	Обновление содержимого окна
	F5

	Переименование элемента
	F2

	Выделение всех элементов
	CTRL + A

	Открытие окна свойств элемента
	ALT + ENTER или ALT + двойной щелчок


Для окна "Мой компьютер" и проводника Windows
	Действие
	Клавиши

	Закрытие выбранной папки и всех родительских папок
	Удерживайте нажатой клавишу SHIFT при нажатии кнопки Закрыть
(только для окна Мой компьютер)

	Возврат в предыдущее окно
	ALT + СТРЕЛКА ВЛЕВО

	Переход вперед в ранее открытое окно
	ALT + СТРЕЛКА ВПРАВО

	Просмотр папки на одном уровне сверху
	BACKSPACE


Для проводника Windows
	Действие
	Клавиши

	Свертывание выделенного элемента, если он развернут 

- Или -

Выделение родительской папки
	СТРЕЛКА ВЛЕВО

	Свертывание выделенной папки
	NUM LOCK + МИНУС (-)

	Развертывание выделенного элемента, если он свернут 

- Или -

Выделение первой подпапки
	СТРЕЛКА ВПРАВО

	Развертывание всех папок под выделенным элементом 
	NUM LOCK + * 

	Развертывание выделенной папки
	NUM LOCK + ПЛЮС (+)

	Переход между левой и правой областью окна 
	F6 


2.6. Текстовые редакторы. Программа MS Word. Общая характеристика, основные приемы работы.

Текстовые редакторы – программы предназначеные для ввода и редактирования текста, но многие из них этим не ограничиваются. Одна из таких программ – Microsoft Word.

С помощью Word 97 можно создать любой документ – будь то простая служебная записка, Web-страница или 500-страничный отчет. Word удивительно легок в использовании.

Окно программы, как и окна многих других программ состоит из строки заголовка, отображающей название документа и программы; рабочей области документа, где можно вводить и редактировать текст; строки меню, с пунктами меню, открывающими выпадающие списки команд; панели инструментов кнопки которой позволяют выбрать часто встречающиеся команды с помощью щелчка мыши и строки состояния отображающей информацию о документе и состоянии переключателей.

При работе с Word используются команды, которые сообщают Word, что именно нужно сделать. Команды Word находятся в меню, а большинство из них можно вызвать с помощью панелей инструментов. Способа выбирается по желанию пользователя. Для того чтобы выбрать команду меню, делается следующее:

14. Открывается меню, щелчком на его названии в строке меню. Также можно открыть меню, нажав клавишу <Alt> и затем клавишу с подчеркнутой буквой в названии меню. Например, <Alt+ Ф> (удерживая <Alt> нажать <Ф>), чтобы открыть меню файл. 

15. В открытом меню щелкнуть на нужном названии команды или нажать клавишу, соответствующую букве, подчеркнутой в названии команды. 

Многие команды Word используют диалоговые окна. Word использует эти окна для получения дополнительной информации, необходимой для выполнения команды. Все диалоговые окна различны, но в каждом из них есть одни и те же основные элементы. 

В диалоговом окне, нажимая клавишу <Таb>, можно переходить от поля к полю; нажимая <Shift+ Tab>, вы можете передвигаться по полям окна в обратном направлении. Можно щелкнуть в выбранном поле или нажать <Alt> одновременно с клавишей подчеркнутой буквы в названии поля. Когда в диалоговом окне будет выбрано все, что нужно, следует нажать <Enter> или щелкнуть на кнопке ОК, чтобы Word принял выбор и выполнил команду. Щелкнув на кнопке Отмена или нажав клавишу <Esc>, можно закрыть диалоговое окно без выполнения команды. 

Word выводит мерцающую вертикальную линию в рабочей области своего окна Это курсор, или точка ввода, показывающая то место в документе, куда будет введен текст и где можно вносить редакторскую правку. Для ввода текста использется клавиатура Не нужно нажимать клавишу <Enter> в конце строки — Word автоматически перейдет на новую строку, когда будет достигнуто правое поле. Нажимать <Enter> следует только тогда, когда требуется начать новый абзац 

Если сделана ошибка, есть возможность исправить ее 

16. Нажать клавишу < Backspace >, чтобы удалить символы слева от курсора 

17. Нажать клавишу < Delete >, чтобы удалить символы справа от курсора 

Можно передвигать курсор, чтобы добавлять и редактировать текст в любой части документа 

Закончив работу в Word, можно несколькими способами закрыть эту программу. Все они дают один и тот же результат. 

Выбать команду Файл ( Выход. 

Нажать <Alt+ F4>. 

Щелкнуть на кнопке «Закрыть» в строке заголовка окна программы. 

Если документ не сохранен, Word предложит сохранить его, прежде чем выйти из программы. Если сохранять его не требуется, достаточно выбрать кнопку Отмена. 

Word позволяет не только вводить и редактировать текст. Его возможности гораздо шире:

18. Форматирование текста, с заданием отступов и выделением первой строки, выравнивание его по центру, по ширине или по одному из краев.

19. Автоматическая нумерация страниц и создание колонтитулов.

20. Автоматический поиск и замена текста.

21. Создание, вставка и редактирование рисунков.

22. Создание таблиц.

23. Создание интерактивных полей и макрокоманд управления документом.

24. Внедрение документов других приложений. Например таких, как книги MS Excel.

Технические ограничения для Word 2000

	Параметр
	Ограничение

	Число открытых окон
	Ограничено имеющейся памятью

	Максимальный размер файла
	32 Мбайт

	Число слов во вспомогательных словарях
	10 000

	Максимальный размер файла вспомогательного словаря
	366 590 байт

	Длина имен закладок 
	40 знаков

	Число закладок в документе
	16 379

	Длина имен элементов списка автотекста (включая пробелы)
	32 знака

	Число элементов списка автотекста в шаблоне документа
	Ограничено размером файла шаблона и/или имеющейся памятью 

	Число элементов списка автотекста в шаблоне документа
	32 000

	Число общих элементов списка автотекста
	Ограничено размером файла шаблона и/или имеющейся памятью

	Длина имен стилей
	255 знаков

	Число стилей в документе или шаблоне
	10 000

	Число полей в документе
	32 000

	Число общих ключей в поле
	10

	Число специальных ключей в поле
	10

	Число вложенных уровней для полей
	20

	Число вложенных документов в главном документе
	255

	Число столбцов в таблице
	63

	Число колонок 
	45 (число колонок зависит от размера страницы и ширины полей)

	Число позиций табуляции в абзаце
	64

	Наименьшая высота страницы
	0,1 дюйма

	Наибольшее число связанных таблиц каскадных стилей
	11

	Наибольшая высота страницы
	22 дюйма

	Наименьшая ширина страницы
	0,1 дюйма

	Наибольшая ширина страницы или таблицы
	22 дюйма

	Число настраиваемых панелей инструментов
	Ограничено имеющейся памятью

	Число настраиваемых кнопок панелей инструментов
	Ограничено имеющейся памятью

	Число знаков в строке
	768

	Наименьший размер шрифта
	1 пункт

	Наибольший размер шрифта
	1 638 пунктов (22 дюйма)

	Число шрифтов в документе
	32 767

	Расстояние между знаками
	1 584 пункта

	Расстояние, на которое текст можно сдвинуть вверх или вниз
	1 584 пункта

	Наибольшее число цветов в палитре
	256

	Размер кэша, используемый по умолчанию
	64 Кбайт

	Размер кэша для точечных рисунков, используемый по умолчанию
	1 Мбайт


Данный документ является примером документа созданного в MS Word.

2.7. Табличные процессоры. MS Excel. Общая характеристика, основные приемы работы.

Окно программы Excel мало отличается от окна Word и так же как в Word Большинство операций в Excel выполняют с помощью строки меню, панели форматирования, а также кнопок панели инструментов  и стандартной панели.

Назначение программы заключается в:

25. Создании интерактивных таблиц данных с автоматически пересчитываемыми по указанным в ячейках формулам результатами.
26. Автоматическом построении графиков и диаграмм на основе введенных в таблици данных.
2.8. Антивирусные программы. Назначение, общая характеристика.

Назначение антивирусных программ – борьба с вирусами, для этого используется три метода:
Сравнение файлов с ранее сохраненными о них данными с целью поиска изменений и выявление из них сходных, вероятностно принадлежащих вирусным телам, и восстановления их в исходном виде. Этот метод позволяет выявять любые измениния, произседенные любыми вирусами, но не исключает изменений происходящих не вирусным путем (например, в результате действий пользователя).

Сравнение содержимого файлов с данными об известных последовательностях вирусных кодов, с целью предупреждения пользователя о наличии вирусов и последующего удаления вирусного кода (лечения) из файла. Этот метод позволяет обнаруживать и обезвреживать известные вирусы, но бессилен против новых, еще не занесенных в базу данных вирусов.

Непрерывный контроль за программами и перехват их попыток записать что-либо в другие программы, системные области или физические адреса. Этот метод позволяет недопустить выполнение вирусных действий, но бессилен, если вирус пишет не в программу, а в ее копию, имеющию другое расширение, и только затем заменяющий исходную программу инфицированным файллом. Подобное действие новозможно контролировать, поскольку оно постоянно применяется различными программами и самим пользователем (редакция документов, перемещение файлов, автоматическое сохранение настроек и т. д.)

Характеристику антивирусных программ удобно рассмотреть на примере программы AntiViral Toolkit Pro (AVP Сканер).

AVP Сканер представляет из себя полностью 32 разрядное приложение, оптимизированное для работы в среде Microsoft Windows 95/98/NT/2000, и предназначенное для поиска и удаления вирусов. AVP Сканер имеет удобный пользовательский интерфейс, большое количество настроек, выбираемых пользователем, а также одну из самых больших в мире антивирусных баз, что гарантирует надежную защиту от огромного числа самых разнообразных вирусов.

В ходе работы программа сканирует:

27. Оперативную память (DOS, XMS, EMS).

28. Файлы, включая архивные и упакованные.

29. Системные сектора, содержащие Master Boot Record, загрузочный сектор (Boot-сектор) и таблицу разбиения диска (Partition Table).

Основные особенности программы:

30. Детектирование и удаление огромного числа самых разнообразных вирусов, в том числе:

31. полиморфных или самошифрующихся вирусов;

32. стелс-вирусов или вирусов-невидимок;

33. новых вирусов для  Windows 3.XX и Windows 95;

34. макро вирусов, заражающих документы Word и таблицы Excel.

Сканирование внутри упакованных файлов (модуль Unpacking Engine).

35. Сканирование внутри архивных файлов (модуль Extracting Engine).

36. Сканирование объектов на гибких, локальных, сетевых и CD-ROM дисках.

37. Эвристический модуль Code Analyzer, необходимый для детектирования НЕИЗВЕСТНЫХ вирусов.

38. Поиск в режиме избыточного сканирования.

39. Проверка объектов на наличие в них изменений.

40. «AVP Monitor» – резидентный модуль, находящийся постоянно в оперативной памяти компьютера и отслеживающий все файловые операции в системе. Позволяет обнаружить и удалить вирус до момента реального заражения системы в целом.

41. Удобный пользовательский интерфейс.

42. Создание, сохранение и загрузка большого количества различных настроек.

43. Механизм проверки целостности антивирусной системы.

44. Мощная система помощи.

При запуске AVP Сканер загружает антивирусные базы данных, тестирует оперативную память на наличие резидентных вирусов и проверяет себя (файл AVP32.EXE)  на предмет заражения вирусом (при первом запуске AVP Сканер также сообщает краткие сведения о программе, регистрации и технической поддержке). После успешной загрузки, в нижней строке окна программы выводится сообщение: «Антивирусные базы загружены. Известных вирусов: XXXX», где XXXX - число вирусов.

При загрузке, в случае инфицирования файла AVP32.EXE, на экране появится диалоговое окно «Зараженный объект». Если  у пользователя имеется «чистая» дистрибутивная копия AVP Сканера, рекомендуется удалить зараженную копию программы и переустановить AVP Сканер.  Если такой возможности нет, то выберите в окне «Зараженный объект» пункт «Лечить», при этом AVP Сканер вылечит сам себя, предложит перезапустить программу и закроет свое главное окно. 

Для того, чтобы начать сканирование, необходимо выбрать на закладке «Область» диски и/или папки, которые вы хотите проверить, а затем нажать кнопку «Пуск» или выбрать в меню «Поиск вирусов» команду «Пуск». При этом AVP Сканер начнет немедленное сканирование всех отмеченных объектов. Выбрать диски и/или папки можно следующим образом: щелкнув два раза на нужном объекте левой кнопкой мыши или подведя курсор к нужному объекту и нажав клавишу <Пробел>. Чтобы быстрее отметить диски, на закладке «Область» нужно поставить соответствующие флажки «Локальные диски», и/или «Сетевые диски», и/или «Флоппи дисководы». Например, если поставить флажок  «Локальные диски», то будут выбраны все локальные диски компьютера на котором установлен AVP Сканер. Если требуется добавить в список новую папку, следует щелкнуть по кнопке «Добавить папку» и впоявившемся стандартном окне Windows 95, выбрать имя папки, которую следует добавить в область тестирования.  

Если нажать кнопку «Пуск», не указав диски и/или папки для сканирования, то AVP Сканер выведет на экран окно с сообщением «Не задана область сканирования. Пожалуйста, отметьте диски на закладке Область». В этом случае требуется нажать кнопку «OK» и выбрать на закладке «Область» диски и папки для проверки.

Если нужно срочно остановить тестирование, следует нажать кнопку «Стоп» или выбрать команду «Стоп» из пункта меню «Поиск вирусов». При этом на экране появится окно с сообщением «Остановить процесс сканирования?». Следует нажать кнопку «Да», для прерывания сканирования, или кнопку «Нет», для продолжения.

По завершении процесса сканирования выбранных объектов, или, если сканирование было прервано пользователем, AVP Сканер открывает закладку «Статистика», в которой можно видеть результаты работы программы.

Для выхода из программы необходимо выбрать в меню «Файл» команду «Выход» или воспользоваться комбинацией «горячих клавиш» <Alt> + <Ф> + <Ы> (при этом в Windows 95 должен быть включен русский регистр). Можно также использовать стандартный для Windows 95 способ (с помощью мыши, щелкнув по кнопке закрытия задач; с помощью системного меню, выбрав пункт «Закрыть»; или с помощью «горячих» клавиш <Alt> + <F4>).

2.9. Программы-архиваторы. Назначение, общая характеристика.

Назначение

Назначение программ-архиваторов заключается в уплотнении данных для их хранения и транспортировки в компактном виде, требующем меньше места для хранения и меньше времени для пересылки.

Возможность уплотнения данных основана на избыточности информации, которой они часто обладают.

Существует много способов уплотнения, но в их основе лежат два теоретических метода: метод RLE (Run Length Encoding), основанный на выделении повторяющихся фрагментов и метод кодирования Хафмана, основанный на замене наиболее часто встречающихся фрагментов специальным кодом.

Метод RLE основан на замене повторяющихся последовательностей парой чисел, первое из которых содержит заменяемый символ, а второе, число этих символов. Он хорошо работает на графических и табличных данных и, в основном, применяется для кодирования графики.

Метод кодирования Хафмана основан на том что, любая буква кодируется одним байтом – восьмью битами. Если вместо стандартной кодировки применить код, с количеством бит обратно пропорциональным частоте повторяемости символа в тексте, и затем заменить символы текста этим кодом, на его хранение потребуется меньше бит. Для раскодировки текста потребуется сохранить вместе с ним таблицу, сопоставляющую коды с символами, что так же, потребует определенного количества бит, но при достаточно больших размерах файла, разность объема текста до и после кодирования значительно превышает размер этой таблицы.

Данный метод используется в основном для кодирования текста и оцифрованного звука.

Общая характеристика

Степень сжатия. Наиболее важным показателем для архиватора является степень сжатия. Этот показатель нельзя определить однозначно, поскольку одна программа лучше сжимает одни типы файлов, а другая другие.

Скорость обработи информации. Вторым по значимости для архиватора показателем является скорость.

Сервисные функции. Не менее важными для архиватора являются сервисные функции. 

Интерфейс. Интерфейс архиватора не имеет значения для опытных пользователей, однако прогаммы этого класса могут обладать интерфейсом командной строки, графическим интерфейсом или комбинированным интерфейсом, зависящим от параметров вызова.

Общая характеристика PkZip 2.50

Коммерческая версия 32-битной программы PkZip для DOS, фирмы PkWare, и прилагаемые к ней утилиты обладают рядом особенностей, выдвигающих ее на роль лучшего архиватора 99 года, не смотря на наличие таких мощных архиваторов как PkZip для Windows, той же фирмы и WinRar Евгения Рошаля.
Как и любая другая программа с интерфейсом командной строки, она удобна для автоматизации процессов и, без ущерба функциональности, может использоваться пакетными файлами и другими программами, в том числе, файловыми менеджерами.
Наиболее важным показателем для архиватора является степень сжатия. Этот показатель нельзя определить однозначно, поскольку одна программа лучше сжимает одни типы файлов, а другая другие, однако в среднем, описываемая версия PkZip, превосходит практически все другие архиваторы (в том числе WinZip) и уступает только WinRar и ACE, да и то, когда те используется с большим размером словаря и мультимедийным сжатием (разность сжатия до двух процентов) или в режиме непрерывного архива (тут разность может достичь двадцати пяти процентов). Фактически единственным конкурентом PkZip является Ace, Rar и WinRar. А о программе Backup, входящей в состав DOS и Windows, даже и говорить не стоит – ее сжатие – просто жалкое подобие сжатия.
Вторым по значимости для архиватора показателем является скорость. PkZip является одной из самых быстрых программ и значительно превосходит по этому показателю своего главного конкурента – Rar-архиватор. Если же Rar (или WinRar) работает над созданием непрерывного архива (когда его выигрыш в сжатии действительно ощутим), превосходство PkZip в скорости сводит на нет все преимущества сжатия – PkZip работает в несколько раз быстрее. Таким образом, возникает дуализм: Rar, со своей убийственной запрессовкой незаменим для инкапсулирования небольших, твердо-сбитых почтовых отправлений, а PkZip, со своей молниеносностью, незаменим для обработки многомегабайтных массивов, с которыми справляется раньше, чем те успевают считываться с диска. Особенно актуально это при обновлении архивов, где разница в скорости работы легко достигает десятков раз.
Не менее важными для архиватора являются сервисные функции. Огромными возможностями в этом отношении отличается архиватор ARJ, но на самом деле, он просто перегружен никому не нужными опциями и командами. Все что нужно для реальной работы, имеется в PkZip, в том числе создание многотомных архивов. Сервисные функции Rar несколько выше, но не настолько, чтобы их нельзя было сравнивать с функциями PkZip. Сравнение между Rar и PkZip имеет смысл, уже хотя бы потому, что один из них имеет лучший показатель в сжатии, а второй, уступая в сжатии только ему и архиватору ACE, имеет лучший показатель в скорости.
Вот основные преимущества PkZip:
45.  Он универсален и работает как в DOS, так и в Windows. WinRar на это не способен и, обладатели WinRar должны иметь под рукой какой-то другой архиватор, на случай необходимости работы в DOS, в то время как, обладатели PkZip, вполне обходятся одной программой и, им не придется срочно осваивать другую, если Windows решит выкинуть какие-нибудь кренделя. 
46. При работе в Windows, в отличие от многих архиваторов командной строки (в том числе, в отличие от Rar для DOS), 32 битный PkZip, версии 2.50, не только корректно работает с длинными именами, но и сохраняет их при архивации, ни чуть не хуже других Windows-архиваторов. Это, опять же, указывает на его универсальность.
47. При архивации на съемные носители, PkZip может не только удалять с них старые файлы, как Rar, но и самостоятельно их форматировать.
48. PkZip не только работает со списками, но, при желании, самостоятельно их создает.
49. Большие самораспаковывающиеся модули на основе PkZip, по своим возможностям не уступают, программе PkUnZip, в то время как самораспаковывающиеся модули на основе Rar, могут только пролистывать, тестировать, и распаковывать, да и то, только в текущий каталог, а заодно и, уничтожая длинные имена. А малые модули, имея возможность распаковки в любой каталог, имеют размер в три раза меньший, чем модули Rar.
Помимо перечисленных преимуществ, PkZip имеет преимущество формата, выражающегося в трех факторах:
50. Возможность поиска файлов не только на диске, но и внутри архивов. В Windows эта возможность поддерживается разными программами. Например, Windows Commander, версии 4.0 обеспечивает ее для форматов Arj, Cab, Lzh и Zip. А в DOS, она обеспечивается, очевидно, только для формата Zip (программа PkZFind входящая в комплект PkZip).
51. Возможность работы с архивами как с обычными папками, подобно «сжатым дискам» DrvSpace (при этом Zip обеспечивает и лучшее сжатие и большую гибкость). Эта возможность обеспечивается несколькими программами, в частности, программой ZipMagic от Mijenix Corporation. А это позволяет не только искать заархивированные файлы или отдельные их строки в Explorer, но и сжимать программы не нарушая их функциональности, что очень полезно для многих дистрибутивов. Скорость работы с архивом, при активизации ZipMagic многократно возрастает и, может превышать даже скорость работы с обычными файлами, поскольку, благодаря уплотнению информации, уменьшается время ее считывания (особенно это бросается в глаза при работе с дискетами или CDROM).
52. Распространенность. Наличие программы, способной обрабатывать какой-либо тип архива у большого числа пользователей, делает этот тип наиболее приемлемым для сжатия с целью передачи другому лицу. А обработчики zip-формата распространены наиболее широко.
Общая характеристика архиваторов ACE для Windows и MS-DOS

53. Имеют вторую в мире степень сжатия, незначительно уступая архиватору WinRar и существенно превосходя Rar для MS-DOS и все другие программы (при этом, Ace для DOS не теряет длинные имена, когда запускается в среде Windows).

54. Создают самые маленькие самораспаковывающиеся архивы (при том что, обычные архивы у WinRar получаются меньше).

55. Создают интерактивные самораспаковывающиеся архивы даже под MS-DOS (в прочем, подобную возможность имеют и некоторые другие архиваторы, например, ZipMagic).

56. Имея графический интерфейс за основу которого взят интерфейс Rar и WinRar, являются одними из самых удобных архиваторов.

57. Работают с архивами нескольких типов, при чем, Ace для Windows (WinAce), без подключения внешних программ может не только открывать, но и создавать CAB, LHA и ZIP архивы.

58. Имеют хорощую справочную систему.

59. Работают как в интерактивном, так и в командном режимах.

Кроме того:

60. Поддерживая контекстное меню Windows, исполнение программ и вторую панель, а так же, имея множество дополнительных функций, WinAce является проводником более удобным чем стандартный проводник Windows (Explorer).

61. Поддерживая концепцию второго каталога, гибкую настройку и возможность запуска внешних программ Ace для DOS вполне применим в качестве файлового менеджера (хотя такие файловые менеджеры как Norton Commander и Volcov Commander все же более удобны для работы с обычными файлами).

Ace для DOS имеет единственный недостаток: некоторые его функции слишком неожиданны и не изучившему интерфейс программы могут причинить массу неприятностей. Команды типа «освежить» очень созвучные командам типа «перечитать», но имеющие совершенно другое действие (действие обычное для архивов), следовало бы вынести в отдельное диалоговое окно архивных операций.

К началу двухтысячного года русскоязычных версий программ не имелось, но работа по их переводу на другие языки ведутся.

Общая характеристика архиватора RAR
: 
62. Оригинальный высокоэффективный алгоритм сжатия данных;

63. Специальный алгоритм для мультимедиа-сжатия;

64. Лучшая степень упаковки, чем у аналогичных продуктов, за счет использования режима «непрерывного» (solid) сжатия;

65. Информация об авторе архива (только в зарегистрированной версии);

66. Самораспаковывающиеся архивы и тома (SFX);

67. Восстановление физически поврежденных архивов;

68. Блокировка, шифрование, список порядка файлов, метки томов и др. 

Формат RAR в большинстве случаев обеспечивает существенно лучшее сжатие, чем ZIP, особенно в режиме создания непрерывных архивов. Другая важная возможность RAR – поддержка многотомных архивов. Они намного удобнее и проще в использовании, чем так называемые «разделенные по дискам» («span disks») архивы ZIP.

Кроме того, у формата RAR есть несколько очень важных функций, отсутствующих у ZIP, например, добавление информации для восстановления, которая позволяет восстановить физически поврежденный файл, и блокировка архивов для предотвращения случайной модификации особенно ценных данных.

Формат RAR позволяет обрабатывать файлы практически неограниченного размера (до 8 эксабайт, что равносильно 8 589 934 591 Гб), тогда как размер одного файла в архиве ZIP не может превышать 4 Гб. Обратите внимание, что старые файловые системы не поддерживают файлы размером более 4 Гб, поэтому при работе с такими файлами вы должны использовать файловую систему NTFS.

3. Работа в сети InterNet. Основные службы Internet. Адреса ресурсов. Поиск информации в сети. Работа с электронной почтой.

Соединение компьютеров кабелем, позволяющим обмениваться между ними данными принято называть сетью (Net). Сеть, имеющаяся в каком либо отдельном учреждении, является внутренней сетью этого учреждения. Сеть, соединяющая компьютеры различных учреждений и частных пользователей в различных странах, на различных континентах, является интернациональной сетью (Internet).

Структуру Internet составляют постоянно подключенные и учавствующие в передаче данных, компьютеры, называемые серверами. Эти компьютеры могут быть различных типов и иметь различные операционые системы. Для возможности обмена данными между ними, они используют определенные правила формирования, отправки и запроса данных, называемые транспортным протоколом. Транспортный протокол, припменяемый в internet называется TCP/IP
. Дата создания и внедрения этого протокола считается датой рождения internet.

Для обмена данными между компьютерами требуется не только наличие физического соединения и применение общего протокола. Взаимодействие между компьютерами происходит не само по себе, а с помощью специальных программ, назначение которых принимать запросы из интернет и выполнять соответствующие им действия. Существует множество различных программ обслуживающих интернет, многие из которых выполняют сходные операции. Программы, выполняющие действие одного типа, называют службами.

3.1. Основные службы интернет.

Почта (Mail).

Одной из наиболее часто используемых служб интернет является почта. Почта интернет позволяет отправлять адресату электронные сообщения, которые собераются почтовыми серверами и хранятся там до получения адресатом. Наличие серверов, хранящих сообщения с момента отправки до момента получения, позволяет обмениватся почтой не зависимо от того, подключен адресат к интернету в момент отправки, или нет – он получит сообщение как только подключится к интернет и соединится со своим почтовым сервером.

Группы новостей

Группа новостей (конференции) – это подборка сообщений, помещенных различными пользователями на сервер новостей. Сервер новостей – это компьютер, который может обеспечивать работу тысяч групп новостей. В группах новостей обсуждаются практически любые темы. Некоторые группы новостей имеют ведущего, но большинство – нет. Ведущий – это человек, который просматривает приходящие сообщения, может отвечать на вопросы, удалять неподходящие сообщения и т.п.. Отправить сообщение в группу новостей может любой человек. Для работы с группами новостей не требуется вступать ни в какие клубы или организации, а также платить вступительные взносы – достаточно подписаться.

Служба сайтов (WWW).

Самой известной и самой популярной службой интернет является WWW (World Wide Web или просто Web), предоставляющая возможность работать с документами, называемыми Web-страницами, размещенными на серверах интернета. Работа с Web-страницами заключается в их просмотре, переходе с одной страницы на другую, копировании размещенной на ней информации (или самой Web-страници) на компьютер, печати страниц на принтере и интерактивное их изменение
.

3.2. Адреса ресурсов

Любая информация, хранимая в интернет называется ресурсом. Для однозначного определения требуемого ресурса, подобно файлу на локальном компьютере, он должен иметь уникальный адрес (путь). Отправной точкой такого пути, является адрес сервера, назначаемый серверу Информационным Центром Интернета (InteNIC). Адрес состоит из четырех байт и имеет вид 193.205.31.47. Указанные адреса имеют не только сервера. Уникальный адрес должен иметь каждый компьютер, связанный с интернет, даже если он подключился к нему всего на несколько минут для получения почты – почтовые службы должны знать, куда именно скопировать имеющиеся на них сообщения. Но для компьютеров, не являющихся серверами, провайдеры – поставщики услуг интернет, обычно автоматически назначают временные адреса.

Адрес, состоящий из 4 байт (IP-адрес), является вполне приемлимым для различения компьютеров, но не вполне удобным для человека. Поэтому, для ресурсов интернет принята вторая система адресов – система имен доменов (DNS), автоматически преобразовываемых в IP-адреса DNS-серверами (подобно преобразованию имени файла в физический адрес сектора в табличе размещения файлов). Доменное имя состоит из трех элементов:

69. Имя компьютера, обычно связанное с его службой (WWW, Mail)

70. Доменное имя, получаемое вместе с IP-адресом при регистрации

71. Суфикс принадлежности домена, узазывающий тип организации (принято в США) или страну.
Например: WWW.MicroSoft.com

где
WWW – имя компьютера для домена MicroSoft
MicroSoft – доменное имя

com – суфикс (в данном случае указывает тип организации – владельца)

или: www.wallst.ru

где
WWW – имя компьютера для домена wallst

wallst – доменное имя

ru – суфикс (в данном случае указывает страну)

Адрес сервера является только частью мени. Полный адрес, состоящий из имени протокола, имени компьютера и пути поиска документа, на этом компьютере, называется UPL-адресом. Примером UPL-адреса служит: http://www.wallst.ru/index.phtml, где http является именем протокола, а index.phtml – путем поиска. Имя протокола отделяется от остального адреса двоеточием и двумя косыми. Программами, предназначенными для работы в интернет, оно подразумевается само собой и вводить его не обязательно. Путь поиска отделяется от имени компьютера одной косой и указывает на требуемый ресурс. Если путь поиска не указан, это означает главную страницу сервера (которую владельцы сервера могут не открыть для общего доступа).
В интернете используется так же протокол FTP – предназначенный для работы с Web-папками. Эти папки ни чем не отличаются от обычных папок компьютера и предназначены для обмена файлами. Действия, допускаемые с объектами Web-папки, определяются ее владельцем.

Для перехода в Web-папку, указание протокола FTP:// является обязательным.

3.3. Поиск информации в сети.

Существует несколько способов поиска информации в Интернете. 

72. Чтобы получить доступ к системам поиска, нажать кнопку Поиск на панели инструментов программы Internet Explorer и ввести в поле Поиск слово или фразу. 

В адресную строку программы Internet Explorer ввести команды go, find или ? и далее через пробел – слово или фразу. Internet Explorer начнет поиск с использованием заранее определенной системы поиска. 

73. После перехода на веб-страницу, можно найти на ней определенный текст, выбрав в меню Правка пункт Найти на этой странице. 

Если задан неправильный веб-адрес, появится запрос, выполнять ли поиск похожих веб-адресов. Можно настроить Internet Explorer так, чтобы он выполнял поиск автоматически, без запроса.

74. Искать информацию непосредственно в интернет, на поисковых серверах типа WWW.aport.ru, WWW.rambler.ru или Yandex.ru.

3.4. Работа с электронной почтой.

Обмен электронными сообщениями возможен благодаря почтовой службе интернет. При регистрации пользователя, почтовый сервер создает папку для хранения писем, называемую почтовым ящиком. Сообщения, посылаемые пользователю, хранятся в этой папке, пока он не подключится к интернет и не удалит сообщения (удаление необходимо в следствии ограничения объема ящика: при заполнении ящика он отказывается принимать новые сообщения).

Работа с почтой (просмотр, создание и отправка сообщений), производится либо средствами почтового сервера, непосредственно на его сайте, либо с помощью локальных почтовых программ.

Для работы с почтой на сайте почтового сервера необходимо усстановить соединение с интернет, открыть Internet Explorer, набрать в адресной строке адрес этого сайта и, зарегистрировавшись на нем, действовать по правилам конкретного сайта.

Работа с почтой непосредственно на сайте является неудобной: связь может оборваться в момент набора письма, и потраченное на письмо время окажется потерянным в пустую, почтовый сайт может не обладать теми возможностями обработки придания внешнего вида сообщениям, которые могут потребоваться, загрузка Web-страниц сайта и редактирование сообщений требует затраты оплачиваемого времени доступа к интернет и блокирует телефонную линию…

Более удобной является работа с почтой с помощью локальных программ. Одна из таких программ – OutLook Express – входит в стандартную поставку Windows.
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� основана Робертом Нойсом – изобревшим в 1959 году способ, позволяющий создавать на одной пластине кремния и транзисторы и все необходимые соединения между ними (изобревшим микросхему). 


� Первая цифра указывает количество точек по горизонтали, вторая – по вертикали


� каждый байт (каждые 8 бит) кодировки позволяет закодировать 256 цветов, добавление еще одного байта увеличивает цветность в 256 раз


� Данные приведены примерно, поскольку требуемый объем зависит от опциональных компонентов системы


� в узком смысле, этот термин применяется только для файлов с расширением ico, содержащих рисунки для графического представления остальных файлов.


� подобые «системные папки» не существуют и на самом деле являются частью элементов Windows, имеющих близкий к настоящим папкам (каталогам) вид.


� в контекстном иеню эта операция помечается жирным шрифтом.


� Красносельский К. К. «Оптимизация и спасение IBM PC»


� Красносельский К. К. «Оптимизация и спасение IBM PC»


� ‘Электронная документация Rar для Windows


� На самом деле это два протокола:


TCP – протокол формирования пакетов, отправляемых в internet;


IP – протокол пердачи пакетов между компьютерами.


� Интерактивным, называется управление программой или документом по правилам, заложенным разработчиком программы или документа.
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