ВВЕДЕНИЕ

Написание ДП (включая организационно-экономическую часть) является заключительным этапом подготовки специалиста-инженера. Настоящее учебное пособие должно помочь студенту выполнить задание по организационно-экономической части. Оно содержит тематику заданий и рекомендации по расчетам.

В организационно-экономической части студент должен продемонстрировать знания и навыки, полученные при изучении цикла экономических дисциплин, способность самостоятельно решать организационные и экономические задачи, связанные с выполнением разработки и использованием ее результатов. Это должно быть сделано на достаточно высоком уровне с  привлечением современных методов организации и планирования НИР и ОКР, технико-экономического анализа, оценки экономической эффективности создаваемой научно-технической продукции.

1. СОДЕРЖАНИЕ И СТРУКТУРА ОРГАНИЗАЦИОННО–ЭКОНО�МИЧЕСКОЙ ЧАСТИ

После утверждения темы диплома студент получает задание по организационно-экономической части у консультанта по экономике. Содержание и структура организационно-экономической части должны соответствовать заданию, подписанному консультантом. Изменения содержания и структуры организационно-экономической части, приводящие к расхождению с заданием, должны быть предварительно согласованы с консультантом.

Задание и текст записки должны быть хорошо увязаны с темой диплома, направлены на выявление его сильных сторон, решение именно тех организационно-экономических задач, которые могут повысить эффективность разработки, использования ее результатов.

Начинается организационно-экономическая часть с краткой технико-экономической и организационной характеристики выполняемой темы, позволяющей отнести ее к определенному классу работ; формулировки целей данной части проекта; оценки актуальности постановки и решения соответствующих организационно-экономических задач.

Результаты всех расчетов должны быть представлены в наглядной форме в виде таблиц, графиков, схем, часть которых оформляется на листе графических материалов. Лист должен давать представление о наиболее важных организационно-экономических решениях, о существе тех методов, которые использованы в ходе решения.

2. ОПРЕДЕЛЕНИЕ ТЕМЫ ОРГАНИЗАЦИОННО-ЭКОНОМИЧЕСКОЙ ЧАСТИ

В зависимости от темы ДП формулируется задание по организационно-экономической части. Большинство ДП выполняется по следующим направлениям:

разработка научно-технической продукции (НТП);

разработка продукции производственно-технического назначения (ППТН);

разработка продукции конечного потребления - товаров народного потребления (ТНП);

Разработка может проводиться:

а) по договору с конкретным заказчиком и не предполагать выход на рынок НТП или ППТН;

б) с целью выхода на рынок соответственно НТП, ППТН, ТНП.

Для отмеченных типов работ можно выделить следующие актуальные направления по ОЭЧ:

организация разработки изделия;

организация изготовления образца разработанного изделия;

организация производства продукции (проведения работ, оказания услуг);

организация маркетинга применительно к рынку НТП, ППТН, ТНП;

организация маркетинга применительно к рынку обслуживания НТП, ППТН, ТНП;

организация обслуживания изделия;

Вопросам организации проведения разработки следует уделить внимание в тех случаях, когда за счет улучшения организации можно повысить эффективность разработки, а задача выхода на рынок не ставится.

Записка должна включать: постановку задачи; - выбор метода (методики, средств,  способов) решения задачи; - изложение метода; исходную информацию; - собственно решение задачи; - анализ полученных результатов, выводы, рекомендации, оценки. Некоторые этапы могут быть пропущены, если они очевидны.

Предлагаются следующие варианты тем и отдельных вопросов по организации и планированию проведения разработки:

прогнозирование развития направлений исследования и обоснование выбора направления;

прогнозирование жизненного цикла проектируемого изделия;

организация выполнения разработки с использованием функционально-стоимостного анализа;

оценка и анализ трудоемкости разработки, определение численности исполнителей;

построение и оптимизация графика выполнения разработки;

организация и планирование проведения эксперимента по теме.

Организация изготовления (производства) изделия:

расчет и анализ длительности цикла изготовления изделия;

определение трудоемкости изготовления изделия;

определение числа рабочих мест, числа исполнителей, степени их загрузки;

организация обслуживания производства;

организация контроля параметров изделия;

обоснование программы производства изделия.

Организация использования (применения, эксплуатации) изделия:

организация проведения исследований с использованием разработанного изделия;

организация выполнения технологических операций, для выполнения которых предназначено разрабатываемое изделие;

организация использования изделия в сфере конечного потребления;

определение трудоемкости эксплуатации изделия;

определение производительности изделия, пропускной способности, программы выпуска продукции, обеспечиваемой с его помощью (объёма работ);

определение числа экземпляров изделия, необходимых для обеспечения потребностей пользователя;

организация обслуживания и ремонта изделия в процессе эксплуатации;

организация труда пользователя;

оценка трудоемкости использования;

Организация маркетинга:

прогнозирование и анализ жизненного цикла товара;

организация маркетингового исследования;

описание маркетинговой среды, в которой функционирует фирма;

анализ процесса принятия решения о покупке, анализ покупательского поведения;

анализ и прогнозирование рынка, на котором будет продаваться изделие;

сегментирование рынка, отбор целевых сегментов и позиционирование товара;

разработка комплекса маркетинга;

организация распространения товара, установления цены, стимулирования сбыта;

организация рекламной кампании;

анализ рынка технического обслуживания разрабатываемой техники

3. ФИНАНСИРОВАНИЕ НАУЧНО-ТЕХНИЧЕСКОЙ ПРОДУКЦИИ

В этом разделе решается вопрос об источнике финансирования работ по разработке и изготовлению изделия. Возможны следующие источники финансирования:

собственные средства (акционерный капитал) предприятия-заказчика;

коммерческие кредиты;

бюджетное финансирование;

прочие источники.

При нехватке собственных средств используются заемные средства. Для привлечения банковских кредитов обязательно наличие бизнес-плана по данному проекту. Бюджетное финансирование может осуществляться из разных источников (местный, областной, федеральный бюджеты) под разработанные целевые программы. Кроме того возможно привлечение средств общественных организаций (различные фонды), поддерживающих научные разработки. Кроме того возможны смешанные схемы финансирования проекта.

При выборе схемы финансирования учитываются различные факторы, связанные с этапом жизненного цикла продукта. Факторы можно разбить на 4 группы:

На стадии НИР и ОКР происходит отбор проектов по степени осуществимости идеи с технической и экономической точек зрения. Основные источники финансирования: собственный капитал, кредиты.

Начало производства и сбыта. Финансовый источник - наращивание акционерного (паевого) капитала. Главное внимание уделяется налаживанию серийного выпуска и достижению объема реализации, обеспечивающего прибыль.

Увеличение объема продаж и расширение рынков сбыта. Конкуренция вынуждает разрабатывать новые изделия, увеличивать затраты на рекламу, маркетинг. Предприятия привлекают сторонних инвесторов (банки, другие предприятия), чтобы уменьшить риск от вложения средств.

Этап зрелости. Возможно появление новых идей на базе продаваемого изделия. Под эти идеи и возможность их осуществления либо выпускаются ценные бумаги, либо привлекаются средства смежников, партнеров по сбыту и т.п.

Не всегда эти этапы можно четко выделить на практике. В ряде случаев сочетается участие фирмы-изготовителя в уставном капитале фирмы-разработчика, представление льготных кредитов разработчикам, использование факторинговых и лизинговых операций. Иногда финансирование строится не на прямой передаче денежных средств, а по принципу технопарка (или венчурных фирм), когда научному коллективу создаются все необходимые условия для разработки (обору�до�вание, помещение, оплата труда, информационное и телекоммуникационное обслуживание) взамен юридических прав на разработку и ее последующее использование. Студент должен обосновать возможную схему финансирования, суммы по этапам, виды банковских кредитов, условия привлечения и возврата заемных средств.

4. ОЦЕНКА И АНАЛИЗ КОНКУРЕНТОСПОСОБНОСТИ НОВОГО ИЗДЕЛИЯ И ЕГО РЫНОЧНОГО ПОТЕНЦИАЛА

4.1. Анализ рыночного потенциала нового изделия

Рыночный потенциал изделия (РПИ)- это способность нового изделия приобрести спрос на рынке и сохранить его в течение некоторого времени, то есть это - суммарный объем продаж за все время выпуска. Величина РПИ определяется функциональным назначением, качеством, конкурентоспособностью продукта и экономическими интересами фирмы-производителя.

Оценить РПИ - это значит определить круг будущих покупателей (орга�ни�зации, группы физических лиц, которым товар необходим или интересен), оценить общую величину их спроса, темпы насыщения потребностей рынка. Очень важно спрогнозировать темпы технического старения изделия и время появления конкурентного товара-заменителя, адресованного тем же группам покупателей. РПИ во многом зависит от того, относится ли изделие к товарам народного потребления (ТНП) или производственно-технического назначения.

В первом случае важно учесть - удовлетворяет ли продукт повседневную или периодически возникающую потребность, относится ли к предметам длительного пользования или быстро меняющейся моды, интересен ли он всем группам населения или только отдельным (молодежи, мужчинам, женщинам, пожилым и т.д.). 

В другом случае следует оценить не только функциональное назначение продукта, но и определить, используется ли оно автономно, насколько спрос на него обусловлен используемой технологией, производимой продукцией. Если изделие представляет собой блок или комплектующий элемент, входящий в более крупную конструкцию, спрос на него определяется объемом реализации этой конструкции и спросом на запасные части для ее ремонта. Заметно расширить рыночный спрос таких элементов можно, если найти возможность их использования в других конструкциях и системах. Другими словами, следует провести грамотную сегментацию рынка нового товара, выделить сегменты, предпочтительные для фирмы с точки зрения их подготовленности к восприятию нового товара, объема спроса, определить время и последовательность выхода на рынки различных групп покупателей.

РПИ - это объем продаж на четырех стадиях жизненного цикла изделия (Тжц):

разработка, освоение в производстве и выведения нового изделия на рынок;

нарастание объемов производства и продаж;

“пик” объема спроса, ”зрелость” изделия;

упадок продаж, вплоть до свертывания производства.

Структура Tжц может быть иной. Дело в том, что спрос на изделия в одних случаях быстро нарастает, а потом так же быстро и необратимо падает (небольшой круг потребителей, высокие темпы морального старения изделий данной группы и т.д.), а в других случаях оба процесса развиваются медленно. В последних случаях можно своевременно позаботиться о совершенствовании продукта в целях поддержания и даже увеличения  спроса. Совершенствование может быть глубоким - в виде изменения конструкции, нового состава комплектующих элементов, или частичным, путем модификации базовой модели, расширения ее функций, улучшение дизайна и пр. Фирма, придающая серьезное значение своему новому продукту, уже на стадии ОКР должна закладывать возможности его развития в будущем.

Наиболее длительный Тжц, как правило, у изделий широкого потребления, адресованных массовому покупателю, наименьший – у узко специализированных товаров, предназначенных дифференцированным сегментам рынка. Определяя Тжц, нужно также учитывать, что у базовой оригинальной модели он длиннее, у модификации – он короче.

Для информационной и управляющей техники на первых этапах Тжц рынок часто определяется потребностями непосредственного заказчика ОКР. Но это не означает, что им и исчерпывается РПИ. Экономический интерес разработчика и производителя состоит в расширении объема будущих продаж. Поэтому, не ограничиваясь размером первоначального заказа, уже на стадии ОКР нужна оценка потенциального рынка и путей его освоения. Нужно выделить сегменты рынка изделия, оценить их объемы и готовность приобретать товар. Одни группы покупателей способны приобретать товар сразу при его выходе на рынок, у других потребность в нем может быть определена, третьи просто не знакомы с ним и т. д. Именно среди этих групп следует в первую очередь развернуть мероприятие по активизации внимания к новому изделию (пробные продажи, целевая реклама и т.д.).

Таким образом, оценка и реализация РПИ зависит от правильно найденных ответов на следующие вопросы:

1) Кому предлагать товар (всему рынку, определенным его сегментам, наиболее активным группам, наиболее крупным группам)?;

2) Где продавать (предлагать товар в определенном регионе или вести поиск покупателей сразу в масштабах государства)?;

3) Когда выходить на рынок с новым изделием (сразу после его освоения или дождавшись благоприятной рыночной конъюнктуры)?

Оценку и анализ конкурентоспособности нового изделия фирма проводит в составе маркетинговых исследований, подготавливая выход на рынок нового товара.

4.2. Конкурентоспособность нового изделия

Конкурентоспособность изделия – это его способность противостоять на рынке изделиям, выполняющим аналогичные функции. При этом конкуренцию составляют не только изделия той же технологическо-конструктивной группы, но и любой товар, выполняющий аналогичные функции.

Конкурентоспособность определяется многими факторами, одни из них определяют характеристики самого продукта, другие зависят от темпов технического развития товарной группы, к которой относится изделие, третьи - от рыночной конъюнктуры.

4.2.1. Показатели конкурентоспособности

Первую группу показателей составляют его конструктивно-технологические и эксплуатационные характеристики. Их состав определяется типом продукта. Для вычислительной и управляющей техники их число велико, и задача заключается в выделении наиболее значимых показателей.

Вторая группа показателей характеризует условия послепродажного обслуживания – его объем, качество, период гарантийного ремонта, доступность и оперативность сервиса, предоставляемого изготовителем.

Третья группа – экономические показатели: цена товара и затраты на эксплуатацию изделия. Для вычислительной техники характерен высоко эластичный спрос по отношению к этим показателям. Поэтому уровни первоначальных затрат (цена) и текущих (эксплуатационных) могут решить судьбу нового изделия даже вопреки его высоким техническим достоинствам. В современных условиях ценовые аспекты конкурентоспособности переместились от абсолютного уровня цены (он может быть и выше, и ниже) к показателю “цена / качество”, т.е. к удельной цене единицы качества изделия (работы). Выходя на рынок с более дорогим товаром, производитель должен стремиться к снижению удельной цены единицы качества для повышения конкурентоспособности товара.

Для оценки конкурентоспособности изделия с использованием названных показателей надо сопоставлять их значение со значениями этих показателей по другим изделиям этого типа.

4.2.2. Количественные и качественные измерители конкуренто�способности продукции

Часть показателей конкурентоспособности имеет количественное выражение, а другая – трудно поддается измерению (качественные). Для покупателя продукции качественные показатели часто имеют большее значение, чем количественные. К качественным показателям можно отнести доступность, удобство использования, дизайн, размер, красочность и др.

Критериями для программных продуктов могут быть:

Удобный интерфейс для пользователя

Качество сопроводительной документации

Совместимость с другими программами

Простота ввода в эксплуатацию

Возможности настройки программы на любые параметры

Аппаратная независимость, открытость системы

Цена программы, внешняя простота и доступность. Несложная внешне программа может быть использована в качестве недорогого учебного пособия. 

Наличие развитой системы помощи, предоставление дополнительных услуг по обучению работе с программой (даже при наличии документации к ПП).

Язык написания, сложность сопровождения. Необходимо учитывать и особенности подготовки потенциальных пользователей данного ПП (программисты, бухгалтеры...).

Степень соответствия современным требованиям в области использования (учет, планирование, реклама и т.д.).

Легкость настройки на индивидуальные особенности, возможность получение разных форм документов (отчетов)

При оценке конкурентоспособности программной продукции необходима качественная сравнительная оценка по таким показателям. Для использования подобных показателей их необходимо формализовать, придать им количественное выражение, что позволит не только проводить оценку, но и сопоставлять, ранжировать их. Результатом будет оценка самого изделия как совокупности параметров или потребительных свойств.

4.2.3. Интегральная оценка конкурентоспособности изделия

При сравнении выигрывает товар, имеющий максимальное значение показателя “полезный эффект / стоимость” по сравнению с аналогичными товарами. Полезный эффект товара – это степень его необходимости, полезности. Можно рассчитать коэффициент конкурентоспособности товара (К):

� EMBED Equation.2  ��� 		(4.1)

Таким образом, можно выразить в самом общем виде условие конкурентоспособности товара. Эта схема выражает способ борьбы за покупателя путем снижения цены или  повышением качества.

Процесс оценки конкурентоспособности можно представить в следующем виде:

анализ рынка с целью выбора образца, т.е. наиболее конкурентоспособного товара. Именно с эти образцом следует сравнивать свой товар и значит это образец должен быть лучшим из имеющихся на рынке однородных тжваров;

выявление тех параметров обоих товаров, которые целесообразно сравнивать;

расчет обобщающего интегрального показателя конкурентоспособности своего товара.

Для выбора образца используются такие критерии, как его принадлежность к той же группе товаров и то, что на данном рынке он должен занимать значительную долю. Определяя набор параметров сравниваемых товаров необходимо обратить внимание на то, что одна их группа характеризует потребительные свойства товара, а другая – экономические.

Это позволяет провести расчет интегрального показателя относительной конкурентоспособности товара. Данный показатель можно использовать для выявления соответствия свойств товара потребностям покупателя. Степень удовлетворения потребностей выражается в процентах к полному (100 %) удовлетворению.

При оценке качественных параметров товара можно использовать параметрический индекс ( Ip ). Величина его может колебаться от 0 до 100 %, при нулевом значении товар полностью потерял данное потребительское свойство, а при 100 % – полностью удовлетворяет потребность.

После определения Ip  рассчитывается экономический индекс Iэ . Эти индексы и дают возможность рассчитать обобщенный показатель относительной конкурентоспособности товара по отношению к образцу:

Ко = Ip  / Iэ  ,							(4.2)

Если К > 1, то товар превосходит по конкурентоспособности образец; если К < 1, то товар уступает образцу; если К = 1, то товар по конкурентоспособности находится на одном уровне с образцом.

4.2.4. Ранжирование параметров продукции

Ранжирование параметров продукции позволяет потребителю сориентироваться на рынке и дать оценку конкурентоспособности изделия по сравнению с аналогичными товарами.

Предположим, что ряд предприятий производит продукцию с однородными функциями для покупателя. Эти изделия обладают рядом свойств, признаков или параметров, которые на качественном уровне будет оценивать потребитель, сравнивать и тем самым для себя ранжировать изделия  по совокупности качественных параметров. Кроме того, на этой основе потребителем производится и классификация предприятий по престижности.

Рассмотрим пример: имеется m предприятий, выпускающих однотипную продукцию, интересующую потребителя (O1, O2,...,Om ), и n качественных параметров, характеризующих для покупателя продукцию этих предприятий ( C1, C2,...,Cn ). Для того, чтобы проранжировать с точки зрения “полезности” продукцию предприятий и тем самым предприятия,  необходимо оценить вес (значимость) I каждого параметра “С”. Веса параметров можно оценить в битах на основе условных вероятностей каждого показателя “С” для каждого предприятия ”О” . Для этого можно использовать методы наблюдения, анкетирования и др. Полученные оценки можно использовать в расчете, который проводится с использованием методов комбинаторного анализа обработки больших массивов информации.

Оформить результаты можно в виде следующей таблицы.

Таблица 1

 Анализ конкурентоспособности продуктов

Тип модели�Кол-во режимов работы�Безопасность эксплуатации�Мощность�Качество работы�Общая оценка (средний балл)��Вес показателя, %�20�20�20�40�100��Модель А�4�4�4�4�4,0��Модель Б�4�3�3�3�3,2��Модель В�5�5�4�4�4,4��Модель Г�3�4�3�4�3,6��Зная цену каждого продукта определяют стоимость единицы качества (одного балла) в руб. Сравнив полученные величины делают выводы о наиболее конкурентоспособной модели с точки зрения соотношения цены и качества. �

5. ТЕХНИКО-ЭКОНОМИЧЕСКОЕ ОБОСНОВАНИЕ СОЗДАНИЯ ПРОГРАММНЫХ ПРОДУКТОВ 

Программные продукты (ПП) представляют собой особый товар, имеющий ряд характерных черт и особенностей, в числе которых - специфика труда по созданию ПП, определение цены на ПП, обоснование затрат на разработку ПП и реализация данного товара на рынке.�

5.1. Методы расчета затрат на создание и сопровождение ПП

В данном разделе приводятся основные подходы к калькуляции затрат на разработку ПП.

Основная причина, порождающая необходимость рассмотрения специальных методов расчета затрат, заключается в особенности оценки труда программиста. Недостаточно отразить трудозатраты, как прямое произведение стоимости единицы времени работы программиста на время, в течение которого он работал. На стоимость труда разработчика ПП влияют такие факторы, как объем ПП, язык программирования, сложность ПП, производительность труда программиста, надежность ПП и т.п. Труд по созданию новых программных продуктов является одним из видов творческого труда, затрачиваемого в сфере научных изысканий и научно-технических разработок. Он подразумевает уникальность трудовых затрат на производство отдельных ПП, в том числе и взаимозаменяемых, их принципиальную невоспроизводимость в других условиях и другими средствами.

5.1.1. Калькулирование НИР и расчет себестоимости изделия 

Составление калькуляции изделия путем прямого постатейного счета приведено в Приложении 1.

Калькулирование НИР (ОКР) осуществляется по статьям расходов, приведенных в табл.2. Основой для расчетов является определение трудоемкости по всем видам работ, которая может быть установлена экспертным путем, по фактическим затратам, по разработанным нормативам на предприятии.

Ставки заработной платы разработчиков (программистов), нормативы дополнительной зарплаты, отчислений на социальные нужды, накладные расходы берутся на момент выполнения дипломного проекта по данным предприятия.

Величина отдельных статей затрат берется по согласованию с консультантом по организационно-экономической части.

Схема калькулирования рассмотрена в табл. 2. В этом случае никак не учитывается специфика труда программиста.

Таблица 2

Калькуляция темы

№№ пп�Наименование статей�Затраты (тыс.руб)��1�Материалы, покупные изделия���2�Основная зарплата научного персонала���3�Дополнительная зарплата научного персонала���4�Отчисления на социальные нужды���5�Оплата работ, выполняемых сторонними организациями���6�Амортизация оборудования���7�Амортизация программных продуктов���8�Специальное оборудование���9�Накладные расходы���10�Итого затрат на выполнение темы���В зависимости от специфики разрабатываемого изделия (ПП), структуры предприятия-разработчика и объема необходимой информации студент может выбрать и другие методы.

5.1.2. Определение себестоимости изделия на основе цены нормочаса 

Определение себестоимости изделия на основе цены нормочаса проводится по формуле:

Соо = Смат + Тнч Цнч ,					(5.1)

а:	Соо - себестоимость опытного образца;

Смат - материальные затраты (стоимость материалов и полученных изделий) по спецификациям;

Тнч - трудоемкость изготовления изделия в нормочасах;

Цнч - цена 1 нормочаса предприятия-изготовителя.

Для расчета стоимости нормо-часа студенту необходимо использовать следующие данные предприятия:

балансовая стоимость помещения (здания) и амортизационные отчисления, руб.;

балансовая стоимость применяемого оборудования и амортизационные отчисления, руб.;

затраты на содержание и эксплуатацию основных фондов (без амортизации), руб./ год;

затраты на содержание управленческого персонала ( в % от фонда оплаты труда исполнителей), % ;

производственная мощность предприятия, нормо-час./ год;

средняя зарплата работников (исполнителей), руб./ мес.;

дополнительная зарплата работников (исполнителей) (в % от п.6);

отчисления на социальные нужды (в % от зарплаты), %;

затраты на текущий ремонт, руб./ год;

оплата услуг контрагентов, руб./год;

стоимость используемого программного обеспечения и амортизационные отчисления, руб.;

местные налоги, относящиеся на себестоимость.

На основе перечисленных исходных данных рассчитывается цена 1 нормо-часа. Структура цены 1 нормо-часа ( Цнч ) продукции (работы, услуги):

Основная зарплата исполнителей (п.6 / среднее количество нормо-часов в месяц), руб./ час.;

Дополнительная зарплата исполнителей, руб./ час.;

Отчисления на социальные нужды, руб./ час.;

Прочие затраты (руб./ час), в том числе:

а) амортизация основных фондов (зданий, оборудования);

б) амортизация нематериальных активов (программного обеспечения);

в) содержание и эксплуатация основных фондов;

г) затраты на текущий ремонт оборудования;

д) отчисления на содержание управленческого персонала;

е) оплата услуг контрагентов;

ж) налоги, платежи и сборы.

Итого собственные затраты, руб./ час;

Прибыль (нормативная) (в % от п.5)

НДС (в % от п.5+п.6);

Итого цена 1 нормо-часа.

Прочие затраты рассчитываются исходя из годовой (месячной) суммы затрат по той или иной статье и производственной мощности предприятия.

Значения показателей по отдельным статьям при недостатке информации берутся по данным аналогичных предприятий или по указанию консультанта раздела.

5.1.3. Метод удельных показателей

Метод удельных показателей позволяет определить себестоимость по удельным затратам на единицу основного технического параметра:�

Сп = Суд * Впар ,						(5.2)

где:	Сп - полная себестоимость нового изделия;

Суд - удельная себестоимость единицы основного технического параметра;

Впар - величина основного технического параметра проектируемого изделия.

5.1.4. Агрегатный метод 

Агрегатный метод может использоваться для прогнозирования себестоимости сложных изделий и систем. Он заключается в суммировании себестоимости отдельных конструктивных частей (блоков) изделия, являющихся общими для данного рода продукции, с добавлением стоимости оригинальных узлов.

� EMBED Equation.2  ���,					(5.3)

где:	Сi - себестоимость оригинальных узлов, рассчитанная любым другим способом;

Сj - себестоимость заимствованных узлов;

( - коэффициент, учитывающий расходы на сборку, монтаж и наладку изделия.

Расчетная себестоимость нового изделия является основой для затратного способа установления цены.

5.1.5. 	Базовая конструктивная модель (КОМОСТ)

Базовая КОМОСТ (см. Боэм Б.У. Инженерное проектирование программного обеспечения. ”Радио и связь”,1985) используется для получения первичных приближенных оценок затрат на ПП. Ее точность ограничивается отсутствием в ней учета различий в аппаратуре, квалификации и опыте работы исполнителей, использования современных методов и инструментальных средств и других атрибутов, существенно влияющих на затраты. В основу работы модели положен алгоритм оценки стоимости ПП, основанный на предположении, что стоимость ПП изменяется пропорционально числу команд и категорий сложности.

Основными показателями, используемыми в КОМОСТ, является человеко-месяц (ЧМ), число исходных команд (ЧИК), число исполнителей (ЧИ), число килоЧИК (кЧИК), необходимых для реализации проекта.

Одно из основных уравнений КОМОСТ определяет зависимость ЧМ от кЧИК и имеет вид

ЧМ = 2.4 * кЧИК1.05 ,					(5.4)

Второе уравнение оценивает сроки разработки (СР) в месяцах:

СР = 2.5 * ЧМ0.38 ,					(5.5)

С помощью этих двух уравнений оцениваются следующие характеристики проекта:

затраты труда ЧМ, чел.-мес.;

производительность труда - ЧИК/ЧМ ;

сроки разработки СР, мес.; 

ЧИ чел., количество разработчиков;

стоимость проекта, ЧМ*Зп, где Зп - зарплата разработчиков в месяц.

5.1.6.	 Экспертный метод оценки затрат на создание ПП

Экспертный метод рекомендуется использовать при разработке больших и сложных ПП. Точность его в значительной степени зависит от квалификации и опыта экспертов. Экспертам поручается оценка объема программы, основанной на ретроспективном анализе аналогичных разработок. Трудность заключается в подборе подходящего аналога.

5.1.7. Метод оценки по нормативным коэффициентам

Основой для расчетов с помощью этого метода является объем программы. Затраты рассматриваются как функции этого показателя с использованием совокупности нормативных коэффициентов. Метод позволяет получать достаточную точность оценки затрат и не привлекать экспертов.

Для прогнозирования объема программы можно применять, например, метод, основанных на анализе алгоритмов и программ (см. Шураков В.В. Надежность программного обеспечения систем обработки данных. - М.: Статистика, 1981).

5.2. Методы определения цены на программный продукт.

Особенности ПП как товара проявляются в методах расчета цены на ПП. На разработку сравнительно несложного ПП могут потребоваться небольшие средства, вместе с тем он может дать полезный эффект в производстве, во много раз превышающий эффект от использования весьма дорогостоящих систем.

Следует подчеркнуть, что у ПП практически отсутствует процесс физического старения и износа. Для ПП основные затраты приходятся на разработку образца, а процесс тиражирования ПП представляет собой сравнительно простой и недорогой процесс копирования магнитных носителей и сопровождающей документации.

5.2.1. Методы ценообразования

В условиях рыночной экономики для любого товара применяются следующие методы ценообразования на продукцию:

затратный;

доходный;

рыночный.

При затратном методе цена (Ц) складывается из затрат на производство и реализацию продукции (С) и нормальной прибыли (Пн) :

Ц = С + Пн ,							(5.6)

Прибыль в разных производствах (отраслях) зависит от многих факторов. Это зависит, например, от величины капитальных вложений в основные фонды, от длительности производственного цикла, от скорости оборота капитала, от частоты обновления продукции. Норма прибыли в разных отраслях может сильно колебаться.

Цена при доходном методе зависит от величины доходов, которые получит потребитель, используя данный продукт в своей основной деятельности. Цена сравнивается с планируемой суммой будущих чистых поступлений, которые приводятся к начальному моменту времени (момент осуществления затрат) с помощью коэффициента дисконтирования. Критерий для определения цены:

Ц ( ( Дчд							(5.7)

где:	Дчд - чистые дисконтированный доход.�

Рыночный метод определения цены основан на изучении фактических сделок купли-продажи аналогичной продукции. Цена устанавливается примерно на том же уровне, который фактически сложился на данный тип продукции. При этом учитываются такие факторы, как качество продукта, условия продажи, место продажи, гарантийное обслуживание и другие.

5.2.2. Учет ценообразующих факторов

При обосновании цены на любой продукт следует учитывать ряд факторов и выполнять определенную последовательность действий, которая предполагает следующее:

Постановка задач ценообразования. Примерами таких целей могут быть: обеспечение выживаемости фирмы, максимизация текущей прибыли, увеличение доли рынка, сохранение существующего положения на рынке, лидерство по качеству продукта и др.

Определение спроса. Зная кривую спроса на продукт, можно определить объемы продаж при различных ценах. При этом следует учитывать наличие товаров-заменителей данного продукта, на которые может переключиться спрос покупателей при повышении цены.

Оценка издержек. Спрос определяет максимальную цену, которую можно установить за свою продукцию. Минимальная  цена определяется издержками. В краткосрочном периоде цена может опуститься до уровня средних переменных издержек, но тогда фирма будет нести убытки в размере постоянных издержек. В долговременном периоде цена может опуститься до уровня средних общих издержек, когда фирма полностью покрывает свои затраты и получает нормальную прибыль.

Анализ цен и товаров конкурентов. Необходимо учитывать и реакцию конкурентов на установление цены. Для этого анализируется информация о качестве, ценах, условиях продажи и обслуживания у конкурентов, выявляется мнение покупателей о товарах.

Выбор метода ценообразования. Зная кривую спроса, издержки производства и цены конкурентов можно установить цену разрабатываемого продукта.

Психология ценообразования. Для многих потребителей высокая цена является подтверждением высокого качества продукта.

5.2.3. Расчет цены ПП на базе его себестоимости.

Цена на ПП устанавливается на единицу программной продукции с учетом комплектности ее поставки.

Цена ПП программной продукции ( Цп )формируется на базе экономически обоснованной (нормативной) себестоимости ее производства и прибыли:

Цп = С + Пн + Нэ ,					(5.8)

где:	С - себестоимость единицы продукции, руб.;

Пн - нормативная прибыль, руб.;

Нэ - надбавка к цене, если годовой экономический эффект от ее применения составляет свыше $10 тыс.�

Размер надбавки можно примерно определять по следующей шкале:

Таблица 3

Шкала надбавок

Годовой экономический эффект на единицу ПП, тыс. $�Надбавки на эффективность в %, от нормативной прибыли��до 10�-��от 10 до 20�10��от 20 до 30�20��от 30 до 40�30��от 40 до 50�40��от 50 до 75�60��от 75 до 100�80��от 100 и выше�100��5.2.4. Расчет цены ПП на основе предельного значения цены

Под предельным значением цены ПП понимается сумма дополнительной прибыли, полученной потребителем за период его использования. При назначении цены следует разделить дополнительную прибыль между потребителями данного ПП и ее собственником.

Цена программного продукта (Цп), являясь долей дополнительной прибыли их потребителей, зависит от объема продаж продукции (d), размера экономии на издержках производства при принятии нового ПП (с) и доли производства с использованием новой программной разработки общем объеме производства продукции (q):

Цп = а * f (d, c, q,) ,					(5.9)

где коэффициент а изменяется в пределах от 0 до 1, а f (d, c, q) выражает валовую дополнительную прибыль потребителей. При этом соотношение спроса и предложения выступает решающим фактором определения величины коэффициента а.

Если спрос выше предложения, то а близко к 1, если спрос ниже предложения, то а мало. Функцию f (d, c, q) можно считать аддитивной по переменным d, c, q, т.е. f (d, c, q,) = f1 (d)+f2 (c)+f3 (q). Аналитический вид функции f (d, c, q) зависит от конкретной ситуации. В большинстве случаев функция f является функцией одной из переменных d, c или q.

5.2.5. Расчет цены ПП на основе роялти

Данный подход применяется, когда цена  ПП возмещается собственнику не сразу, а по мере получения потребителем дополнительного дохода. Тогда цена данного ПП складывается из ежегодных отчислений от дохода потребителей в течении периода действия соглашения, т.е. роялти. Для программных разработок роялти составляет 3-5%.

Цена ПП часто складывается из выплат целого ряда потребителей и распределяется между собственниками этого продукта в соответствии с количеством заключенных ими сделок, их длительностью и величиной роялти.

Поскольку данные о фактической дополнительной прибыли в связи с использованием данной конкретной программой разработки составляют коммерческую тайну и определить ее величину бывает затруднительно даже самому потребителю, постольку в соглашениях ставка роялти устанавливаются в процентах от стоимости чистых продаж продукции, ее себестоимости, валовой прибыли или определяются в виде денежной суммы в расчете на единицу выпускаемой продукции. Наиболее распространенный метод - вычисление роялти в процентах от стоимости продаж лицензионной продукции:

Rs = (R/S)*100 ,						(5.10)

где:	Rs - ставка роялти в процентах от стоимости чистых продаж;

R - годовая сумма роялти;

S - годовая стоимость чистых продаж за вычетом косвенных налогов, сборов и пошлин.

Соответственно валовая сумма роялти (Rt), выплаченная собственнику ПП за период действия соглашения (t0-tn), составит:

Rt = ( Rti = Rs * Sti 	 ,				(5.11)

Необходимо отметить, что одинаковым значениям ставки роялти(Rs) могут соответствовать совершенно различные доли роялти в валовой прибыли потребителя программного продукта и наоборот - одинаковая выплата роялти из прибыли может производиться при различных ставках роялти от стоимости продаж. Определяющее значение имеют здесь различия в нормах прибыли к стоимости продаж у потребителей в различных отраслях. Так, например, для получения той же доли в прибыли потребителя в высокорентабельных отраслях производства собственнику программных продуктов необходимо устанавливать значительно более высокую ставку роялти, чем в малоприбыльных отраслях.

Другой способ определения ставки роялти основывается на величине годовой дополнительной прибыли потребителя.

Годовая дополнительная прибыль потребителя слагается из величины экономии на капитальных затратах и текущих эксплуатационных расходах. Экономия оценивается либо методом прямого расчета годовой экономии на основе сравнения  производственных показателей двух вариантов, либо методом  приведения экономии на капитальных и текущих затратах, распределенной по годам, к текущему моменту времени и расчету на этой основе среднегодовой экономии на предполагаемый период действия соглашения.

Рассчитанная цена может быть скорректирована в зависимости от степени риска (производственного и коммерческого) , конкуренции со стороны альтернативных ПП, монополизации рынка продукции, в производство которой внедряется новая программная разработка.

Производственный риск связан главным образом с тем, что потребитель может не реализовать тех производственных показателей, которые предполагалось достичь в случае применения данного ПП. Такая вероятность тем выше, чем меньше степень разработанности и коммерческого освоения нового программного средства. В этом случае коммерческое доведение закупленной программной разработки может привести к значительным дополнительным расходам, а конкурентоспособность альтернативных вариантов (более высокой степени проработки) - значительно возрасти вследствие того, что суммарные расходы на приобретение программы и ее доработку будут слишком высоки. Таким образом, целесообразность закупки программного изделия определяется выполнением условия:

Цп ( Ка - Кд,,						(5.12)

где:	Цп -цена ПП;

Ка - минимальные капиталовложения в альтернативный вариант;

Кд - затраты потребителя ПП на его коммерческое доведение.

По имеющимся оценкам, вероятность того, что доработка и внедрение технологии не обеспечит расчетных показателей колеблется от 1-2% в случае передачи уже внедренной в серийное производство ПП до 40-50% для программы, внедренной на уровне опытного образца. Следовательно, величина роялти уменьшается прямо пропорционально росту затрат на  коммерческое освоение программного продукта.

Аналогично влияние и коммерческого риска, которое выражается в том, что покупатель программной продукции не имеет гарантии на реализацию всей произведенной продукции и, таким образом, может не получить расчетной суммы дополнительной прибыли. В этом случае продавец и покупатель ПП оценивают возможную степень риска и вносят поправку в ожидаемую величину дополнительной прибыли. Полная оценка степени коммерческого риска требует проведения комплексных конъюнктурных исследований предполагаемого рынка с целью выявления перспектив спроса.

В условиях расширения рынка ПП важным фактором, воздействующим на их цену, становится обострение конкуренции со стороны альтернативных программных разработок. Чем большее количество продавцов программных средств предлагает их альтернативные варианты и чем большее количество потребителей уже использует или будет в дальнейшем использовать данные программные разработки, предлагаемые продавцом, тем меньше дополнительная прибыль потребителя и тем быстрее она будет уменьшаться. И, наоборот, при уменьшении конкуренции дополнительная прибыль растет. В этой связи в практике при продаже программной продукции с исключительным правом использования обычно устанавливается  надбавка к базовой роялти в размере от 25 до 50%.

Ставка роялти - один из двух факторов суммы роялти или цены, которую получит продавец ПП от ее реализации на рынке. Второй фактор связан с периодом платежей роялти.

Период платежей роялти составляет на практике от 5 до 10лет. Срок выплаты будет больше, если покупателю предлагается исключительное право на использование ПП или если продукция запатентована, что препятствует ее свободному  распространению на предприятиях конкурентов.

5.2.4. Расчет цены на тиражируемый ПП

Цена любого ПП зависит от многих факторов. Для тиражируемого ПП можно выделить следующие факторы:

функциональное наполнение;

разный уровень отражения и настраиваемости на специфику конкретных участков работы пользователя;

разные затраты разработчиков;

наличие комплекса взаимосвязанных программ;

гарантированный объем предоставляемых услуг, связанных с ее внедрением и эксплуатацией (настройка на особенности конкретного предприятия, пользователя);

наличие и качество документации, по которой пользователь сам должен все сделать;

предоставление услуг по внедрению, пусконаладке, обучению и сопровождению;

цели маркетинговая политика (широкий сбыт, сохранение имиджа фирмы).

Достаточно часто разрабатываемый ПП является тиражируемой продукцией. Изготовление любой тиражируемой продукции состоит из двух этапов: создание ПП, который является конечным изделием, и создание тиража. Основные затраты в этом случае приходятся на создание оригинального ПП, а создание тиража сводится к сравнительно нетрудоемкому процессу копирования и сопровождения и, может быть, затрат на маркетинг.

При установлении цены на тиражируемый ПП следует ограничить долю себестоимости и установить прибыль одного экземпляра ПП с учетом затрат на его разработку и создание необходимого тиража. Регулирование доли себестоимости и доли прибыли, приходящихся на цену одного экземпляра тиражируемого ПП, можно получить следующим образом.

Пусть в течение некоторого периода времени t исходные условия остаются неизменными, ПП тиражируется в n экземплярах, затраты на разработку составляют Ср , прибыль от продажи ПП - П. Тогда цена одного экземпляра тиражируемого ПП равна:

Цп = Ср / n + П / n + См + р1 ,			(5.13)

где:	См - затраты на копирование, сопровождение и маркетинг(затраты на маркетинг могут относиться ко всему тиражу, тогда в цене учитывается 1/n от общих затрат на маркетинг);

р1 - величина прибыли от реализации одного экземпляра тиража.�

Здесь имеется в ввиду, что цена на разработку устанавливается исходя из себестоимости и составляет (Ср + р1). Слагаемое ( См + р1 ) иногда связывают с ценой одной адаптации данного ПП.

5.3. Методы оценки эффективности вычислительных средств

5.3.1. Общий подход к оценке эффективности 

Общий подход к расчёту эффективности любых инвестиций изложен в Методических рекомендациях по оценке эффективности инвестиционных проектов [2]�. В Приложениях 2 и 3 даны в кратком виде основные понятия и формулы для расчета показателей, а также рассмотрен пример расчета.

Для сопоставления различных вариантов решения поставленной научно-технической задачи для каждой научно-технической разработки крайне важно подобрать систему технико-экономических показателей, дающих потребителю (пользователю) адекватное представление о ее потребительских свойствах, преимуществах или недостатках по сравнению с другими уровнями затрат на ее создание и использование.

Экономический эффект от использования продукции за расчетный период определяется как 

Эт = Рт - Зт  ,							(5.14)

где:	Рт - стоимостная оценка результатов ее применения;

Зт - стоимостная оценка затрат на ее создание которые складываются из издержек, определяемых на основе калькуляции себестоимости.

Показатель эффекта определяет все позитивные результаты, достигаемые при использовании продукции. При этом выделяют два случая. Во-первых, когда оцениваемая продукция заменяет ранее применявшуюся, и набор полезных результатов не меняется. Тогда в качестве Эт можно взять разницу издержек Р, возникающих в ходе использования этой продукции. Например, если новая продукция предназначена для решения тех же задач, что решались с использованием ”старой”, а результат заключается в экономии труда, материалов, машинного времени, повышения процента выхода годных изделий, то эффект будет включать сэкономленное время, комплектующие материалы, а также сэкономленную основную и дополнительную зарплату оператора, отчисления на социальные нужды и накладные расходы.

Во-вторых, создаваемый продукт интеллектуальной деятельности может удовлетворять какие-то новые, ранее не имевшие место потребности, либо область его применения может быть шире области применения имеющихся продуктов. В этом случае необходимо эффект рассчитать прямым счетом. Он может быть оценен по формуле:

� EMBED Equation.2  ��� ,						(5.15)

где:	Pi - дополнительный эффект, возникающий у потребителя в i-ой сфере применения продукции благодаря ее использованию;

Vi - емкость i-ой сферы.

Например, создание программы позволяет решать три вида задач, которые ранее не ставились на ЭВМ. Тогда n=3, Pi будет дополнительной прибылью в каждой из трех сфер (отдача за вычетом затрат в расчете на одну задачу) и Vi - объем тиражирования или количество решенных типовых задач.

При подсчете эффекта необходимо все затраты и результаты привести к одному моменту времени.  С этой целью вводится коэффициент учета фактора времени. Если предположить, что затраты производятся единовременно, а использоваться продукция будет, например, 6 лет, то формула расчета эффекта будет иметь вид:

� EMBED Equation.2  ��� ,						(5.16)

где:	Pt - стоимостная оценка результатов года t расчетного периода;�

(t - коэффициент учета фактора времени (дисконтирования);

Зо - затраты на производство продукции.

Особое внимание следует уделять побочным социально-экономическим эффектам от использования НТП. К настоящему времени не разработаны единые методологические принципы оценки основных социальных результатов. Поэтому в каждом конкретном случае требуется дифференцированный подход. Наряду с этим студент по согласованию с консультантом может  пользоваться методиками базовых предприятий, нормативными актами и другими методическими материалами.

Показатель эффекта определяет все позитивные результаты, достигаемые при использовании ПП. В общем случае экономический эффект Эт от использования ПП за расчетный период Т определяется как разность между Рт -стоимостной оценкой затрат на создание и сопровождение ПП и на его использование в течение периода Т.

При подсчете эффективности необходимо все затраты приводить к одному моменту времени. Этого можно достичь двумя способами:

с помощью расчета приведенных затрат:

Эт = (И + Eн*Ср)*Т,					(5.17)

где:	И - эксплуатационные расходы за год от применения ПП;

Ср - затраты на разработку ПП;

Ен - нормативный коэффициент эффективности капитальных вложений.

Тогда:

Эт = Рт - Ср ,						(5.18)

с помощью дисконтирования:

� EMBED Equation.2  ���� EMBED Equation.2  ���,					(5.19)

где:	(t - дополнительный эффект, возникающий у потребителя в году t от использования ПП;

(t - коэффициент дисконтирования.

Коэффициент дисконтирования для постоянной нормы дисконта Е определяется как:

(t = 1/(1 + Е )t ,						(5.20)

Норма дисконта равна приемлемой для инвестора норме дохода на капитал. При использовании собственных средств фирмы для разработки норму можно принять равной депозитной ставке процента, а при использовании заемных средств – ставке процента по кредитам.

Для конкретных расчетов выделяются случаи, когда оцениваемая программная продукция: а) замещает ручной труд; б) замещает ранее применявшийся ПП; в) область применения нового ПП становится шире области применения имеющихся ПП; г) создаваемый ПП удовлетворяет новые, ранее не имевшие места потребности.

5.3.2. Интегральные требования к оценке эффективности ВС.

Понятие эффективности ВС (технических или программных средств) является комплексным и характеризуется целым рядом параметров, характеризующих эффективность ВС.

Оценка эффективности ВС подразумевает выбор из большой совокупности необходимых параметров, характерных именно для данной разработки. Такими параметрами могут быть быстродействие, производительность, надежность, количественные и качественные характеристики оперативной памяти и внешних запоминающих устройств, состав общего и прикладного программного обеспечения. В самом общем виде эти параметры можно разбить на три группы:

эксплуатационные, характеризующие категорию ”затраты” с помощью оценки экономичности достижения ”результатов” использования ВС. К таким параметрам относятся затраты на монтаж оборудования, текущие затраты на потребляемые мощности, на зарплату обслуживающего персонала, на частоту проведения ремонтных работ и на другие, относящиеся к показателю ”эксплуатационные затраты”;

прочие параметры, характеризующие условия работы устройства: уровень шума, изменение напряжения, вибропрочность и др.;

функциональные, характеризующие выполнение устройством или их совокупностью своего основного назначения.

Универсальным технико-экономическим показателем, используемым для оценки эффективности и сравнения как различных технических и программных средств, так и ЭВМ в целом, является отношение эффекта от применения вычислительных средств к совокупным затратам, то есть, показатель ”эффект / затраты”. Характер изменения этого показателя должен показывать как динамику эффективности новых ЭВМ, так и факторы, ее определяющие. Основной характеристикой, отражающей на практике эффективность  использования ЭВМ, является ее производительность, наиболее полно характеризующая способность ЭВМ к эффективной работе в данном классе задач.

Для различных уровней объектов исследования производительность может быть выражена как системная (для оценки комплекса технических и программных средств ЭВМ); как комплексная (для оценки комплекса технических средств ЭВМ); как реальная или эксплуатационная ( для оценки эффективности эксплуатации ЭВМ при решении задач пользователей); как номинальная (для оценки отдельных устройств и подсистем ЭВМ).

Системные показатели отражают наиболее общие свойства ВС: стоимость, производительность, пропускную способность ВС, загруженность отдельных устройств ЭВМ.

Пользовательские показатели эффективности представляют собой требования пользователей при решении четко очерченных классов задач. Например, это могут быть требования к скорости и точности переработки информации. Практически их можно представить в виде перечня следующих показателей:

надежность, вес, объем, потребляемая энергия;

среднее число требований, находящихся в ВС;

вероятность потери задания (ухода его из системы необслуженным);

среднее время решения (пребывания в системе) отдельной задачи;

вероятность решения задачи в заданные сроки.

5.3.3. Технико-экономические и технологические показатели эффективности ВС

Технико-экономическим показателем для оценки эффективности  и сравнения как различных вариантов развития технических и программных средств ЭВМ, так и различных вариантов организации ЭВМ в целом, является отношение эффекта от применения ЭВМ к совокупным затратам, обеспечивающим достижение этого эффекта, т. е. показатель ”эффект / затраты”.

Показателем, отражающим эффект от применения ЭВМ считают ее производительность, т. е. способность переработать определенный объем информации в единицу времени

Пр = V / t (байт/сек.) ,					(5.21)

где:	Пр - производительность;

V - объем информации;

t - время.

Также одним из основных критериев эффективности ВС различных типов считают стоимость обработки информации ( критерий называется ”цена эффективного быстродействия” ЦЭБ)

ЦЭБ = стоимость ВС / Пр ВС ,			(5.22)

В тех случаях, когда производительность (эффективность использования) оценивается с помощью параметров эксплуатационных групп, то используется критерий ”пропускная способность”:

Q = tp * d ,							(5.23)

где:	tp - время работы устройства за строк его службы;

d - темп переработки информации данным устройством.

В качестве устройства могут быть рассмотрены процессоры, НМД, НМЛ, АЦПУ, дисплеи.

5.3.4. Комплексная производительность

Комплексная производительность определяется путем прогона пакета типовых или тестирующих программ. В качестве примера модели определения производительности ВС можно привести следующую:

Р = 103 / tk , (тыс. оп. / сек)				(5.24) 

где:	tk - время выполнения усредненной команды (мкс).

tk = (tn / kн*( ) + to + tвн 					(5.25)

где:	tn - время выполнения некоторой смеси типовых процедур;

to - дополнительные затраты, связанные с объемом ОЗУ; 



( - коэффициент снижения производительности ядра компьютера из-за системных затрат (времени работы управляющих программ ОС)

tвн - время, затраченное центральным процессором на ввод-вывод информации;

kн - коэффициент, определяющий средневероятное число команд.

Величины tвн, tо, ( определяются на основе нормативов данной модели ЭВМ,  полученные путем обработки статистических данных о работе ЭВМ.

5.3.5. Оценка эффективности элементов ВС

В некоторых случаях достаточно рассчитать производительность отдельных элементов (устройств) ЭВМ. В качестве примера рассмотрим процесс определения производительности ВЗУ и АБД.

Производительность ВЗУ

� EMBED Equation.2  ���,		(5.26)

где:	Пвп - производительность внешней памяти;

VVпер1 - скорость передачи первого уровня, скорость обмена данными;

Тпс1 - время передачи страницы данных с первого уровня в оперативную память;

Тср1 - среднее время доступа к информации первого уровня памяти;

n - число уровней внешней памяти.

Из многообразия параметров, характеризующих эффективность работы ВС, наиболее существенны:

tобсл - среднее время обслуживания запроса; 

Nобсл - число обслуживаемых запросов в единицу времени;

Wпд - скорость передачи данных в канал;

Wср - средняя производительность ( количество переданных данных в циклический или другой достаточно продолжительный отрезок времени);



Совокупностью этих параметров (tобсл, Nобсл, Wср) можно характеризовать ВС как интегрально с учетом всех обслуженных запросов, так и дифференциально при обработке конкретного тома данного пользователя.

Для оценки устройства автоматизированной базы данных (АБД) прежде всего следует уяснить: что дает применения АБД ? Применение АБД, во-первых, повышает производительность введения данных (ввод, обновление, выборка, копирование, защита); во-вторых, сокращается время ответа; в-третьих, увеличивается адаптируемость (снижение затрат при расширении круга пользователей); в-чет�вертых, уменьшаются затраты на инициализацию раздела пользователя в БД (наименование документов, классификаторы, словари).

В качестве количественной оценки эффективности АБД можно применить сравнительные характеристики работ с АБД и без АБД. Для этого сравниваются два соотношения: производительность введения с АБД и без АБД в единицу времени.

Пример расчета экономического эффекта за счет автоматизации документооборота:

Э1 = Ср - Са = (V*z*k / H ) - T*n ,		(5.27)

Пример расчета экономического эффекта за счет перевода расчетов на ЭВМ

Э2 = N*n (t1-t2)* m * Kдз * Kсс - K*En ,		(5.28)

где:	Ср, Са - затраты на обработку информации ручными  методами и при автоматизации документооборота (руб.);

V - объем обрабатываемой информации (зн.);



z - стоимость одного часа ручной обработки (руб.);

H - норма выработки (зн./час);

k - коэффициент учета дополнительного времени на логические операции; 

T - время счета на ЭВМ (руб /час); 

N - количество предприятий (ед.);

n - количество расчетов  по предприятию (раз);



t1, t2 - трудоемкость расчета планов предприятия до и после введения ЭВМ;

Кдз, Ксс - коэффициенты дополнительной заработной платы и отчисления на социальные нужды;

К - дополнительные капитальные вложения;

Ен - нормативный коэффициент окупаемости капитальных вложений;�

m - число проектов программы до окончательного согласования.

5.3.6. Оценка эффективности ПП, заменяющего ручной труд, или старый ПП

В ситуациях, когда вновь разработанный ПП заменяет либо ручной труд, либо старую, ранее применявшуюся продукцию, набор полезных результатов в принципе не меняется. В качестве эффекта можно взять разницу (экономию) издержек, возникающую в результате использования нового ПП. Различия в затратах у потребителя состоят в экономии труда материалов, машинного времени и т.п.

Например, экономия от замены ручной обработки информации на автоматизированную образуется в результате снижения затрат на обработку информации.

Э = Ср - Са ,						 	(5.29)

где:	Ср - затраты на ручную обработку информации тыс. руб.;

Са - затраты на автоматизированную обработку информации, тыс. руб.

Затраты на ручную обработку  информации определяются по формуле:

Ср = к*( V*Р1 ) / Нв ,					(5.30)

где:	V - объем информации обрабатываемой вручную, Мбайт;

Р1 - стоимость одного часа работ, руб/час;

Нв - норма выработки, Мбайт/час;

к - коэффициент, учитывающий дополнительные затраты времени на логическую операции при ручной обработке информации; устанавливается экспертно.

Затраты на автоматизированную обработку информации могут быть рассчитаны как

Са = ta * Рм + Сп ,						(5.31)

где:	ta - время автоматизированной обработки , час;

Рм - стоимость одного часа машинного времени, руб.;

Сп - затраты на оплату труда пользователя (оператора ЭВМ) при использовании ПП.

При совершенствовании автоматизированной обработки информации следует производить расчет по формуле (28) для сравниваемых вариантов.

5.3.7. Оценка эффективности баз данных (БД)

Возможны следующие подходы к обоснованию затрат на создание БД.

БД, представленные в форме программных средств, могут иметь разные способы реализации. Они находятся в прямой зависимости от сложности и стоимости поддержки данных. В настоящее время БД содержат большие объемы данных на основе которых работает большое количество прикладных ПП.

Уменьшение сложности и стоимости поддержки данных достигается за счет создания и использования систем управления базами данных (СУБД). СУБД - это программные системы, реализующие принципы независимости и интеграции данных.

Роль и значение БД разделяется на два направления: по отношению к прикладным программам и по отношению собственно к данным. По отношению к прикладным программам роль БД проявляется в там, что они:

представляют системообразующую основу системы обработки данных;

являются интерфейсом для прикладных программ;

позволяют перенести основные трудности информационного обеспечения на ВЦ;

приводят к расширению сфер использования средств вычислительной техники и способствуют повышению эффективности систем обработки данных.

По отношению к данным БД являются средством:

обеспечения интеграции данных;

снижения стоимости хранения данных и повышения эффективности процесса сбора данных;

обеспечение преемственного накопления данных.

Системы управления данными разделяются на четыре класса: файловые системы; функциональные БД, предметные БД, информационно-поисковые системы (ИПС).

Файловые системы возникают в результате использования в приложениях обособленных файлов и при небольшом количестве файлов и приложений файловые системы достаточны просты и легки для поддержки.

Функциональные БД применяются как способ доступа к файлам, обеспечивают определенную независимость данных, однако часто имеют избыточность данных, являются, как правило, более дорогостоящими, чем файловые системы.

Предметные БД представляют собой набор данных, независимый от отдельных приложений, хранится независимо от функций, в которых они используются. Для создания таких СУБД необходим тщательный анализ и моделирование структуры БД и собственно самой БД. Расходы по поддержке БД сравнимы с расходами по функциональным БД.

Информационно-поисковые системы организуются для поиска и извлечения информации. Некоторые ИПС отличаются мощным и простым языком запросов, но имеют дорогостоящий поиск, другие - эффективным поиском. ИПС отделяются от производственных БД, которые автоматизируют повседневную управленческую работу. ИПС легко внедряются и управляются, язык конечного пользователя, как правило, тесно связан со структурами данных.

При анализе эффективности ИПС выделяются следующие обеспечиваемые ими функции: получение оперативных справок, получение полных ответов, получение точных ответов, экономия человеческих ресурсов.

Факторы, влияющие на получение оперативной справки:

скорость передачи данных по линиям связи;

пропускная способность вычислительной системы;

количество документов, хранимых в рамках ИПС;

число обращений к системе за определенный период,

объем ресурсов, предоставленных для реализации данной функции ВС.

При реализации данной функции критерием эффективности принято считать скорость получения оперативной справки.

Получение полных ответов. Обычно пользователю необходим некоторый набор документов, в котором рассматривается интересующая его проблема. Факторами, влияющими на функцию получения полных ответов, являются: количество документов в базе данных, корректность запроса. Критерием эффективности для этой функции является доля нерелевантных документов в полученном объеме, а также доля не являющихся по сути релевантными документами в объеме полученных.

Получение точных ответов. Требование о точности при получении ответов является другой стороной требований, предъявляемых к ИПС. Устранение нерелевантных документов доводит ответ до точного. К факторам, влияющим на получение точных ответов, относятся: хорошо структурированный запрос и корректно сформулированная информационная база.

Экономия человеческих ресурсов. Экономию человеческих ресурсов можно рассматривать в двух аспектах: во-первых, в результате экономии времени высококвалифицированных специалистов при получении какой-либо справки; во-вторых, автоматизация данного процесса, связанная с обработкой информации, должна приводить к сокращению обслуживающего персонала системы.

Вопрос экономии времени имеет два аспекта. Первый: при ретроспективном поиске специалист вместо того, чтобы просматривать всю картотеку с материалами, документами и т.п. или ее часть (что требует некоторого уровня специальных знаний), может посредством запроса к ИПС получить необходимый ответ за несколько секунд. Второй - экономия времени достигается и посредством избирательного распространения информации.

СУБД обеспечивает обработку данных, предоставляя возможность доступа к данным в одной и той же БД разным пользователям при использовании различных языков и, что наиболее важно ,для различных применений. С этой точки зрения ИПС можно назвать одноцелевыми, а СУБД - многоцелевыми системами.

В таблице 2 приведено сравнение между ИПС и СУБД.

Таблица 4

Сравнение СУБД и ИПС

Критерий�СУБД�ИПС��1. Особенности обработки�Разделение представления данных на различных уровнях (концептуальном, логическом, физическом)�Содержательная обработка данных��2. Преобладающий характер запросов�Предусмотренные, запрограммированные заранее�Произвольные, не запрограммированные заранее��3. Время ответа�Незначительное (секунды и менее)�Минуты��4.Использование�Постоянное�Периодическое��5. Язык системы�Преимущественно базовый с включением ЯМД�Информационный язык с грамматикой, содержательное описание данных��Таким образом, можно представить совокупность критериев оценки ИПС :

полнота поиска, т.е. способность системы выдавать пользователю все релевантные документы;

точность поиска, т.е. свойство системы игнорировать все  нерелевантные документы;

соответствие затрачиваемых пользователем интеллектуальных и физических усилий на формулирование запроса и важности получаемых результатов;

время реакции системы с момента передачи запроса на выполнение до выдачи ответа;

форма представления ответа, которая возможности использования выданных материалов в производственной деятельности пользователя;

полнота ответа, т.е. характеристика степени охвата всех релевантных документов, интересующих пользователя. 

ПРИЛОЖЕНИЕ 1. СЕБЕСТОИМОСТЬ НАУЧНО-ТЕХНИЧЕСКОЙ ПРОДУКЦИИ

П1.1. Состав, классификация и группировка затрат, включаемых в себестоимость научно-технической продукции�

1. Состав затрат, включаемых в себестоимость научно-технической продукции организаций определяется в соответствии с Положением о составе затрат по производству и реализации продукции (работ, услуг), включаемых в себестоимость продукции (работ, услуг) и о порядке формирования финансовых результатов, учитываемых при налогообложении прибыли.

2. Себестоимость научно-технической продукции представляет собой стоимостную оценку используемых в процессе производства научно-технической продукции природных ресурсов, сырья, материалов, топлива, энергии, основных средств, трудовых ресурсов, а также других затрат на ее производство и реализацию.

3. Классификация затрат.

Затраты по созданию научно-технической продукции группируются:

по договорам (заказам) на создание научно-технической продукции;

по календарным периодам, по истечении которых подводятся итоги исполнения сметы затрат;

по видам затрат (элементам и статьям);

по источникам финансирования;

по месту возникновения затрат (по отделам, лабораториям и другим структурным подразделениям) - только для целей внутреннего хозяйственного расчета в научной организации.

4. Затраты, образующие себестоимость научно-технической продукции, группируются в соответствии с их экономическим содержанием по следующим элементам:

материальные затраты (за вычетом возвратных отходов);

затраты на оплату труда;

отчисления на социальные нужды;

амортизация основных средств;

прочие затраты.

4.1. В элементе "Материальные затраты" отражается стоимость:

приобретаемых со стороны сырья и материалов, необходимых для создания научно-технической продукции;

покупных материалов, используемых в процессе создания научно-технической продукции для обеспечения нормального технологического процесса и для упаковки продукции или расходуемых на другие производственные и хозяйственные нужды (проведение испытаний, контроль, содержание, ремонт и эксплуатация оборудования, зданий, сооружений, других основных средств и прочее), а также запасных частей для ремонта оборудования, износа инструментов, приспособлений, инвентаря, приборов, лабораторного оборудования и других средств труда, износ спецодежды и других малоценных и быстроизнашивающихся предметов;

покупных комплектующих изделий и полуфабрикатов, подвергающихся в дальнейшем монтажу или дополнительной обработке;

сырья и материалов, покупных комплектующих изделий и полуфабрикатов, используемых в качестве объектов исследований (испытаний) и для эксплуатации, технического обслуживания и ремонта изделий - объектов испытаний (исследований);

работ и услуг производственного характера, выполняемых сторонними предприятиями и организациями. К работам и услугам производственного характера относятся: выполнение отдельных операций по изготовлению продукции, обработке сырья и материалов; проведение испытаний для определения качества сырья и материалов; контроль за соблюдением установленных регламентов технологических и производственных процессов; ремонт основных производственных средств; поверка и аттестация измерительных приборов и оборудования, другие работы (услуги) в области метрологии и прочее. Транспортные услуги сторонних организаций по перевозкам грузов внутри организации и доставка готовой продукции на склады хранения, до станции отправления также относятся к услугам производственного характера;

работ, выполняемых другими организациями по контрагентским договорам на создание научно-технической продукции;

спецоборудования для научных (экспериментальных) работ, необходимого для выполнения определенного договора (заказа) на создание научно-технической продукции. К спецоборудованию для научных (экспериментальных) работ относятся стенды, испытательные станции, аппаратура, приборы, механизмы, устройства и др.. Серийные изделия, не являющиеся объектами испытаний (исследований), и серийная вычислительная техника не относятся к специальному оборудованию для научных (экспериментальных) работ, их стоимость в себестоимость научно-технической продукции не включается;

использования природного сырья (отчисления на воспроизводство минерально-сырьевой базы, на рекультивацию земель, оплата работ по рекультивации земель, осуществляемых специализированными предприятиями, плата за древесину, отпускаемую на корню, плата за воду, забираемую научными организациями из водохозяйственных систем в пределах установленных лимитов);

приобретаемого со стороны топлива всех видов, расходуемого на технологические цели, выработку всех видов энергии (электрической, тепловой, сжатого воздуха, холода и других видов), отопление зданий, транспортные работы;

покупной энергии всех видов (электрической, тепловой, сжатого воздуха, холода и других видов), расходуемой на технологические, энергетические, двигательные и другие производственные и хозяйственные нужды научной организации.;

Стоимость материальных ресурсов, отражаемая по элементу "Материальные затраты", формируется исходя из цен их приобретения, наценок, комиссионных вознаграждений, таможенных пошлин, платы за транспортировку, хранение и доставку, осуществляемые сторонними организациями.

Из затрат на материальные ресурсы, включаемых в себестоимость продукции, исключается стоимость возвратных отходов. Под возвратными отходами производства понимаются остатки сырья, материалов, полуфабрикатов, теплоносителей и других видов материальных ресурсов, образовавшиеся в процессе производства научно-технической продукции, утратившие полностью или частично потребительские качества исходного ресурса (химические или физические свойства) и в силу этого используемые с повышенными затратами (понижением выхода продукции) или вовсе не используемые по прямому назначению.

4.2. В элементе "Затраты на оплату труда" отражаются затраты на оплату труда основного производственного персонала организации, включая премии работникам за производственные результаты, стимулирующие и компенсирующие выплаты; компенсации.

В состав затрат на оплату труда включаются:

выплаты заработной платы за фактически выполненную работу, исчисленные исходя из сдельных расценок, тарифных ставок и должностных окладов;

стоимость продукции, выдаваемой в порядке натуральной оплаты работникам;

выплаты стимулирующего характера по системным положениям: премии за производственные результаты, в том числе вознаграждения по итогам работы за год, надбавки к тарифным ставкам и окладам за профессиональное мастерство, высокие достижения в труде и т. д.;

выплаты компенсирующего характера, связанные с режимом работы и условиями труда, в том числе: надбавки и доплаты к тарифным ставкам и окладам за работу в ночное время, сверхурочную работу, работу в многосменном режиме, за совмещение профессий, расширение зон обслуживания, за работу в тяжелых, вредных, особо вредных условиях труда и т. д.;

оплата в соответствии с законодательством Российской Федерации очередных и дополнительных отпусков, льготных часов подростков, а также времени, связанного с прохождением медицинских осмотров, выполнением государственных обязанностей;

единовременные вознаграждения за выслугу лет (надбавки за стаж работы по специальности);

выплаты, обусловленные районным регулированием оплаты труда (выплаты по районным коэффициентам и проч.);

оплата учебных отпусков;

заработная плата по основному месту работы рабочим, руководителям и специалистам научных организаций во время их обучения с отрывом от работы в системе повышения квалификации и переподготовки кадров;

плата работникам - донорам за дни обследования, сдачи крови и отдыха, предоставляемого после каждого дня сдачи крови;

оплата труда студентов высших учебных заведений и учащихся средних специальных и профессионально-технических учебных заведений, проходящих производственную практику в научных организациях.

4.3. В себестоимость научно-технической продукции не включаются следующие выплаты работникам научной организации:

премии, выплачиваемые за счет средств специального назначения и целевых поступлений;

материальная помощь;

оплата дополнительно предоставляемых по коллективному договору (сверх предусмотренных законодательством) отпусков работникам;

надбавки к пенсиям, единовременные пособия уходящим на пенсию ветеранам труда, доходы (дивиденды, проценты);

оплата проезда к месту работы транспортом общего пользования, специальными маршрутами, ведомственным транспортом;

оплата путевок на лечение и отдых, экскурсий и путешествий, занятий в спортивных секциях, кружках, клубах, посещений культурно-зрелищных и физкультурных (спортивных) мероприятий, подписки и товаров для личного потребления работников и другие аналогичные выплаты и затраты, производимые за счет прибыли;

другие виды выплат, не связанные непосредственно с оплатой труда. 

4.4. В элементе "Отчисления на социальные нужды" отражаются обязательные отчисления по установленным законодательством Российской Федерации нормам органам государственного социального страхования, Пенсионного фонда, Государственного фонда занятости и медицинского страхования от затрат на оплату труда работников, включаемых в себестоимость продукции по элементу "Затраты на оплату труда" (кроме тех видов оплаты, на которые страховые взносы не начисляются).

4.5. В элементе "Амортизация основных средств" отражается сумма амортизационных отчислений на полное восстановление основных производственных средств, исчисленная исходя из балансовой стоимости и утвержденных норм.

4.6. К элементу "Прочие затраты" в составе себестоимости относятся налоги, сборы, отчисления в специальные внебюджетные фонды, платежи за предельно допустимые выбросы (сбросы) загрязняющих веществ, по обязательному страхованию имущества научной организации, вознаграждения за изобретения и рационализаторские предложения, платежи по кредитам в пределах ставок, установленных законодательством Российской Федерации, оплата работ по обязательной сертификации продукции; затраты на научные и производственные командировки (по нормам), подъемные, плата сторонним организациям за пожарную и сторожевую охрану, за подготовку и переподготовку кадров, на гарантийный ремонт и обслуживание; оплата услуг связи, вычислительных центров, банков; плата за аренду; платежи на полученные лицензии, право пользования патентом и т. п., производимые в виде периодических платежей; износ по нематериальным активам, а также другие затраты, не относящиеся к ранее перечисленным элементам затрат.

Платежи по обязательному страхованию имущества и отдельных категорий работников, а также затраты, связанные со сбытом (реализацией) научно-технической продукции, могут выделяться из состава элемента "Прочие затраты" в отдельные элементы.

П1.2. Группировка затрат по статьям

1. Затраты, связанные с производством и реализацией научно-технической продукции, при планировании, учете и калькулировании себестоимости научно-технической продукции группируются по статьям затрат.

Группировка затрат по статьям должна обеспечить выделение затрат, связанных с производством отдельных видов научно-технической продукции по конкретным договорам (заказам), которые могут быть прямо включены в их себестоимость (прямые расходы).

В зависимости от способов включения в стоимость научно-технической продукции затраты подразделяются на прямые и косвенные. Под прямыми понимаются затраты, связанные непосредственно с выполнением конкретных договоров (заказов): затраты на материалы, спецоборудование; на оплату труда научных работников, специалистов и других работников; затраты по работам, выполняемым сторонними организациями, и другие затраты, связанные с выполнением конкретных договоров (заказов).

К косвенным относятся затраты, связанные с выполнением нескольких договоров (заказов), управлением и организацией научно-технических работ (расходами на содержание аппарата управления, общетехнических и общехозяйственных служб и др.), которые прямо отнести на конкретный договор (заказ) не представляется возможным.

2. При планировании, учете и калькулировании себестоимости научно-технической продукции затраты группируются по следующим статьям:

материалы;

затраты по работам, выполняемым сторонними организациями и предприятиями;

спецоборудование для научных (экспериментальных) работ;

затраты на оплату труда работников, непосредственно занятых созданием научно-технической продукции;

отчисления на социальные нужды;

прочие прямые затраты.

накладные расходы.

3. На статью "Накладные расходы" относятся общепроизводственные расходы по обслуживанию основного и вспомогательного производства организации, управленческие и общехозяйственные расходы, не связанные непосредственно с производственным процессом, а также расходы вспомогательных хозяйств и опытных производств, услуги которых прямо отнести на конкретный договор (заказ) не представляется возможным. Примерная номенклатура статей накладных расходов приведена в Приложении 1.

Накладные расходы в себестоимости научно-технической продукции распределяются пропорционально объемам выполненных работ по отдельным договорам (заказам) в договорных ценах. Допускается распределение накладных расходов пропорционально затратам на оплату труда работников, непосредственно занятых созданием научно-технической продукции, стоимости основных производственных средств или иным способом.

4. Разрешается выделение из состава накладных расходов самостоятельной статьи прямых расходов "Затраты на содержание и эксплуатацию научно-исследовательского оборудования и установок", на которую относятся затраты на содержание, эксплуатацию и ремонт (включая амортизацию на полное восстановление) научно-исследовательского оборудования и установок, если имеется возможность распределить эти затраты между отдельными договорами (заказами), для выполнения которых используются это оборудование и установки. При этом распределение общих сумм затрат, в т.ч. амортизации на полное восстановление, производится пропорционально времени загрузки оборудования (установок) работами по отдельным договорам (заказам).

П1.3. Учет затрат на создание научно-технической продукции�

1. Учет затрат на производство научно-технической продукции научной организации осуществляется на счете 20 "Основное производство". Остаток по счету 20 "Основное производство" на конец отчетного периода показывает стоимость незавершенного производства. При этом могут быть выделены субсчета по видам работ (научно-исследовательские, конструкторские, проектно - конструкторские, технологические, проектные, изыскательские, другие инновационные (внедренческие) и научно-технические работы (услуги)). Конкретные субсчета выделяются научной организацией исходя из специфики и номенклатуры научно-технической продукции.

2. Учет затрат основной деятельности научной организации организуется, как правило, по позаказному методу. Объектом учета и калькулирования является отдельная работа, выполняемая по договору (заказу) на ее проведение.

Прямые затраты включаются в себестоимость работы на основании первичной документации по прямому признаку.

Накладные расходы ежемесячно распределяются между договорами (заказами) на создание научно-технической продукции, в соответствии с пунктом 17 настоящих Типовых методических рекомендаций.

3. Накладные расходы учитываются по научной организации в целом на счете 26 "Общехозяйственные расходы". Учет этих расходов научные учреждения могут производить также на двух раздельных счетах 25 "Общепроизводственные расходы" и 26 "Общехозяйственные расходы", с отражением всех общепроизводственных и общехозяйственных расходов. 

П1.4. Калькуляция плановой себестоимости�(образец)

Наименование научной организации - составителя калькуляции

КАЛЬКУЛЯЦИЯ ПЛАНОВОЙ (ФАКТИЧЕСКОЙ) СЕБЕСТОИМОСТИ

Калькуляция составлена "__" _________ 199_г.



(код и наименование научно-технической продукции)

Основание для проведения работ (договор, заказ) __________________

Заказчик: ________________________________________________________

Срок выполнения работы: 

начало ___________________________________

окончание ________________________________

№ п/п�Наименование статей затрат�Сумма��1.�Материалы���2.�Спецоборудование для научных (экспериментальных) работ���3.�Затраты на оплату труда работников, непосредственно занятых созданием научно-технической продукции���4.�Отчисления на социальные нужды���5.�Прочие прямые расходы���6.�Накладные расходы���7.�Итого:���8.�Затраты по работам, выполняемым сторонними организациями и предприятиями���9.�Всего себестоимость���Подписи должностных лиц научной организации

ПРИЛОЖЕНИЕ 2. РАСЧЕТ ЭКОНОМИЧЕСКОЙ ЭФФЕКТИВНОСТИ ИНВЕСТИЦИЙ

1. Эффективность проекта характеризуется системой показателей, отражающих соотношение затрат и результатов применительно к интересам его участников.

2. Различаются следующие показатели эффективности инвестиционного проекта:

показатели  коммерческой (финансовой) эффективности, учитывающие финансовые последствия реализации проекта для его непосредственных участников;

показатели бюджетной эффективности, отражающие финансовые последствия осуществления проекта для федерального, регионального или местного бюджета;

показатели экономической эффективности, учитывающие затраты и результаты, связанные с реализацией проекта, выходящие за пределы прямых финансовых интересов участников инвестиционного проекта и допускающих стоимостное измерение.

3. Оценка предстоящих затрат и результатов осуществляется в пределах расчетного периода , продолжительность которого (горизонт расчета) принимается с учетом:

продолжительности создания и эксплуатации объекта;

нормативного срока службы основного технологического оборудования;

достижения заданных характеристик прибыли;

требований инвестора.

Горизонт расчета измеряется количеством шагов расчета. Шагом расчета могут быть: месяц, квартал или год.

4. Затраты, осуществляемые участниками, подразделяются на первоначальные (капиталообразующие инвестиции), текущие и ликвидационные, которые осуществляются соответственно на стадиях строительной, функционирования и ликвидации.

5. Для стоимостной оценки результатов и затрат могут использоваться базисные, мировые, прогнозные и расчетные цены. Базисные цены Цб - это цены, сложившиеся на определенный момент времени tб, они не меняются в течение всего расчетного периода. Базисные цены применяются на стадии технико-эконо�мических исследований инвестиционных возможностей.

На стадии ТЭО используют прогнозные и расчетные цены. Прогнозная цена Цt продукции в конце t-го шага расчета определяется по формуле:

Цt = Цб  . It  ,�						(П2.1)

где: 	It   - индекс изменения цены на продукцию (ресурс) в конце t-го шага расчета по отношению к начальному моменту  расчета.

Расчетные цены используются для вычислений путем введения дефлирующего множителя, соответствующего индексу общей инфляции. Это необходимо, чтобы устранить влияние разного уровня инфляции.

6. При разработке и оценке нескольких вариантов инвестиционного проекта необходимо учитывать влияние изменения объемов продаж на рыночную цену продукции и цены потребляемых ресурсов.

7. Соизмерение разновременных показателей осуществляется путем приведения (дисконтирования) их к ценности в начальном периоде. Для этого используется норма дисконта (Е), равная приемлемой для инвестора норме дохода на капитал.  Для удобства расчетов используют коэффициент дисконтирования (t, определяемый при постоянной Е как:

(t = 1 / (1+Е)t,						(П2.2)

где: t - номер шага расчета (t = 0, 1, 2,...Т), а Т - горизонт расчета.

Приведение к базисному периоду времени производится путем умножения затрат и результатов на (t.

При изменении нормы дисконта во времени (t определяется по другой формуле:

(t = 1 / ( (1+ Ек),						(П2.3)

где: П - произведение.

Например,  Е1 = 0,6,  Е2 = 0,4,  Е3 = 0,3 и 

(t = 1/ (1,6 ( 1,4 ( 1,3) = 1/ 2,912 = 0,343

8. Сравнение различных проектов и выбор лучшего из них производится с использованием группы показателей:

чистый дисконтированный доход (ЧДД);

индекс доходности (ИД);

внутренняя норма доходности (ВНД);

срок окупаемости Ток;

другие показатели (точка безубыточности, норма прибыли и пр.)

9. Чистый дисконтированный доход (ЧДД) определяется как сумма текущих эффектов за весь расчетный период, приведенная к начальному шагу, или как разница между интегральными результатами и интегральными затратами.

ЧДД для постоянной Е (или при расчете базисных цен) вычисляется по формуле:

ЧДД = ( (Рt - Зt) / (1 + Е)t ,				(П2.4)

где:	Рt   - результаты, достигаемые на t-ом шаге расчета;

Зt - затраты, осуществляемые на том же шаге;

Эt = (Рt  - Зt ) - эффект, достигаемый на t-ом шаге.

Если ЧДД проекта положителен, то проект является эффективным (при данной Е) и может быть принят. Чем больше ЧДД, тем эффективнее проект. Если ЧДД ( 0, то проект неэффективен.

10. Индекс доходности (ИД) представляет собой отношение суммы приведенных эффектов к величине капиталовложений

ИД = 1/К ([ ((Рt - Зt) / (1+ Е)t]			(П2.5)

Индекс доходности тесно связан с ЧДД: если ЧДД положителен, то ИД >1 и наоборот. Если ИД>1, то проект эффективен, если ИД<1 - неэффективен.

11. Внутренняя норма доходности (ВНД) представляет собой ту норму дисконта (Евн), при которой величина приведенных эффектов равна приведенным капиталовложениям. Или Евн = Е, при которой ЧДД=0. ВНД определяется в процессе расчета и сравнивается с требуемой инвестором нормой дохода на вкладываемый капитал.

В случае, когда ВНД равна или больше нормы дохода на капитал, инвестиции в данный проект оправданны. В противном случае инвестиции в данный проект нецелесообразны.

12. Срок окупаемости -- минимальный временной интервал (от начала осуществления проекта), за пределами которого интегральный эффект становится и остается в дальнейшем положительным. Иными словами, это -- период времени, начиная с которого первоначальные вложения и другие затраты, связанные с инвестиционным проектом, покрываются суммарными результатами его осуществления. Срок окупаемости лучше определять с использованием дисконтирования.

13. Дополнительно используются и другие показатели: интегральная эффективность затрат, точка безубыточности, простая норма прибыли, капиталоотдача и пр.  

Все показатели используются в комплексе, совместно.

ПРИЛОЖЕНИЕ 3. ПРИМЕРЫ РАСЧЕТА ЭФФЕКТИВНОСТИ ИНВЕСТИЦИЙ

П3.1. Инвестиционный цикл выплат и поступлений 

Под  инвестициями в широком смысле понимается вложение средств с целью сохранения их от инфляции и получения дохода. На предприятиях инвестициями являются денежные средства, вложенные в покупку машин, оборудования, в недвижимость, в НИР и ОКР и прочее. Важно то, что средства (деньги, время) вкладываются до получения результата (прибыль и др.).

Инвестиции и результаты всегда отличаются временем их осуществления или получения. Вначале идут выплаты на приобретение оборудования (инвестиции), а через определенное время - поступления (от продажи продукции, сделанной на этом оборудовании). Инвестици�онный цикл выплат и поступлений можно представить графически:

–1000	+300		+400		+400		+300		+100		(тыс.$)

������������____________________________________________________________________

0	год 1		год2		год3		год4		год5 		Время (лет)

На рисунке представлен инвестиционный цикл для конкретного проекта. В начале первого года планируется затратить 1000 тыс.$ , а результаты будут получены по окончании следующих пяти лет. Общая сумма поступлений составляет 1500 тыс.$, что превышает первоначальные затраты. Но фактическая ценность одной и той же суммы денег в настоящий момент времени выше, чем в тот или иной момент в будущем. Сегодня 100$ больше , чем через год те же самые 100$. Если процентная ставка равна 12% годовых, то сегодняшние 100$=112$ через год. Следовательно, необходимо привести показатели выплат и поступлений, приходящиеся на разные периоды инвестиционного цикла, к сопоставимому по времени виду. Для этого применяется метод дисконтированной стоимости.  Кроме того нельзя забывать, что инвестиционная деятельность может дать положительные и отрицательные результаты, носящие внестоимостной характер (социальный, экологический и т.п.).

П3.2. Показатели альтернативных инвестиционных предложений

Чтобы рассчитать порядок и величину поступлений необходимо сделать прогноз по следующим показателям: а) величина инвестиций; б) ликвидационная стоимость капитала; в) срок функционирования объекта инвестиций; г) влияние инвестиций на величину эксплуатационных издержек в будущем периоде.

А. Величина инвестиций.

Она равна сумме платежей, связанных с приобретением инвестиционного объекта. Включает в себя цену франко�склад поставщика + расходы на доставку (таможенный сбор, фрахт) + расходы на монтаж и пусконаладочные работы.

Б. Ликвидационная стоимость капитала.

Под ликвидационной стоимостью (ЛС) понимают реализационную или меновую стоимость элементов основного капитала на момент окончания сроков их функционирования. Если требуются расходы на демонтаж объекта, то ЛС уменьшается на их величину.

В. Срок функционирования объекта инвестиций.

Срок берется чаще всего исходя из наступления морального износа (а не физического) оборудования.

Г. Влияние инвестиций на величину эксплуатационных издержек в будущем периоде.

Одним из факторов, обеспечивающих эффективность инвестиций, является возможность уменьшить издержки на единицу продукции, увеличить объемы производства и реализации продукции, получить дополнительную прибыль.

П3.3. Расчет эффективности инвестиций

Расчет эффективности инвестиций представляет собой описание ожидаемых экономических результатов от запланированных  капитальных вложений. В основном используются два метода: 1) расчет чистого дисконтированного дохода (ЧДД); 2) расчет внутренней нормы доходности (ВНД).

А. Метод расчета чистого дисконтированного дохода.

Этот метод предполагает, что фирма заранее задает минимально допустимую ставку процента (Е), при которой инвестиции могут считаться эффективными. Такая заданная ставка называется расчетной ставкой процента фирмы (“субъективная” ставка процента). Основой для её определения может быть ставка процента на заемный капитал, который фирма сама должна выплачивать своим кредиторам. Другой исходный пункт -- определение ставки методом утраченных возможностей. Вкладывая деньги в тот или иной проект, фирма отказывается от иных возможных инвестиций (упускает их), например, в покупку облигаций. Упущенный в связи с этим доход называется издержками утраченных возможностей, величина которых может составлять базис для исчисления расчетной ставки процента.

Пример: фирма АВС рассматривает возможность капитальных вложений в производственное оборудование для выпуска нового продукта С1. Ожидаемые капитальные вложения равны 450000$, срок функционирования оборудования - 5 лет. По истечении пяти лет ликвидационная стоимость оборудования составит 50000$. Расчетная ставка Е=14% годовых. Запланированы следующие показатели на пять лет:

Объем реализации, шт.�10000�14000�18000�12000�8000��Цена реализации, $�23�25�25�28�26��Средние переменные издержки, $�10�10�12�12�14��На случай принятия решения о проведении маркетинговой кампании по С1 будет выделяться 40000$ в год на рекламу. Ожидается, что прочие постоянные издержки фирмы АВС в случае инвестиций в С1 останутся неизменными.

Рассчитаем прирост прибыли в результате производства продукта С1 (тыс.$):

Выручка от реализации�230�350�450�336�208��Переменные издержки (минус)�100�140�216�144�112��Величина покрытия�130�210�234�192�96��Расходы на рекламу(минус)�40�40�40�40�40��Добавочная прибыль�90�170�194�152�56��Рассчитаем ЧДД для данного инвестиционного проекта:

Год�Платежи по инвестициям�Добавочная прибыль от инвестиций�Поток платежей и поступлений�Коэффициент дисконтирования�Текущая дисконтированная стоимость��0�-450�-�-450�1�-450��1�-�+90�+90�0.8772�+79��2�-�+170�+170�0.7695�+131��3�-�+194�+194�0.6750�+131��4�-�+152�+1521�0.5921�+90��5�+50�+56�+106�0.5194�+55��Итого�-400�+662�+262��+36��Итоговая сумма в последнем столбце -- ЧДД=+36. Положительный ЧДД свидетельствует о эффективности инвестиций.

ЧДД -- это разность между текущей дисконтированной на базе расчетной ставки процента стоимостью поступлений от инвестиций и величиной капитальных вложений.

Коэффициент дисконтирования (КД) определяется по формуле:  КД = 1/ (1 + Е)t , для рассмотренного примера подставлено значение Е=0.14  (14%), КД= 1/1.14t, где t - номер временного периода относительно начального периода. Например, для пятого года КД=1/1.145=0.5194. 

В качестве шага расчета (временного периода) может быть взят месяц, квартал, полугодие и год. Обычно для первого года берут месяц, для второго - квартал, для остальных  - полугодие и год. В формулу КД тогда подставляется процентная ставка Е для соответствующего периода. Например, Е=60% годовых. Если шаг расчета - месяц, то Е=60/12=5%= 0.05. Для 12-го месяца КД=1/1.0512=0.55684.

Б. Метод расчета внутренней нормы доходности инвестиций

Метод расчета ВНД позволяет оценить эффективность капитальных вложений путем сравнения внутренней (предельной) нормы окупаемости инвестиций с эффективной ставкой процента.

ВНД соответствует такой ставке процента, при которой достигается нулевой чистый дисконтированный доход (ЧДД) .

По данным приведенного выше примера определим величину ВНД, а именно - при какой Е ЧДД=0. Примем Е=16%=0.16 и пересчитаем КД и ТДС. ЧДД=+12 . Расчет при Е=0.18 : ЧДД=-9. Таким образом, ВНД примерно равна 0.17 или 17%, так как при Е=0.17 ЧДД наиболее близок к нулю.

П3.4. Принятие инвестиционных решений

Критерием осуществления  инвестиционного решения при расчете по первому методу является положительная величина ЧДД (ЧДД(0).

При расчете ВНД инвестиции могут считаться эффективными в том случае, когда ВНД достаточна высока (с точки зрения фирмы).

На принятие инвестиционного решения влияют не только чисто экономические факторы. Должны учитываться и такие результаты, как улучшение охраны окружающей среды, создание или сохранение рабочих мест, улучшение условий труда и т.п.

Кроме того необходимо учитывать возможные риски при осуществлении инвестиционных решений. Чем длиннее инвестиционный цикл, тем инвестиции более рискованны. Поэтому некоторые фирмы используют метод полного возмещения (“pay-off”). По этому методу определяется количество и продолжительность периодов (чаще - лет), за время которых происходит полное возмещение инвестированных средств. И чем короче срок полного возмещения капитальных вложений, тем они эффективнее. Кроме того, можно определять максимально возможный срок полного возмещения, который фирма могла бы счесть приемлемым.

Пример: смотри данные расчета ЧДД при Е=0.14

Год�Поток платежей и поступлений�Поток нарастающим итогом�Текущий дисконтированный доход (Е=0.14)�ТДД нарастающим итогом��0�-450�-450�-450�-450��1�+90�-360�+79�-371��2�+170�-190�+131�-240��3�+194�+4�+131�-109��4�+152�+156�+90�-19��5�+106�+262�+55�+36��Итого�+262��+36���Анализ результатов показывает, что вложенные средства будут возмещены в конце 3 года (при расчете без дисконтирования) или на 5-ом году при расчете с дисконтированием, т.е. срок полного возмещения  4.35 года или 4 года и 4 месяца (19/55=0.345).

Для отрасли с быстрым темпом обновления основного капитала (например, информационные технологии) риск при инвестировании проектов с длительным сроком полного возмещения считается большим. Для отрасли, равномерно развивающейся, и для проектов  с коротким сроком полного возмещения риск относительно невысок.

Метод полного возмещения (срока окупаемости) не дает представления о величине доходов, которые поступят после окончания срока полного возмещения. Поэтому все возможные методы должны дополнять друг друга и использоваться одновременно.



Литература

Выполнение организационно-экономической части дипломных проектов: Учебное пособие (МИРЭА).– М., 1994.– 74 с.

Методические рекомендации по оценке эффективности инвестиционных проектов и их отбору для финансирования: Официальное издание.– М., 1994,– 80 с.

Липаев В.В., Потапов А.И. Оценка затрат на разработку программных средств.– М.: Финансы и статистика, 1988.�

Консон А.С. Экономические расчеты в приборостроении.–М.: Высшая школа, 1983.–160 с.�

Введение в информационный бизнес

Боэм Б.У. Инженерное проектирование программного обеспечения.–М.: Радио и связь, 1985.

Шураков В.В. Надежность программного обеспечения систем обработки данных.–М.: Статистика, 1981.

Четыркин Е.М. Методы финансовых и коммерческих расчетов.–М.: Финансы и статистика, 1995.– 319 с.

Аверин В.И. Эффективность компьютеризации производственных систем.–М.: Финансы и статистика, 1991.�

Лимитовсий М.А. Методы оценки коммерческих идей, предложений, проектов.–М.: Дело, 1995.– 127 с.

Типовые методические рекомендации по планированию, учету и калькулированию себестоимости научно-технической продукции. Утверждены Министерством науки и технической политики Российской Федерации 15 июня 1994 г.



Содержание

� TOC \o "1-4" �ВВЕДЕНИЕ	� GOTOBUTTON _Toc384202993  � PAGEREF _Toc384202993 �3��

1. СОДЕРЖАНИЕ И СТРУКТУРА ОРГАНИЗАЦИОННО–ЭКОНОМИЧЕСКОЙ ЧАСТИ	� GOTOBUTTON _Toc384202994  � PAGEREF _Toc384202994 �3��

2. ОПРЕДЕЛЕНИЕ ТЕМЫ ОРГАНИЗАЦИОННО-ЭКОНОМИЧЕСКОЙ ЧАСТИ	� GOTOBUTTON _Toc384202995  � PAGEREF _Toc384202995 �3��

3. ФИНАНСИРОВАНИЕ НАУЧНО-ТЕХНИЧЕСКОЙ ПРОДУКЦИИ	� GOTOBUTTON _Toc384202996  � PAGEREF _Toc384202996 �5��

4. ОЦЕНКА И АНАЛИЗ КОНКУРЕНТОСПОСОБНОСТИ НОВОГО ИЗДЕЛИЯ И ЕГО РЫНОЧНОГО ПОТЕНЦИАЛА	� GOTOBUTTON _Toc384202997  � PAGEREF _Toc384202997 �6��

4.1. Анализ рыночного потенциала нового изделия	� GOTOBUTTON _Toc384202998  � PAGEREF _Toc384202998 �6��

4.2. Конкурентоспособность нового изделия	� GOTOBUTTON _Toc384202999  � PAGEREF _Toc384202999 �8��

5. ТЕХНИКО-ЭКОНОМИЧЕСКОЕ ОБОСНОВАНИЕ СОЗДАНИЯ ПРОГРАММНЫХ ПРОДУКТОВ	� GOTOBUTTON _Toc384203000  � PAGEREF _Toc384203000 �11��

5.1. Методы расчета затрат на создание и сопровождение ПП	� GOTOBUTTON _Toc384203001  � PAGEREF _Toc384203001 �11��

5.2. Методы определения цены на программный продукт.	� GOTOBUTTON _Toc384203002  � PAGEREF _Toc384203002 �15��

5.3. Методы оценки эффективности вычислительных средств	� GOTOBUTTON _Toc384203003  � PAGEREF _Toc384203003 �21��

ПРИЛОЖЕНИЕ 1. СЕБЕСТОИМОСТЬ НАУЧНО-ТЕХНИЧЕСКОЙ ПРОДУКЦИИ	� GOTOBUTTON _Toc384203004  � PAGEREF _Toc384203004 �30��

П1.1. Состав, классификация и группировка затрат, включаемых в себестоимость научно-технической продукции	� GOTOBUTTON _Toc384203005  � PAGEREF _Toc384203005 �30��

П1.2. Группировка затрат по статьям	� GOTOBUTTON _Toc384203006  � PAGEREF _Toc384203006 �34��

П1.3. Учет затрат на создание научно-технической продукции	� GOTOBUTTON _Toc384203007  � PAGEREF _Toc384203007 �36��

П1.4. Калькуляция плановой себестоимости(образец)	� GOTOBUTTON _Toc384203008  � PAGEREF _Toc384203008 �36��

ПРИЛОЖЕНИЕ 2. РАСЧЕТ ЭКОНОМИЧЕСКОЙ ЭФФЕКТИВНОСТИ ИНВЕСТИЦИЙ	� GOTOBUTTON _Toc384203009  � PAGEREF _Toc384203009 �37��

ПРИЛОЖЕНИЕ 3. ПРИМЕРЫ РАСЧЕТА ЭФФЕКТИВНОСТИ ИНВЕСТИЦИЙ	� GOTOBUTTON _Toc384203010  � PAGEREF _Toc384203010 �39��

П3.1. Инвестиционный цикл выплат и поступлений	� GOTOBUTTON _Toc384203011  � PAGEREF _Toc384203011 �39��

П3.2. Показатели альтернативных инвестиционных предложений	� GOTOBUTTON _Toc384203012  � PAGEREF _Toc384203012 �40��

П3.3. Расчет эффективности инвестиций	� GOTOBUTTON _Toc384203013  � PAGEREF _Toc384203013 �41��

П3.4. Принятие инвестиционных решений	� GOTOBUTTON _Toc384203014  � PAGEREF _Toc384203014 �42��

Литература	� GOTOBUTTON _Toc384203015  � PAGEREF _Toc384203015 �43��

�



�PAGE  �





� PAGE �3�







�PAGE \# "'Стр: '#'�'"  �Стр: 11���(лит-ра: Финансовый менеджмент: теория и практика. – 1996. Стр. 271)



�PAGE \# "'Стр: '#'�'"  �Стр: 11���сделать ссылку на приложение №? Про калькулирование НИР

�PAGE \# "'Стр: '#'�'"  �Стр: 13���про параметрический метод где еще?

�PAGE \# "'Стр: '#'�'"  ��заменить на ЧДД?

�PAGE \# "'Стр: '#'�'"  �Стр: 16���От чего считать надбавки? Может быть от эффекта(экономии) за 1-й год?

�PAGE \# "'Стр: '#'�'"  �Стр: 21���зачем в формуле 21 две прибыли фигурируют?

�PAGE \# "'Стр: '#'�'"  �Стр: 21���ссылка на Метод.рекоменд

�PAGE \# "'Стр: '#'�'"  �Стр: 43���уточнить редакцию этого показателя

�PAGE \# "'Стр: '#'�'"  �Стр: 47���правильно ли его здесь исвользовать?

�PAGE \# "'Стр: '#'�'"  �Стр: 26���сократить про себестоимость ? по методике

�PAGE \# "'Стр: '#'�'"  �Стр: 31���нужен ли учет затрат П2.3

�PAGE \# "'Стр: '#'�'"  �Стр: 32���сделать ссылку на это прилож из 9,1

�PAGE \# "'Стр: '#'�'"  �Стр: 33���нумерация формул прилож 5

�PAGE \# "'Стр: '#'�'"  ��Липаев библиография уточнить

�PAGE \# "'Стр: '#'�'"  ��Консон год поновее??

�PAGE \# "'Стр: '#'�'"  ��Аверин - изд-во и стр??






