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Теория эффективной рекламы
Главные принципы рекламы

Данный курс посвящен анализу внешних рекламных носителей из разных сфер товаров и услуг, исходя из принципа ODC:
1. Offer.

2. Deadline.

3. Call to Action. 

Offer – это конкретное и понятное предложение. Это может быть акция, связанная с определенным видом товара, какая-то скидка, или бонус, уникальное редкое предложение, нечто бывающее крайне редко - то, что Вы предлагаете клиенту.

Deadline – это значит ограничение по времени. Даже у отдельной листовки в рамках акции может быть ограниченный срок действия. 

Call to Action – это призыв к конкретному действию. Рисуйте схему как пройти, пишите номер телефона, используйте повелительное наклонение глаголов («звоните», «приходите», «требуйте консультацию»). 
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Рекомендации по содержанию рекламных сообщений:
Это характерно для всех типов носителей. На билбордах нужно указывать направляющую стрелку и указание расстояния (в метрах, километрах) до объекта. 
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Виды рекламных акций
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В данном курсе мы более подробно раскроем виды акций, представленные внешними рекламными носителями, а именно «лучшая цена» и «подарки»
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Лучшая цена

Краткосрочное предложение более низкой цены 
Варианты
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* PeTpocneKT1BHbIE CKUAKM (MO UTOramM AEATENbHOCTH)

* CreuyanbHble BO3HArpaKaeHus

* MoowpeHna

KpeauTtoBaHue notpebuteneit

* KpeutoBaHme KpynHbIX NOKYMOK

* PUHAHCOBOE CTUMYAMPOBaHMe cbbiTa





Бесплатные (или почти бесплатные) подарки 
Варианты 
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NPOAYKUMM NOTPeGUTENAM MW NapTHEPam Mo TOProBO# LIEMOYKE; BO MHOTOM
33BUCAT OT CNELMUKM ACATENbHOCTY TOM MW MHOI OpraHN3aLmmn

KpeauToBaHue notpebuteneit

* MpeanoxeHue 6onee BLIFOAHDIX YCNOBUIA ONNATHI, KaK NPaBUAO, NPU COBEPLUIEHUN
KPYNHbIX Pa3oBbIX NOKYNOK
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* KomB1HMpPOBaHHbIe NpeanoKeHns

C60p AOKA3aTeNbCTB MOKYMKU
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BecnnaTHblii ToBap B BUAE NoAapKa

 becnnaTHbIi 06pasel| 0AHOI TOProBoi MapKu NpeANaraeTca B kayecTse
rioapKa npu NoKynKe Apyroi TOProBoit Mapku

BecnnaTHbli NoAapoK

« MoTpe6utens NosywaeT 3a NOKYMKy JaHHO! TOPTOBOM MApKM CMIELMaNbHOE
BO3HArPaXKeHUe, KOTOPOE Ha3bIBAETCA NPOMO-MOAAPKOM WM MPOMO-
CyBEHUpOM

C60p AOKa3aTeNbCTB NOKYMKM

© AKLMW HOCAT A0/ITOCPOYHBIN XapaKTep, U OT UX Y4aCcTHUKOB Tpebyetca
BbICOKAA NOKYNaTe/IbCKaA aKTMBHOCTb, YTOBLI HabPaTb HYXXHOE KO/MYECTBO
"oukoB" unu "KeToHoB", HeobxoguMoe ANA NONYHEHUe BOHArPaXAEHUA





Практика эффективной рекламы
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Анализ внешних рекламных носителей
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Упражнение №1(
Проведите самостоятельный анализ данной рекламы, исходя из описанных выше принципов








































































































































































Упражнение №2


Проанализируйте рекламную листовку









Хорошо работает наружная реклама со стрелкой

Упражнение №3


Выделите особенности рекламы, приведенной ниже







Ответы к упражнениям



Ответ к упражнению №1

Ответ к упражнению №2









































































































































































































































































































































































































































































































































































































































Ответ к упражнению №3

Каталог информационных продуктов
Практический курс: «Как удвоить продажи розничного магазина»
Этот курс представляет собой комплекс проверенных практических инструментов для увеличения продаж и  заточен под розничные магазины.
Вы узнаете: 

· Базовые принципы, без которых ничего не получится

· Какие показатели нужно обязательно учитывать для раскрутки магазина
· Как правильно составлять план продаж

· Как работать с картой торговой территории

· Как привлечь клиентов с вашего района через правильные почтовые рассылки

· Как правильно реорганизовать товарную матрицу для большей прибыли

· Как запускать сарафанное радио

· Как получить больше клиентов методом инфо-маркетинга

· Как найти ошибки в системе мотивации и реорганизовать ее для роста продаж

· Как эффективно проводить спецакции и событийные распродажи

· Как обеспечить поток звонков через интернет


За подробной информацией обращайтесь по телефону (495) 226 81 44
Практический курс: «Интернет-сайт как 150% оборота вашего магазина»
Этот курс целиком посвящен продажам через интернет. В нем Вы найдете ответы на вопросы, почему Ваш сайт не продает так, как Вам бы хотелось. Как всегда Вы найдете только работающие инструменты для увеличения продаж через интернет.
Программа курса:
· Истины, которые нужно знать, чтобы интернет работал на Вас
· Привлеките потенциальных клиентов на свой сайт

· Как выстроить эффективный менеджмент сайта

· Как провоцировать звонки и обращения

· Товарная матрица в интернете

· Эффективные методы рекламы в интернете

· Используем форумы, порталы и социальные сети

· Как делать через интернет повторные продажи старым клиентам

· Ценообразование в интернете

· Как не упустить клиента – двухшаговые продажи

· Эффективные скрипты приема звонков для операторов сайта

[image: image40.png][OM]

OM3HEC-MOJIOOCTD




За подробной информацией обращайтесь по телефону (495) 226 81 44
Практический курс: «Система мотивации для роста продаж»
Этот курс представляет собой систему мотивации розничного магазина, которая позволяет обезопасить владельца от ухода в минуса, и содержит в себе системные механизмы для постоянного увеличения объема продаж.
Программа курса:
· Как обеспечить постоянный рост объема продаж

· Используем интерес, амбиции, страх и жадность для увеличения ваших продаж

· Как не допускать спад продаж в ваше отсутствие

· Почему классическая система мотивации (оклад + %) плохо работает

· Внедряем прогрессирующую шкалу, чтобы продавцы не останавливались

· Как мотивировать не деньгами

· Мотивационная доска. Дух соревнований

· Стимулируем продавцов через мероприятия

· Как порог может обезопасить от недостижения нуля

· Таблицы расчета заработной платы

· Пошаговый план внедрения

Что входит в комплект:
· 5 DVD – видео уроков

· 1 CD – Аудио
· Шаблоны
	
	Platinum
	Gold
	Silver
	Bronze
	Light 

	Видео курс
	+
	+
	+
	+
	

	Аудио курс
	+
	+
	+
	+
	+

	Шаблоны
	+
	+
	+
	+
	

	Индивидуальные консультации руководителя
	+
	+
	+
	
	

	Индивидуальная разработка системы мотивации
	+
	+
	
	
	

	Тренинг внедрения. Закрытие возражений. 
	+
	
	
	
	


За подробной информацией обращайтесь по телефону (495) 226 81 44
[NEW!!!] Практический курс: «Как запустить сарафанное радио для Вашего магазина»
Этот курс посвящен одной из самых живых и близких тем для большинства российских предпринимателей. В курсе подробно описаны практические методы для запуска и управления цепочек клиентских рекомендаций или эффекта «сарафанного радио».
Программа курса:
· Почему люди рекомендуют салон цветов
· Что влияет на клиентские рекомендации

· Формула запуска сарафанного радио цветочного салона
· Что такое вирусная реклама и как она провоцирует слухи

· Какие методы запуска вирусной рекламы наиболее эффективны в цветочном бизнесе
· Как правильно получать контакты друзей, близких, родственников ваших клиентов

· Примеры эффективного сарафанного радио. Лучшая практика

· Как создать весомый информационный повод для создания слухов

· Как не допустить возникновения негативных последствий от сарафанного радио

· Метод «Подсадные утки»

· Метод «Письма счастья»

· Метод «Искусственный ажиотаж»

· Что мешает «радиоволне» и как обернуть помехи на пользу бизнесу

· Как эксперты могут помочь запустить слухи

· Типичные ошибки
За подробной информацией обращайтесь по телефону (495) 226 81 44
Workbook














Анализ маркетинговых материалов





Индивидуальный номер для оценки эффективности





Предъявитель данного купона, совершая в нашем магазине покупки на сумму более 15 000р. получает скидку 3000р. и подарок от фирмы





Скидка 3000 р  + подарок





Логотип или название





Заголовок – Offer. Конкурентное, простое, интересное предложение.





Объяснение оффера, суть акции.





Призыв к действию. Что делать после прочтения листовки.





Схема проезда. Как добраться.





Deadline. Ограничение срока действия акции.





№112





* Купон действителен до 12.03.2010





Звоните: 778-00-19


3 минуты пешком (200 м)





Есть символическое изображение услуги





Указана специализация





Call to action





Указание на «боль» клиента





Нет срока действия скидки и указания на какие виды услуг она распространяется





Есть скидка





Отсутствует Call to action и Deadline





Есть скидка и условия ее получения





Гарантия не конкретна





Есть гарантия и иллюстрация услуг





Круглосуточный телефон и e-mail





Есть описание предоставляемых услуг





Указана специализация и УТП





Есть фотография продукции





Отсутствует Call to action





Есть акция и Deadline





Проблемы с версткой: много вертикалей. Дешевый дизайн снижает статус компании





Конкурентное преимущество не конкретно





Гарантия





Бонус





Шаблонный лозунг снижает доверие к компании





Указано конкурентное преимущество





Указана специализация и сайт





Есть изображение товара





Указана специализация





Указана специализация





Есть акция





Отсутствует Call to action





Дополнительные сведения





Есть Deadline





Указаны условия акции





Есть скидка





Нет срока действия скидки, отсутствует Call to action, слишком много однообразного текста





Хорошо работает отрывной купон со скидкой на листовке





Отсутствует Call to action и Deadline





Есть проектные предложения (Sales-Kit)





Есть фотографии продукции





Указана выгода и есть скидка





Указана специализация





Знак повышает доверие к компании





Приятный дизайн. Грамотная верстка. Основная информация выделена





Акция (Offer) и описание услуг с ценами («товары-локомотивы»)





Скидка





Отсутствует Call to action и Deadline на акцию





Иллюстрация





Конкурентное преимущество не конкретно





Указано конкурентное преимущество





Акции





Указана специализация и перечень услуг





Есть схема проезда





Есть скидка





Указано конкурентное преимущество





Отсутствует конкурентное преимущество/акция





Рекламируются «товары-локомотивы» с фотографиями





Неудобный для восприятия шрифт





Указана специализация





Отсутствует Deadline. В данной рекламе хорошо бы работали цены по специальной акции на указанные «товары-локомотивы» до определенной даты





Адрес, телефон и сайт написаны очень мелко





Отсутствует УТП/акция, отсутствует Call to action





Выгоды не конкретные, воспринимаются как информационный шум





Указаны выгоды





Есть схема проезда





Есть фотографии продукции





Есть описание сферы деятельности и перечень услуг





Акция





Иллюстрация





Offer





Содержание акции и Deadline





Отсутствует Call to action





Компания и адрес сайта





Указана специализация





Шаблонный лозунг снижает доверие к компании





Указан сайт





Рекламируется «товар-локомотив»





Подобное оформление рекламы снижает ее привлекательность и статус компании





Есть указатель





Содержание акции и Deadline





Call to action и Deadline должны быть выделены, написаны крупным шрифтом и расположены рядом





Иллюстрация





Offer





Call to action





Выгоды





Конкурентное преимущество





Акция





Перегрузка информацией без выделения основных блоков





Нет срока действия скидки





Перечень услуг





Указаны виды товара и Call to action





Бонусы





УТП





Указана специализация





Есть скидка





Контактная информация напечатана мелким шрифтом





Выгода указывается без конкретики и объяснения





Есть указание на преимущество





Есть телефон, e-mail, адреса магазинов





Отсутствует Call to action и Deadline





Рекламируется «товар-локомотив»





Отсутствует Deadline





Call to action





Offer





Присутствует оригинальность и элемент игры, что привлекает клиентов 





Иллюстрации акций 





Есть акции, скидки








( Ответы к упражнениям даны в конце тетради








www.molodost.bz 

