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Ведущие:	  
Евгений	  Новиков	  
	  
	  
Занятие	  1.	  Начало:	  19:15.	  
	  

	  
	  



Группа	  для	  совместной	  работы	  

•  Вступите	  в	  группу	  ВКонтакте	  прямо	  сейчас:	  
vk.com/CMLP20	  
•  Найдите	  свой	  город	  на	  стене	  и	  оставьте	  
комменатрий	  

•  Если	  города	  нет,	  напишите	  новый	  пост	  на	  
стене	  со	  своим	  городом	  

•  Если	  в	  городе	  больше	  никого	  нет,	  оставьте	  
комментарий	  к	  посту	  «Скайп!»	  



Невозможно	  не	  сделать	  

•  Объединитесь	  в	  двойки	  для	  совместной	  
работы	  по	  комментариям	  в	  посте:	  1+2,	  3+4,	  
5+6,	  7+8	  и	  т.д.	  

•  Договоритесь	  о	  времени	  и	  месте	  встречи	  
прямо	  сейчас!	  



Правила	  

•  Видеозапись	  на	  следующий	  день	  
•  Доступ	  к	  онлайн-‐занятию	  и	  видеозаписи	  
только	  после	  выполнения	  ДЗ	  

•  Вопросы	  в	  группу	  вконтакте	  
•  Очень	  срочные	  вопросы	  в	  личку	  



Как	  отправить	  ДЗ	  

•  Залейте	  ДЗ	  на	  файлообменник	  
(Яндекс.Диск,	  Google.Drive…)	  или	  сделайте	  
для	  файла	  общий	  доступ	  

•  На	  почте	  будет	  ссылка	  на	  страницу	  занятия	  
•  На	  странице	  под	  видео	  есть	  форма	  для	  
отправки	  ссылки	  на	  залитый	  файл	  или	  файл	  
с	  общим	  доступом	  



Процесс	  создания	  лендинга	  

•  Структурируем	  целевую	  аудиторию	  
•  Проанализируем	  конкурентов	  
•  Сформируем	  предложение	  
•  Спроектируем	  лендинг	  
•  Напишем	  все	  тексты	  
•  Дизайн	  (300	  –	  20	  000	  руб.)	  
•  Верстка	  (1	  500	  -‐	  5	  000	  руб.)	  и	  счетчики	  
•  Оптимизируем	  лендинг	  



Структура	  современного	  бизнеса	  

•  Маркетинг	  
•  Продажи	  
•  Исполнение	  обязательств	  
•  Получение	  обратной	  связи	  



Интернет-‐маркетинг	  

•  Трафик	  -‐>	  
•  Конвертер	  [Посетитель	  -‐>	  Потенциальный	  
клиент]	  

•  Контекстная	  реклама	  -‐>	  
•  Посадочная	  страница	  



Поведение	  в	  Интернет	  

Потребность	  (критерии)	  à	  
Запрос	  в	  поисковой	  системе	  à	  
Предложение	  (оффер)	  
•  Объявление	  
•  Лендинг	  
•  Оператор	  
•  Исполнение	  



Принцип	  последовательности	  



Последовательность	  в	  Enter	  



Последовательность	  в	  iCover	  



Последовательность	  Aple-‐ru.ru	  



Метод	  персонажей	  

•  В	  вашей	  целевой	  аудитории	  есть	  
совершенно	  разные	  персонажи,	  для	  
которых	  ИНТЕРЕСНЫ	  совершенно	  разные	  
предложения	  

•  Поэтому	  всю	  ЦА	  необходимо	  поделить	  на	  
сегменты	  



Идеальная	  модель	  продаж	  

Целевая	  аудитория	  à	  
Персонаж	  à	  
Потребности	  à	  
Критерии	  удовлетворенияà	  
Выгоды	  à	  
Гипотезы	  идеального	  предложения	  



Персонажи	  для	  каминов	  для	  дачи	  

•  Категория	  1	  (владельцы	  домов)	  
– Персонаж	  1	  (мужчина,	  постоянно	  живет)	  
– Персонаж	  2	  (хозяйка,	  набегами)	  
– Персонаж	  3	  (только	  на	  лето)	  

•  Категория	  2	  (посредники)	  
– Персонаж	  4	  (дизайнер)	  
– Персонаж	  5	  (прораб)	  



Персонаж	  

•  Особенности	  
•  Потребности	  
•  Важные	  критерии	  
•  Второстепенные	  критерии	  



Карта	  персонажей	  

•  Книга	  «Самоучитель	  по	  фитнесу»	  
•  Продажа	  каминов	  для	  дачи	  
MindMeister.com/359415580	  
	  



Задание	  прямо	  сейчас	  

•  Скопировать	  себе	  карту	  персонажей	  
•  Написать	  нишу	  
•  Описать	  3	  персонажей	  



Постановка	  цели	  на	  курс	  

•  X	  лидов	  по	  Y	  цене	  
•  Например:	  50	  лидов	  в	  месяц	  по	  300	  руб.	  

Лид	  =	  потенциальный	  клиент	  =	  звонок	  или	  
заявка	  с	  сайта	  или	  обращение	  в	  онлайн-‐
консультант	  



Задание	  прямо	  сейчас	  

•  Напишите	  в	  чат	  вашу	  цель	  



Товары	  в	  розницу	  

•  Конверсия	  лендинга:	  от	  1,5%	  до	  4%	  в	  
оформление	  заказа	  

•  Стоимость	  лида:	  
– Москва:	  от	  600	  руб	  
– не	  Москва:	  от	  150	  руб	  

•  Конверсия	  оператора:	  60-‐70%	  
•  В	  среднем:	  от	  2	  до	  10	  лидов	  в	  день	  



Товары	  оптом	  

•  Конверсия	  лендинга:	  от	  10%	  
•  Стоимость	  лида:	  от	  300	  до	  1000	  руб	  
•  Конверсия	  оператора:	  от	  5%	  до	  30%	  
•  В	  среднем:	  от	  10	  до	  80	  лидов	  в	  день	  



Услуги	  

•  Конверсия	  лендинга:	  от	  3%	  до	  15%	  
•  Стоимость	  лида:	  от	  500	  до	  3000	  руб	  
•  Конверсия	  оператора:	  от	  10%	  до	  30%	  в	  
следующий	  шаг	  

•  В	  среднем:	  от	  3	  до	  20	  лидов	  в	  день	  



Инфобизнес	  

•  Конверсия	  лендинга:	  от	  10%	  до	  25%	  в	  
имейл	  

•  Стоимость	  лида:	  от	  20	  до	  80	  руб	  за	  имейл	  
•  Конверсия	  дальше:	  1	  из	  147	  имейлов	  купит	  
•  В	  среднем:	  от	  50	  до	  300	  имейлов	  в	  день	  



Бюджет	  на	  рекламную	  кампанию	  

•  Вы	  хотите	  5	  лидов	  в	  день	  по	  500	  руб	  
5	  лидов	  *	  22	  дня	  =	  110	  лидов	  в	  месяц	  
110	  *	  500	  =	  55	  000	  руб	  

•  Цена	  клика	  снижается	  около	  2	  недель	  

•  Сосредоточьтесь	  на	  посадочной	  странице!	  



Задание	  прямо	  сейчас	  

•  Напишите	  вашу	  нишу	  и	  цель	  в	  группу	  
ВКонтакте	  в	  обсуждение	  



Домашнее	  задание	  

•  Скопировать	  карту	  персонажей	  
•  Написать	  нишу	  (дескрипт)	  
•  Составить	  карту	  персонажей	  
•  Выделить	  важные	  критерии	  жирным	  
шрифтом	  

•  Поставить	  адекватную	  цель	  на	  курс	  

Следующее	  занятие	  26.06	  (чт)	  19:00	  


